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Lampiran 

 

Daftar pertanyaan dengan Owner Kopi Sadis : 

1. Sejak kapan Kopi Sadis Didirikan? 

2. Kenapa cafe ini diberi nama Kopi Sadis? 

3. Kopi Sadis buka pukul berapa? 

4. Apa yang melatarbelakangi anda mendirikan cafe Kopi Sadis ini? 

5. Alasan anda memilih desain interior cafe seperti ini? 

6. Kenapa memilih Tembung sebagai lokasi didirikannya Kopi Sadis? 

7. Berapa jumlah pekerja di Kopi Sadis? 

8. Apa menu yang paling best seller di Kopi Sadis? 

9. Apa yang melatarbelakangi anda membuat akun Instagram Kopi  Sadis? 

10. Ceritakan awal mula berdirinya Kopi Sadis hingga sekarang sudah  memiliki 

followers Instagram yang cukup banyak? 

 

Daftar pertanyaan wawancara dengan admin Instagram Kopi Sadis : 

1. Sejak kapan Kopi Sadis mulai membuat akun Instagram? 

2. Berapa banyak followers akun Instagram Kopi Sadis saat ini? 

3. Berapa banyak jumlah Admin yang mengelolah Instagram Kopi Sadis? 

4. Bagaimana cara admin memperkenalkan Kopi Sadis ke masyarakat? 

5. Bagaimana jadwal postingan di Instagram Kopi Sadis? Apakah mengikuti 

jadwal atau random? 

6. Apakah admin sering menerima masukan dan keluhan dari pengunjung yang 

disampaikan melalui DM Instagram? 

7. Apakah ada perbedaan yang mencolok sebelum dan sesudah dibuat  akun 

Instagram Kopi Sadis seperti peningkatan jumlah pengunjung? 

8. Seberapa sering anda memposting foto pada akun Instagran Kopi  Sadis? 

9. Apa kendala yang dialami Admin? 

10. Apakah ada evaluasi terhadap kinerja Admin Instagram Kopi Sadis? 

 

Daftar pertanyaan wawancara dengan pengunjung Kopi Sadis : 

1. Seberapa sering anda berkunjung ke Kopi Sadis? Dan berapa lama waktu anda 

berada di tempat ini? 



 

 

2. Apakah anda datang ke cafe bersama teman-teman, pacar atau lebih sering 

sendiri? 

3. Bagaimana pendapat anda mengenai Kopi Sadis, termasuk tempatnya,  suasananya, 

makanannya dan harganya? 

4. Apa yang membuat anda tertarik datang ke Kopi Sadis? 

5. Bagaimana awal mula anda mengetahui keberadaan Kopi Sadis? Apakah dari 

rekomendasi teman atau dari media sosial? 

6. Bagaimana pelayanan yang diberikan Kopi Sadis yang diberikan kepada anda? 

7. Apakah anda mengikuti akun Instagram Kopi Sadis? Dan seberapa sering anda 

mengunjungi akun instagram Kopi Sadis? 

8. Apakah postingan atau instastory Instagran Kopi Sadis mendorong anda untuk 

berkunjung ke cafe tersebut? 

9. Apakah postingan di instagram Kopi Sadis dapat menarik minat pengujung dan 

berikan alasannya? 

10. Apa saran dan masukan anda untuk pihak pengelolah cafe agar cafe tersebut tetap 

ramai pengunjung dan menjadi tempat tongkrongan anak muda? 

 

 


