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LAMPIRAN 

Pedoman wawancara 

Nama  :  

Jenis kelamin : 

Alamat :  

No Hp  : 

 

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

Wawancara pengusaha 

1. Bagaimana sejarah awal berdirinya Ivora? Kenapa memilih wedding 

organizer sebagai usaha anda? 

2. Apa yang anda lakukan saat pandemi Covid-19? 

3. Bagaimana strategi komunikasi Ivora sebelum dan sesuda new normal? 

4. Bagaimana anda memasarkan produk saat new normal? 

5. Bagaimana harga yang anda tawarka? 

6. Bagaimana promosi yang anda lakukan 

7. Bagaimana tempat anda melakukan usaha? 

Wawancara pelanggan 

1. Apakah anda menggunakan jasa Ivora sebagai Wedding organizer anda? 

2. Apa alasan anda menggunkan jasa Ivora ? 

3. Bagaimana anda mengetahui Ivora? 

4. Bagaimana review anda menggunakan jasa Ivora? 

Wawancara crew 

1. Bagaimana kegiatan Ivora saat new normal? 

2. Bagaimana penyusunan tim kegiatan Ivora? 

3. Apa-apa saja yang dilakukan  tim Ivora saat acara berlangsung 

 

 

 

 



 

 

       

     



 

 

    

    

 



 

 

              

 

 

 


