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Penelitian yang telah dilakukan berjudul strategi kepala madrasah dalam 

meningkatkan kinerja guru di MAPN 4 Medan’’ yang dilatarbelakangi kinerja guru 

merupakan suatu hal yang sangat penting yang harus diperhatikan oleh kapala 

madrasah. Kepala madrasah harus bisa memilki strategi dalam meningkatkan kinerja 

guru. Meningkat atau tidaknya kinerja dari seorang guru merupakan suatu tanggung 

jawab yang harus diperhatikan oleh seoarang kepala madrasah khsusnnya di MAPN 4 

Medan. 

Metodologi penelitian yang digunakan pada penelitian ini yaitu menggunakan 

pendekatan penelitian kualitatif deskriptif dengan tujuan untuk mendeskripsikan 

proses strategi kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di MAPN 4 Medan. 

Partisipan yang berpartisipasi pada peneltian ini yaitu merupakan kepala madrasah dan 

dua guru yang terdapat pada MAPN 4 Medan. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan pada penelitian ini yaitu dengan teknik wawancara, observasi dan 

dokumentasi terhadap strategi yang dilakukan kepala madrasah dalam meningkatkan 

kinerja guru di MAPN 4 Medan . 

Hasil penelitian mengungkapkan bahwa (1) pada proses peningkatan kinerja 

guru kepala madrasah Di MAPN 4 Medan membuat beberapa program yang wajib 

diikuti oleh setiap guru dengan tujuan dapat meningkatkan kinerja guru terebut dan 

salah satu program unggulan yang dibuat kepala madrasah dalam meningkatkan 

kinerja guru yaitu dengan membuat pelatihan terhadap guru guru di MAPN 4 Medan, 

(2) terdapat kendala yang dihadapi oleh kepala madrasah dalam strategi untuk 

meningkatkan kinerja guru di MAPN 4 Medan dan salah satu dari kendala tersebut 

yaitu karena sulitnya seorang kepala madrasah dalam membina puluhan guru dengan 

sifat dan tingkah laku yang berbeda-beda dan kepala madrasah dapat mengatasi 

masalah ini dengan saling bekerjasama dengan guru dan memberika pembinaan yang 

membangun terhadap guru di MAPN 4 Medan, (3) pengawasan yanhg dilakukan 

kepala madrasah di MAPN 4 Medan yaitu dengan melakukan supervisi bersama 

dengan pengawas madrasah dengan tujuan untuk melihat sejauh mana kinerja yang 

telah diperoleh oleh guru-guru khusunnya di MAPN 4 Medan.  

Berdasarkan temuan dari penelitian di atas menyimpulkan strategi yang dibuat 

yang dibuat oleh kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di MAPN 4 



 

 

Medan berjalan dengan baik walupun terdapat suatu kendala akan tetapi kendala yang 

terjadi dapat diatasi dengan baik oleh kepala madrasah MAPN 4 Medan.
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The research that has been conducted entitled the strategy of the head of 

madrasah in improving the performance of teachers at MAPN 4 Medan'' which is 

motivated by the performance of the teacher is a very important thing that must be 

considered by the head of the madrasa. The principal of the madrasa must be able to 

have a strategy in improving teacher performance. Increasing or not the performance 

of a teacher is a responsibility that must be considered by a madrasa principal, 

especially at MAPN 4 Medan. 

The research methodology used in this research is to use a descriptive qualitative 

research approach with the aim of describing the process of madrasa principals' 

strategies in improving teacher performance at MAPN 4 Medan. The participants who 

participated in this research were the head of the madrasa and two teachers at MAPN 4 

Medan. The data collection technique used in this study is the technique of 

interviewing, observing and documenting the strategies carried out by the madrasa 

principal in improving teacher performance at MAPN 4 Medan. 

The results of the study revealed that (1) in the process of improving the 

performance of madrasah principals at MAPN 4 Medan made several programs that 

must be followed by every teacher with the aim of improving the performance of these 

teachers and one of the superior programs made by madrasah principals in improving 

teacher performance was by making training for teachers at MAPN 4 Medan, (2) there 

are obstacles faced by madrasa heads in strategies to improve teacher performance at 

MAPN 4 Medan and one of these obstacles is the difficulty of a madrasa head in 

fostering dozens of teachers with the characteristics and behavior different schools and 

madrasah principals can overcome this problem by collaborating with teachers and 

providing constructive guidance to teachers at MAPN 4 Medan, (3) supervision 

carried out by madrasah principals at MAPN 4 Medan, namely by conducting joint 

supervision with madrasa supervisors with the aim of to see to what extent the 

performance t has been obtained by teachers especially at MAPN 4 Medan. 

Based on the findings from the research above, it can be concluded that the 

strategy developed by the madrasah principal in improving teacher performance at 

MAPN 4 Medan is going well even though there is an obstacle but the obstacles that 

occur can be handled well by the madrasah head of MAPN 4 Medan.  
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