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LAMPIRAN 

1. Panduan Wawancara 

 

PANDUAN WAWANCARA MENDALAM BAGI INFORMAN 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI RENDAHNYA 

KUNJUNGAN PASIEN KE PUSKESMAS PEMBANTU DI DESA 

PANGKALAN LUNANG 

A. Identitas dan karakteristik subyek penelitian  

1. Nama   : 

2. Umur    : 

3. Pendidikan terakhir  : 

4. Pekerjaan   : 

a. Faktor pengetahuan 

1. Apakah bapak atau ibu mengikuti sosialisasi tentang pentingnya berobat 

ke puskesmas pebantu atau kepelayanan lainnya? 

a. Pernah  b.   Kadang-kadang  c.  Tidak pernah 

2. Apakah bapak atau ibu saat sakit pergi kepuskesmas pembantu ? 

a. Iya  b.   Kadang-kadang  c.  Tidak pernah 

3. Menurut bapak atau ibu apakah fungsi puskesmas pembantu tersebut 

a. Tempat pelayanan kesehatan b.  Tidak tau   

c. Tempat posyandu 

 

b. Faktor jarak 

1. Apakah jarak dari puskesmas pembantu membuat bapak ibu merasa jauh 

untuk datang ke puskesmas pembantu? 
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a. Iya 

b. Kadang-kadang 

c. Tidak pernah 

2. Apakah jarak rumah atau lokasi bekerja bapak dan ibu lebih dari 3 km 

dari puskesmas pembantu? 

a. Iya  

b. Kurang tau 

c. Dekat 

c. Faktor waktu  

1. Apakah bapak atau ibu mengetahui waktu jam kunjung puskesmas 

pembantu buka sampai jam berapa? 

a. Iya 

b. Kurang tau 

c. Tidak tau 

2. Apakah bapak atau ibu mendapatkan informasi puskesmas pembantu saat 

waktu melakukan sosialisasi yang di adakan? 

a. Iya  

b. Kurang tahu 

c. Tidak tahu 

3. Apakah bapak atau ibu tepat waktu saat melakukan kunjungan ulang 

untuk berobat? 

a. Iya  

b. Kadang-kadang  

c. Tidak 
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2. Dokumentasi Kegiatan 
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