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ABSTRAK 

 

Nama : Wan Fazira 

NIM 0404183102 

Fakultas : Ushuluddin dan Studi Islam 

Judul Skripsi : DAMPAK APLIKASI SIREKAP 

DALAM PILKADA 2020 KOTA 

TANJUNGBALAI 

Perubahan era digital memerlukan inovasi dalam segala segi kehidupan, 

contohnys di bidang politik. Pada situasi pandemi di tahun 2020, Pilkada tetap 

dilaksanakan sesuai dengan protokol kesehatan. Bentuk inovasi di bidang politik 

yaitu, pada pilkada 2020 penerapan alat elektronik sebagai alat bantu 

pengumpulan hasil pemilu telah dilakukan oleh Komisi Pemilihan Umum (KPU) 

dengan nama Sirekap. 

Metode penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif melalui studi 

kasus dan pendekatan partisipatoris, dimana peneliti melakukan wawancara 

terhadap narasumber (Plt. Sub-bagian teknis KPU Kota Tanjungbalai), observasi, 

mengumpulkan dokumentasi, dan hasil penelitian dideskripsikan sesuai situasi 

dan kondisi. Penelitian dilakukan di Komisi Pemilihan Umum Kota 

Tanjungbalai. 

Penelitian ini memiliki tujuan mengetahui dampak dan sosialisasi 

penggunaan Aplikasi Sirekap dalam Pilkada 2020 di Kota Tanjungbalai. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa penggunaan aplikasi sirekap memiliki dampak atau 

manfaat yang baik terhadap pelaksanaan Pilkada 2020 Kota Tanjungbalai dimana 

penggunaan aplikasi sirekap dijadikan media elektronik yang berbasis digital 

dalam pelaksanaan rekapitulasi hasil penghitungan suara pemilih, 

mempublikasikan hasil perhitungan suara, sehingga hasil data perhitungan dan 

rekapitulasi hasil suara menjadi tranparansi. Sosialisasi penggunaan sudah 

dilakukan melalui bimbingan teknis kepada anggota KPPS, dimana aplikasi 

sirekap ada dua jenis yaitu melalui web dan mobile sirekap. Penggunaan aplikasi 

sirekap dapat menggunakan jaringan internet atau tanpa penggunaan jaringan 

internet. Pemindahan data menggunakan aplikasi internet dengan jarak jauh, 

namun apabila tanpa jaringan internet dengan menggunakan bluetooth. Sosialisasi 

penggunaan sirekap dilakukan secara langsung dan melalui video pengaktifan 

aplikasi sirekap. Pengetahuan masyarakat terhadap aplikasi sirekap sangat rendah 

sehingga petugas Komisi Pemilihan Umum Kota Tanjungbalai perlu melakukan 

sosialisasi ke setiap kelurahan yang ada di Kota Tanjungbalai terkait aplikasi 

sirekap, agar masyarakat mengetahui cara penggunaan aplikasi sirekap dan 

transparansi akan lebih meningkat dan masyarakat diharapkan bisa berperan aktif 

dalam kegiatan demokrasi. 

Kata Kunci : Dampak, Sirekap, dan Pilkada 2020. 
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