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ABSTRAK 

Penelitian yang telah dilakukan berjudul “Kebijakan Kepala Madrasah Dalam 

Meningkatkan Kinerja Guru di YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui : (1) Bagaimana kinerja guru di YP. Mts 

Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan, (2) Bagaimana kebijakan kepala madrasah dalam 

meningkatkan kinerja guru di YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan, (3) Faktor 

pendukung dan penghambat kebijakan kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru di 

YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan. 

 Dalam pembahasan skripsi ini menggunakan pendekatan kualitatif. Sedangkan teknik 

pengumpulan data dengan cara : observasi, wawancara serta dokumentasi. Langkah yang 

ditempuh dalam menganalisi data dengan cara menyusun data, menghubungkan data, 

mereduksi, menyajikan data, kemudian disimpulkan. Sedangkan dalam mengkaji atau tingkah 

keabsahan data yang disajikan berikutnya dilakukan uji tingkat kepercayaan (kredibilitas), 

keteralihan (transferabilitas), kebergantungan (dependabilitas), dan kepastian 

(konfirmabilitas). 

 Hasil penelitian ini mengungkapkan tiga hasil temuan yaitu : (1) Kinerja guru di YP. 

Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan menunjukkan belum maksimal. Dalam 

meningkatkan kinerja guru kepala sekolah memberikan pengarahan langsung kepada guru 

serta mengadakan pelatihan dan mengikutsertakan guru untuk mengikuti seminar-seminar 

pendidikan. (2) Kebijakan kepala madrasah dalam meningkatkan kinerja guru dengan 

percakapan atau sharing dengan guru serta rapat yang dilakukan oleh kepala sekolah. (3) 

faktor pendukung kebijakan kepala madrasah adalah adanya respon yang baik mengenai 

pelaksanaan inovasi, guru yang memiliki motivasi yang tinggi, kondisi lingkungan kerja yang 

nyaman, dan guru mampu bekerja sama dengan baik dalam kegiatan madrasah. Faktor 

penghambat adalah kurangnya fasilitas madrasah, pemanfaatan media yang kurang maksimal, 

serta hubungan antara guru dengan pemimpin kurang berlajan dengan baik. 

 

Kata Kunci : Kebijakan Kepala Madrasah, Kinerja Guru, YP. Mts Hidayatussalam, Medan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

ABSTRACT 

The research that has been carried out is entitled “Policy of the Head of Madrasah in 

Improving Teacher Performance at YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Sir. The purpose 

of this study was to determine: (1) How the teacher's performance at YP. Mts Hidayatussalam 

Kec. Percut Sei Tuan, (2) How is the principal's policy in improving teacher performance at 

YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan, (3) Supporting and inhibiting factors for 

madrasa principal policies in improving teacher performance at YP. Mts Hidayatussalam 

Kec. Percut Sei Sir. 

In the discussion of this thesis using a qualitative approach. While the data collection 

techniques by: observation, interviews and documentation. The steps taken in analyzing the 

data by compiling the data, connecting the data, reducing, presenting the data, then 

concluded. Meanwhile, in reviewing the validity of the data presented, tests of the level of 

trust (credibility), transferability (transferability), dependability (dependability) and certainty 

(confirmability) are carried out. 

The results of this study revealed three findings, namely: (1) Teacher performance at 

YP. Mts Hidayatussalam Kec. Percut Sei Tuan shows that it has not been maximized. In 

improving teacher performance, principals provide direct direction to teachers and conduct 

training and involve teachers to attend educational seminars. (2) The principal's policy in 

improving teacher performance is through conversations or sharing with teachers and 

meetings conducted by the principal. (3) the supporting factors for the madrasa principal's 

policy are the existence of a good response regarding the implementation of innovation, 

teachers who have high motivation, comfortable working environment conditions, and 

teachers are able to work well together in madrasa activities. The inhibiting factors are the 

lack of madrasa facilities, the less than optimal use of media, and the relationship between 

teachers and leaders not working well. 

 

Keywords: Principal's Policy, Teacher Performance, YP. Mts Hidayatussalam, Medan. 
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