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ABSTRAK 

 

 

Kata Kunci : Kesulitan belajar, Matematika, Operasi Hitung Perkalian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesulitan belajar matematika 

operasi hitung perkalian, faktor penyebab kesulitan belajar matematika serta 

solusi kesulitan belajar matematika pada siswa kelas III MIS Mutiara. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Subjek 

penelitian adalah 23 siswa dan guru sebagai informan. Teknik pengambilan data 

yaitu dengan menggunakan teknik wawancara, observasi, tes, dan dokumentasi. 

Teknik analisis data menggunakan analisis induktif, dengan model Miles and 

Hubermen yang terdiri dari tiga tahapan yaitu Reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan.  Teknik keabsahan data menggunakan triangulasi teknik 

dan sumber.Hasil dari penelitian ini yaitu sebagai berikut: (a) kesulitan belajar 

operasi hitung meliputi kesulitan dalam memahami konsep perkalian, kesulitan 

dalam menentukan nilai tempat, kesulitan dalam memahami simbol dan lambang 

perkalian, Keterampilan dalam berhitung, serta kesulitan dalam penggunaan 

rumus dan proses pengerjaannya. (b) faktor kesulitan belajar terdiri dari , faktor 

internal meliputi kognitif siswa, minat dan perhatian siswa, sedangkan faktor 

eksternal meliputi lingkungan sekolah yaitu guru dan teman sebaya, dan faktor 

lingkungan keluarga yang meliputi latar belakang orangtua, ekonomi keluarga, 

serta perhatian orangtua. (c) solusi kesulitan belajar yaitu meningkatkan 

pemahaman konsep perkalian sebagai penjumlahan berulang dengan alat peraga 

atau benda yang konkret, menggunakan metode garis, penggunaan media 

pembelajaran; meningkatkan keterampilan hapalan siswa dengan metode hapalan 

berulang; serta melakukan penilaian diagnostik dan pemberian remedial. 
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