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Nama pewawancara : Joya Andriani 

Tempat wawancara : Nagori Dolok Sinumbah Huta Bayu Raja Simalungun 

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA PEMILIK USAHA 

1. Sejak kapan ibu membuka usaha kerupuk ubi ini? 

2. Apa alasan ibu membuka usaha ini ? 

3. Apa tujuan ibu membuka usaha ini? 

4. Bagaimana sumber dana ibu untuk membuka usaha ini? 

5. Bagaiamana proses pemasaran yang ibu lakukan daeri hasil 

pembuatan kerupuk ubi? 

6. Berapa penghasilan ibu setiap minggunya? 

7. Apa saja faktor penghambat dan pendukung? 

8. Berapa harga jual kerupuk ubi yang sudah jadi? 

9. Apa kriteria mempekerjakan pegawai? 

10. Apakah para pegawai diajrkan juga dalam membuat kerupuk? 

11. Apa harapannya kepada usaha kerupuk ubi ini? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Wawancara kepada pemilik usaha kerupuk ubi 

Nama    : Ibu Suriani 

Tanggal penelitian    : 15 April 2022 

      NO          PERTANYAAN  JAWAB  

1.       Sejak kapan ibu membuka 

usaha kerupuk ubi ini? 

         pada awal 2009, mula berdirinya 

industri ini yaitu turun temurun 

dari orang tuanya 

2.       Apa alasan ibu membuka 

usaha ini ? 

 

 Alasan beliau mendirikan ini 

dengan tujuan untuk membantu 

perekonomian keluarga. Berbekal 

kemampuan dari orang tuanya 

 

3.   Apa tujuan ibu membuka 

usaha ini? 

 

Tujuan dari Ibu Suriani ialah untuk 

mencukupi kebutuhan individu 

akan bahan pangan ubi kayu, 

dengan bertambahnya usaha 

kerupuk ubi bertambah pula 

produk kerupuk ubi yang ada di 

pasaran, dan menolong masyarakat 

khususnya Nagori Dolok 

Sinumbah dalam meningkatkan 

keuangannya. Karena dengan 

membuka bisnis bisa menciptakan 

peluang kerja, terutama untuk 

orang orang yang menganggur. 

 

4.  Bagaimana sumber dana 

ibu untuk membuka usaha 

ini? 

 Rata-rata para pengusaha kerupuk 

ubi di Nagori Dolok Sinumbah 

mendapat modal dari hasil 

peminjaman bank. Serta ada juga 



 

 

yang menggunakan modal dari 

harta pribadi”. Kalau saya pribadi 

dari hasil tabungan saya sendiri  

 

5.  Bagaimana proses 

pemasaran yang ibu 

lakukan daeri hasil 

pembuatan kerupuk ubi? 

 

      Produsen kerupuk ubi pedagang di 

pasar konsumen akhir.Produsen 

kerupuk ubi-pedagang kede 

sampah-konsumen akhir. Produsen 

kerupuk ubi-konsumen akhir. 

        Proses pemasarannya ada agen 

yang mengambil kerumah, trs saya 

pasarkan juga ke berbagai kedai 

sampah, online, pasar-pasar yang 

ada disimalugun. 

 

6.    Berapa penghasilan ibu 

setiap minggunya? 

     Kurang lebih sekitar 1-1,5 jt. 

 

7.          Apa saja faktor 

penghambat dan 

pendukung? 

 

 

- Faktor pendukung: 

1.Ketersedian bahan baku dan 

banyaknya penanam tumbuhan ubi 

sebagai sumber pembuatan 

kerupuk, dengan ketersedian bahan 

baku tentunya akan muda dalam 

membuat kerupuk. 

2.Teriknya matahari sehingga 

mudah untuk menjemur olahan 

kerupuk ubi. 

3.Pendapatan masyarakat yang 



 

 

tinggi akan meningkatkan daya 

beli masyarakat untuk membeli 

produk industry kerupuk ubi, 

sehingga dampaknya akan sangat 

baik untuk perkembangan usaha 

kerupuk ubi tersebut. 

4.Luasnya pemasaran  

-Faktor penghambat 

1. Kelangkaan tenaga kerja.          

2. Cuaca yang tidak 

mendukung. 

3.Kurang Modal. 

4.Terlambatnyapembayaran 

dari pedagang pengecer.  

Belum memiliki sertifikat 

halal MUI 

 

8.         Berapa harga jual kerupuk 

ubi yang sudah jadi?  

      8000 perbungkus 1/2kg  

 

 

9.        Apa kriteria 

mempekerjakan pegawai? 

       

       Tidak ada kriteria khusus, yang 

penting ia rajin dan ulet mau 

bekerja itu saja. 

 

10.         Apakah para pegawai 

diajrkan juga dalam 

         Iya diajarkan, bahkan semuanya 



 

 

membuat kerupuk? 

 

saya ajarkan saya kadang cuman 

ngeliat aja. 

 

11.  
Apa harapannya kepada 

usaha kerupuk ubi in 

Harapannya lebih maju, banyak 

pengusaha kerupuk dan tidak ada 

pengangguran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 



 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN DOKUMENTASI  

 

 

 

Proses Pemotongan Kerupuk Ubi 



 

 

 

Penggilingan/Memarut Ubi Kayu Bahan Baku Kerupuk Ubi 

 

 

Hasil Dari Penggilingan/Pemarutan Ubi Kayu  



 

 

 

Foto Bersama Ibu Suriani Pemilik Usaha Pertama Di Nagori Dolok 

Sinumbah  

 

 

Bahan Baku Kerupuk Ubi Yaitu Ubi Kayu 



 

 

 

Pengepresan ubi yang diparut dibuang pati ubi nya  

 

 

Penejmuran kerupuk ubi  



 

 

 

 

 

Pengemasan/Hasil Kemas Kerupuk Ubi  



 

 

 

Surat izin riset/penelitian dari kampus  

 

Balasan surat dari tempat penelitian 



 

 

 

 

 

 


