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LAMPIRAN 

Draf Wawancara  

Nama Informan 01: Drs. H. Ahmad Sanusi Luqman, MA 

Jabatan                   : Wakil Direktur LPPOM MUI SU dan Ketua Bidang Fatwa 

MUI SU 

Tempat                    : Kantor LPPOM MUI SU di Jl Majelis Ulama No.3 Sutomo 

Ujung Medan 

Hari/Tanggal          : Rabu/ 20 Juli 2022 

Waktu                    : 11.00-12.00 Wib 

Fokus                      : Penelitian 

Pewawancara          : Salman 

 

1. Bagaimana sejarah berdirinya LPPOM MUI SU? 

2. Apa visi misi berdirinya LPPOM MUI SU? 

3. Bagaimana struktur kepengurusan LPPOM MUI SU? 

4. Apa tujuan pembentukan LPPOM MUI SU? 

5. Apa tugas pokok LPPOM MUI SU? 

6. Apa tugas pokok komisi fatwa MUI SU? 

7. Bagaimana respon masyarakat mengenai sertifikat halal? 

8. Bagaimana respon produsen/pelaku usaha mengenai sertifikat halal? 

9. Siapa saja yang terkait dalam penetapan sertifikasi halal LPPOM MUI? 

10. Apa tujuan dari pelaksanaan sertifikasi halal? 

11. Bagaimana pertumbuhan sertifikat halal di Kota Medan? 

12. Mengenai biaya sertifikasi halal, apakah biaya tersebut merupakan salah 

satu penghambat pertumbuhan sertifikasi halal? 

13. Apakah sertifikasi halal mendapat dukungan dari pemerintah 

14. Apakah sarana dan prasarana LPPOM MUI SU sudah cukup menunjang? 

15. Apakah ada hambatan dalam mensosialisasikan sertifkat halal dengan 

menggunakan program yang ada? 

16. Apa yang menjadi tantangan LPPOM MUI SU dalam mensosialisasikan 

sertifikat halal? 

 



 

 

Nama Informan 02: Retni Kustiyah M.A. S.Si 

Jabatan                    :   Sekretaris LPPOM MUI SU 

Tempat                    : Kantor LPPOM MUI SU di Jl Majelis Ulama No.3 Sutomo 

Ujung Medan 

Hari/Tanggal          : Senin/ 18 Juli 2022 

Waktu                     : 11.00-12.00 Wib 

Fokus                      : Penelitian 

Pewawancara          : Salman 

 

1. Bagaimana prosedur pendaftaran sertifikasi halal di LPPOM MUI SU? 

2. Apa saja syarat-syarat yang harus dipenuhi untuk suatu produk agar 

dinyatakan halal? 

3. Berapa biaya yang diperlukan untuk mendaftarkan sertifikasi halal? 

4. Apakah LPPOM MUI SU mempunyai program dalam memperkenalkan 

sertifikat halal kepada masyarakat? Program apa saja yang dijalankan? 

5. Bagaimana strategi bimbingan yang dilakukan LPPOM MUI SU dalam 

mensosialisasikan sertifkat halal? 

6. Apakah LPPOM MUI SU mempunyai program dalam meningkatkan 

kesadaran masyarakat akan pentingnya mengkonsumsi produk halal? Apa 

saja programnya? 

7. Siapa saja yang terlibat dalam program penyadaran masyarakat tersebut? 

8. Bagaimana memberikan pemahaman kepada masyarakat tentang konsep 

halal terhadap produk yang dikonsumsi? 

 

1. Sejak kapan bapak memproduksi peyek ini? 

2. Apakah bapak mengetahui tentang sertifikat halal untuk makanan yang 

dikeluarkan LPPOM MUI SU? 

Nama Informan 03: Ridho Satria Akbar 

Jabatan                    :   Owner Peyek Barokah 

Tempat                    : Jl Cemara Gg Rambutan No 12 

Hari/Tanggal          : Kamis/ 21 Juli 2022 

Waktu                     : 08.30-09.30 Wib 

Fokus                      : Penelitian 

Pewawancara          : Salman 



 

 

3. Apakah produk ini sudah mempunyai sertifikat halal? 

4. Apakah alasan bapak sampai saat ini belum mengurus sertifikasi halal untuk 

produk ini? 

5. Bagaimana pendapat bapak mengenai sertifikasi halal pada produk 

makanan? 

6. Selain konsumen muslim yang membeli produk makanan ini, adakah 

konsumen non muslim yang membelinya? 

 

1. Sejak kapan Ibu membuka toko kue Nazwa Bakery ini? 

2. Apakah Ibu mengetahui tentang sertifikat halal untuk produk makanan yang 

dikeluarkan LPPOM MUI SU? 

3. Apakah produk ini sudah mempunyai sertifikat halal? 

4. Apa alasan Ibu untuk mempunyai sertifikat halal dari LPPOM untuk produk 

ini? 

5. Bagaimana cara ibu mendapatkan sertifikat halal? 

6. Apa saja yang menjadi kendala dalam pembuatan sertifikat halal? 

7. Bagaimana pendapat ibu mengenai sertifikat halal? 

8. Selain konsumen muslim yang membeli kue disini, apakah konsumen non 

muslim juga ada? 

9. Menu kue apa yang sering diminati oleh konsumen? 

10. Bagaimana pengaruh sertifikat halal terhadap usaha toko kue ini? 

 

 

 

Nama Informan 04: Nazliana Lubis 

Jabatan                    :   Owner Nazwa Bakery 

Tempat                    : Jl Kapten Mukhtar Basri No. 110 

Hari/Tanggal          : Kamis/ 21 Juli 2022 

Waktu                     : 16.00-17.00 Wib 

Fokus                      : Penelitian 

Pewawancara          : Salman 
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HASIL WAWANCARA 

Tabel 4. Informan 1 : Drs. H. Ahmad Sanusi Luqman, MA, Wakil Direktur 

LPPOM MUI SU dan Ketua Bidang Fatwa MUI SU  

Peneliti Assalamualaikum pak! Sebelumnya perkenalkan nama saya 

Salman. Saya mahasiswa dari UIN-SU jurusan Bimbingan 

Penyuluhan Islam. Saat ini saya sedang melakukan penelitian 

untuk penyelesaian skripsi saya yang berjudul Strategi Bimbingan 

MUI SU dalam mensosialisasikan sertifikat halal pada produk 

makanan dan minuman di Kota Medan.  

Informan 1 Walaikumussalam, oke baik dek, insyaAllah saya akan jawab apa 

yang bisa saya jawab 

Peneliti Baik pak. Kita mulai ya pak wawancaranya dan izin ya pak saya 

rekam 

Peneliti Bagaimana pengaruh label halal terhadap minat beli konsumen? 

Informan 1 Label halal cukup berpengaruh terhadap minat beli konsumen 

karena memiliki dampak positif pada minat beli konsumen. 

Konsumen mengkonsumsi makanan dan minuman bukan hanya 

untuk memenuhi kepercayaan terhadap Agama, namun selebihnya 

itu karena mereka telah merasakan sebuah kepercayaan bahwa 

makanan dan minuman yang berlabel halal kualitasnya terjamin 

dan baik untuk kesehatan. 

Peneliti Apakah logo halal pada sebuah makanan dan minuman itu sangat 

penting untuk konsumen? 

Informan 1 Sangat penting untuk konsumen terutama bagi konsumen muslim 

karena dengan itu berarti LPPOM-MUI telah menguji atau 

meneliti produk makanan dan minuman tersebut sebelum 

dikeluarkannya label halal. Dengan adanya logo halal pada produk 

makanan dan minuman dapat membantu umat islam untuk 

memastikan produk yang akan dikonsumsi itu halal. Label halal 

sangat penting mengingat jumlah penduduk Takalar mayoritas 

Muslim, hal ini juga penting untuk menjamin konsumen muslim 

tidak melanggar hukum agamanya dalam hal mengonsumsi bahan 

yang jelas di haramkan. Dalam hal ini LPPOM-MUI menyiapkan 

sistem yang memuat syarat dan ketentuan untuk menentukan 

sertifikat dan pemberian label halal suatu produk dengan 

memastikan konsistensi kehalalan dimulai dari bahan hingga 

proses pembuatan. 



 

 

Peneliti Bagaimana pendapat masyarakat tentang produk bersertifikasi 

halal 

Informan 1 Menurut masyarakat bahwa sertifikasi halal merupakan suatu logo 

halal yang tertera pada sebuah kemasan produk makanan dan 

minuman. Sertifikasi halal seperti sebuah jaminan halal pada 

sebuah produk yang akan dikonsumsi itu baik atau tidak secara 

kesehatan maupun agama. 

Peneliti Bagaimana pengaruh label halal terhadap minat beli konsumen? 

Informan 1 Label halal cukup berpengaruh terhadap minat beli konsumen 

karena memiliki dampak positif pada minat beli konsumen. 

Konsumen mengkonsumsi makanan dan minuman bukan hanya 

untuk memenuhi kepercayaan terhadap Agama, namun selebihnya 

itu karena mereka telah merasakan sebuah kepercayaan bahwa 

makanan dan minuman yang berlabel halal kualitasnya terjamin 

dan baik untuk kesehatan. 

Peneliti Bagaimana efek produk berlabel halal terhadap minat beli 

konsumen 

Informan 1 Efek produk berlabel halal berpengaruh signifikan dan positif 

terhadap minat beli konsumen. Pada era sekarang semakin banyak 

perusahaan yang mengeluarkan produk tanpa memperhatikan 

apakah produk tersebut layak dikonsumsi atau tidak. Karena 

kebanyakan pembeli tidak terlalu memperhatikan efek dari produk 

tersebut terhadap kesehatan jasmani dan rohanis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabel 5. Informan 2 : Retni Kustiyah M.A. S.Si. Sekretaris LPPOM MUI SU. 

Peneliti Sebelumnya perkenalkan nama saya Salman. Saya mahasiswa dari 

UIN-SU jurusan Bimbingan Penyuluhan Islam. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian untuk penyelesaian skripsi saya 

yang berjudul Strategi Bimbingan MUI SU dalam 

mensosialisasikan sertifikat halal pada produk makanan dan 

minuman di Kota Medan. 

Informan 1 Oke baik. Silahkan! 

Peneliti Bagaimana prosedur pendaftaran sertifikasi halal di LPPOM MUI 

SU? 

Informan 1 Sekarang pendaftran label halal bukan lagi melalui LPPOM MUI, 

akan tetapi melalui BPJPH Kemenag, dan LPPOM MUI 

merupakan Lembaga Pemeriksa Halal (LPH) dan nanti terakhir 

baru ditetapkan kehalalan oleh Komisi Fatwa Halal MUI SU. 

Peneliti Apa saja syarat-syarat yang harus dipenuhi untuk suatu produk 

agar dinyatakan halal? 

Informan 1 Tentunya bahannya harus halal, kalau bahan olahan maka perlu 

adanya sertifikat halal olahannya, contoh seperti rumah potong 

maka harus ada pula sertifikat halal rumah potongnya. Dan nanti 

komisi fatwa beserta LPH MUI SU akan turun ke lapangan untuk 

mengecek itu semua 

Peneliti Berapa biaya yang diperlukan untuk mendaftarkan sertifikasi 

halal? 

Informan 1 Kalau itu relatif ya itu tergantung besar atau tidaknya perusahaan 

dan tergantung banyak atau tidaknya bahan produksi. 

Peneliti Apakah LPPOM MUI SU mempunyai program dalam 

memperkenalkan sertifikat halal kepada masyarakat? Program apa 

saja yang dijalankan? 

Informan 1 Ada salah satunya festival syawal, event-event, webinar atau 

olimpiade halal 

Peneliti Bagaimana strategi bimbingan yang dilakukan LPPOM MUI SU 

dalam mensosialisasikan sertifkat halal? 

Informan 1 Tentunya banyak ya, diantaranya festival syawal tadi kemudian 

insyaAllah nanti pada tanggal 19-30 Juli kita akan mengadakan 

semarak muharram 1444 H Bazar UMKM 2022 dengan tema 

bangkitkan ekonomi umat 



 

 

Peneliti Apakah LPPOM MUI SU mempunyai program dalam 

meningkatkan kesadaran masyarakat akan pentingnya 

mengkonsumsi produk halal? Apa saja programnya? 

Informan 1 Iya, hal ini pun didukung oleh semua penceramah-penceramah 

atau ustadz-ustadz yang ada di lingkungan MUI SU. Semuanya 

ikut andil 

Peneliti Siapa saja yang terlibat dalam program penyadaran masyarakat 

tersebut? 

Informan 1 Tentunya semua pengurus anggota LPPOM MUI SU dan semua 

pengurus MUI dari atasan sampai bawahan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabel 6. Informan 3: Ridho Satria Akbar. Owner Peyek Barokah 

Peneliti Sebelumnya perkenalkan nama saya Salman. Saya mahasiswa dari 

UIN-SU jurusan Bimbingan Penyuluhan Islam. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian untuk penyelesaian skripsi saya 

yang berjudul Strategi Bimbingan MUI SU dalam 

mensosialisasikan sertifikat halal pada produk makanan dan 

minuman di Kota Medan. 

Informan 1 Oke baik, silahkan!   

Peneliti Sejak kapan bapak memproduksi peyek ini? 

Informan 1 Sejak tahun 2018, berarti sudah 4 tahun 

Peneliti Apakah bapak mengetahui tentang sertifikat halal untuk makanan 

yang dikeluarkan LPPOM MUI SU? 

Informan 1 Ya saya tahu dan saya pernah dengar, cuman saya kurang paham 

bagaimana cara registrasinya 

Peneliti Apakah produk ini sudah mempunyai sertifikat halal? 

Informan 1 Belum, kemarin memang ada niat, tapi belum juga dibuat, Karena 

sibuk dan lain hal 

Peneliti Apakah alasan bapak sampai saat ini belum mengurus sertifikasi 

halal untuk produk ini? 

Informan 1 Belum sempat, karena masih ada kesibukan yang lain 

Peneliti Bagaimana pendapat bapak mengenai sertifikasi halal pada 

produk makanan? 

Informan 1 Bagus, itu sangat bagus sekali, karena memang Indonesia ini 

merupakan Negara yang mayoritas penduduknya beragama Islam. 

jadi penting adanya ketetapan atau logo halal dari MUI supaya 

bisa membedakan mana yang boleh dimakan dan mana yang tidak 

boleh 

Peneliti Selain konsumen muslim yang membeli produk makanan ini, 

adakah konsumen non muslim yang membelinya? 

Informan 1 Ada, tentunya ada karena peyek ini juga dipasarkan ke tempat-

tempat lainnya, dan kita pun tidak melarang orang non muslim 

memakanannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabel 7. Informan 4: Ibu Nazliana Lubis. Owner Nazwa Bakery. 

Peneliti Sebelumnya perkenalkan nama saya Salman. Saya mahasiswa dari 

UIN-SU jurusan Bimbingan Penyuluhan Islam. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian untuk penyelesaian skripsi saya 

yang berjudul Strategi Bimbingan MUI SU dalam 

mensosialisasikan sertifikat halal pada produk makanan dan 

minuman di Kota Medan. 

Informan 1 Oke baik, silahkan! 

Peneliti Sejak kapan Ibu membuka toko kue Nazwa Bakery ini? 

Informan 1 sejak juli 1997 ibu sudah mulai jualan kue, mulai dari 

menitipkannya dari warung yang satu ke warung yang lain, 

walaupun memang pasti ada masa sulitnya, apalagi pada tahun 

1998 krisis moneter ibu hampir bangkrut dan stress, namun 

perjuangan tak pernah menghianati hasil akhirnya tahun 2003 

mulailah dirintis took ini dari kecil hingga sampailah sekarang 

Peneliti Apakah Ibu mengetahui tentang sertifikat halal untuk produk 

makanan yang dikeluarkan LPPOM MUI SU? 

Informan 1 Ya saya tahu itu 

Peneliti Apakah produk ini sudah mempunyai sertifikat halal? 

Informan 1 Sudah, kami sudah mengurusnya di lppom mui sumut yang ada di 

jalan Sutomo 

Peneliti Apa alasan Ibu untuk mempunyai sertifikat halal dari LPPOM 

untuk produk ini? 

Informan 1 Kita tahu bahwa mayoritas penduduk Medan ini beragama Islam, 

justru itu menjadi kewajiban bagi kita untuk menjual makanan 

makanan yang dihalalkan oleh agama, dan kami pun menyadari 

itu terlebih kamipun beragama islam 

Peneliti Bagaimana cara ibu mendapatkan sertifikat halal? 

Informan 1 Waktu itu kami datang langsung ke kantornya, dekat dari sini yaitu 

di Jalan Sutomo, dekat kampus kalian juga UIN 

Peneliti Apa saja yang menjadi kendala dalam pembuatan sertifikat halal? 

Informan 1 Sebetulnya gak ada yang menjadi kendala besar, Cuma memang 

proses pengeluaran sertifikatnya itu agak lama anatara 2-3 bulan  

Peneliti Bagaimana pendapat ibu mengenai sertifikat halal? 

Informan 1 Sangat penting, kita sebagai musim diwajibkan untuk 

mengkonsumsi yang halal, dana lebih dari itu semenjak took kue 

ini mendapatkan sertifikat halal pembelinya pun semakin ramai, 

alhamdulillah  



 

 

Peneliti Selain konsumen muslim yang membeli kue disini, apakah 

konsumen non muslim juga ada? 

Informan 1 Ada, karena kan di lingkungan sekitar sini banyak juga orang-

orang china yang beragama non Islam 

Peneliti Menu kue apa yang sering diminati oleh konsumen? 

Informan 1 Mulai dari bika ambonnya, bolu pisang dan lain-lain tergantung 

selera pembelinya masing-masing 

Peneliti  Bagaimana pengaruh sertifikat halal terhadap usaha toko kue ini? 

Informan 1 Sangat berpengaruh, sebagaimana yang ibu katakana di awal 

bahwa pembeli dan pelangganya semakin ramai 
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DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

Gambar 1: Kantor MUI Sumatera Utara 

 

Gambar 2: Aula LPPOM MUI SU 



 

 

  

Gambar 3: Wawancara dengan Ibu Retni Kustiyah M.A.s.Si selaku Sekretaris 

LPPOM MUI SU di kantor LPPOM MUI SU 

 

Gambar 4: Wawancara dengan Bapak Drs. H. Ahmad Sanusi Luqman, MA selaku 

Wakil Direktur LPPOM MUI SU dan sebagai Ketua Bidang Fatwa MUI SU di 

kantor MUI SU 

 



 

 

 

Gambar 5: Wawancara dengan Bapak Ridho Satria Akbar selaku Owner Peyek 

Barokah 

 

Gambar 6: Wawancara dengan Ibu Nazliana Lubis selaku Owner Nazwa Bakery 



 

 

 

Gambar 7: Pendaftaran Sertifikasi Halal di kantor LPPOM MUI SU (Observasi) 

 

Gambar 8: Penyerahan sertifikat halal di Kantor LPPOM MUI SU 

 



 

 

 

Gambar 9: Pelaksanaan audit oleh LPPOM MUI SU di Samosir atas produk-

produk unggulan seperti kopi robusta biji. 

 

 

Gambar 10: Pelatihan Admin Cerol SS 23000 se LPPOM MUI Indonesia di 

LPPOM MUI Pusat yang dalam hal ini LPPOM MUI SU diwakili oleh Zulfahmi 

Lubis, S.Kom selaku Ka. Bid Umum  



 

 

 

Gambar 11: Pelaksanaan program olimpiade halal yang diwakili oleh Mulia 

Hutabarat (MAN 2 Sidempuan) dan Yuspi  Arifah (SMA Unggulan CT 

Foundation) 

 

Gambar 12: Penyerahan sertifikat halal dan penandatanganan MoU fasilitasi 

sertifikasi halal Antara Pemkab Toba Samosir dan LPPOM MUI SU  



 

 

 

Gambar 13: Sosialisasi sertifikasi halal di Kota Tebing Tinggi yang disampaikan 

langsung oleh Prof. Dr. Ir. Basyaruddin, MS 

 

Gambar 14: Pelaksanaan Pelatihan Sistem Jaminan Halal (SJH) 
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