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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Surat Izin Penelitian 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

Lampiran 2 

 

TRANSKRIP WAWANCARA 

 

A. Pabrik Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

 

Narasumber   : Khairul Iman 

Jabatan   : Pemilik Usaha 

Alamat lengkap  : Jl. H. Ulakma Sinaga Gg Swakarsa I, Kec.  

  Siantar Kab. Simalungun 

Hari/Tanggal  : Kamis, 12 Mei 2022 

Waktu   : 20.00 WIB s/d selesai. 

 

1. Bagaimana sejarah berdirinya usaha bapak/ibu?   

Jawab: Usaha ini berdiri pada tahun 2010 setelah saya sendiri, karena 

sebelumnya kita masih gabung bersama keluarga sampai dengan 

sekarang. Awal buka usaha ini karena saya terkena dampak PHK jadi 

mencoba jualan kuping gajah ini. 

 

2. Bergerak di bidang apa usaha bapak/ibu?  

Jawab: Iya bidang kuliner makanan ringan. 

 

3. Sudah berapa lama bapak/ibu menjalankan usaha Bapak/Ibu? 

Jawab: Dari tahun 2010 sampai sekarang. 

 

4. Berapa jumlah tenaga kerja dalam usaha bapak/ibu?  

Jawab : Ada 20 karyawan. 

 

5. Dalam proses penggajian bagaimana bapak/ibu terapkan?  

Jawab : Ada yang diberi upah setiap hari, ada yang perminggu. 

 

6. Apakah usaha bapak/ibu sudah terdaftar di UMKM kec. Siantar Kab. 

Simalungun?  

Jawab : Iya sudah, untuk legalitasnya sudah terdaftar di Dinas 

Perindustrian, Dinas Kesehatan. Untuk Dinas dari provinsi sering 

datang. 

 

7. Kapan usaha bapak/ibu terdaftar di UMKM?  

Jawab : Sudah mulai 2012. 

 

8. Apakah sudah pernah mengikuti pelatihan UMKM?  

Jawab : Iya sudah pernah, tapi pelatihannya itu tentang produktivitas 

sama cara penjualan yang baik bagaimana. 

 

 



 
 

 
 

 

9. Apa jenis pelatihan yang diikuti dan diselenggarakan oleh siapa? 

Jawab : Pelatihan produktivitasnya Dilaksanakan oleh Dinas Tenaga 

Kerja Provinsi. 

 

10. Apakah pernah mengikuti pelatihan penyusunan laporan keuangan bagi 

UMKM?  

Jawab : Belum pernah mengikuti. Sebelumnya pernah ada pelatihan 

diundang di Medan tapi tidak saya hadiri. Dilaksanakan oleh Dinas 

Tenaga Kerja Provinsi. 

 

11. Bagaimana pencatatan/pembukuan keuangan yang bapak/ibu buat? 

Jawab : Pembukuan uang masuk sama uang keluar sama bon utang aja. 

 

12. Mengapa penting dibuat pencatatn/pembukuan keuangan bagi 

bapak/ibu?  

Jawab : Buat gampang dan mudah diingat. Kalau misalnya nggak ada 

pembukuan nggak ada ditulis pasti lupa jadi ya harus ada pembukuan. 

 

13. Terkait SAK EMKM, bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang standar 

tersebut?   

Jawab : Belum tahu saya mengenai tentang SAK EMKM ini. Untuk 

khusus laporan keuangan ini saya belum tahu. Kurang sosialisasinya. 

 

14. Bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang akuntansi?  

Jawab : karena saya bukan orang akuntansi, jadi saya tidak paham 

karena saya dari jurusan teknik. Untuk detailnya tentang akuntansi sata 

tidak paham. 

 

15. Bagaimana kendala yang dirasa oleh bapak/ibu dalam menyusun 

laporan keuangan?  

Jawab : Waktunya tidak cukup dan saya bukan dari jurusan yang 

mengenai keuangan-keuangan jadi saya tidak paham pasti penyusunan 

laporan keuangan yang baik dan benar itu bagaimana jadi hanya 

pembukuan itu aja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Narasumber   : Silvi Sintya 

Jabatan   : Kasir 

Alamat lengkap  : Jl. H. Ulakma Sinaga Gg Swakarsa I, Kec.  

  Siantar  Kab. Simalungun 

Hari/Tanggal  : Jumat, 13 Mei 2022 

Waktu   : 10.00 WIB s/d selesai. 

 

1. Apakah sudah pernah mengikuti pelatihan UMKM?  

Jawab : Belum, pelatihan seperti itu biasanya yang hadiri pemilik usaha. 

 

2. Apa jenis pelatihan yang diikuti dan diselenggarakan oleh siapa?  

Jawab : Saya kurang tahu karena saya tidak pernah mengikuti pelatihan 

tersebut. 

 

3. Apakah pernah mengikuti pelatihan penyusunan laporan keuangan bagi 

UMKM?  

Jawab : Belum Pernah. 

 

4. Bagaimana pencatatan/pembukuan keuangan yang bapak/ibu buat?  

Jawab : Itu saya ada buat buku kas masuk sama kas keluar. Jadi setiap 

ada uang masuk saya masukkan di bagian uang masuk. Kalau ada 

pengeluaran saya masukkan di bagian uang keluar. Dan kalau ada yang 

utang atau kami yang berhutang itu ada buktinya di bon aja tidak saya 

catat lagi atau saya pindahkan ke buku besar. Dan saat ada barang masuk 

itu hanya dicatat dibon saja. 

 

5. Mengapa penting dibuat pencatatn/pembukuan keuangan bagi 

bapak/ibu?  

Jawab : Iya pentingkan, biar tahu laba usahanya berapa. Berapa uang 

masuk sama uang keluarnya.  

 

6. Terkait SAK EMKM, bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang standar 

tersebut?  

Jawab : Saya tidak tahu tentang SAK EMKM. Saya baru dengar ini. 

 

7. Bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang akuntansi?  

Jawab : Sebenarnya saya tidak tahu detailnya apa itu akuntansi, ya yang 

saya tahu untuk mencatat biar tahu berapa untungnya seperti itu aja. 

 

8. Bagaimana akuntansi penting bagi usaha bapak/ibu?  

Jawab : Penting untuk membantu perhitungan keuntungan sama 

kerugian gitu jadi perlu dilakukan dengan pembukuan. 

 

9. Bagaimana neraca/laporan posisi keuangan yang dibuat oleh bapak/ibu? 



 
 

 
 

Jawab : Tidak saya tidak buat seperti itu hanya kas masuk sama kas 

keluar aja. 

 

10. Bagaimana bentuk laporan laba rugi yang dibuat oleh bapak/ibu? 

Jawab : Sama, saya juga tidak membuat itu hanya kas masuk dan kas 

keluar. 

 

11. Bagaimana bentuk CaLK yang dibuat oleh bapak/ibu?  

Jawab : kami Tidak membuatnya karena keterbatasan pemahaman say, 

saya hanya buat pembukuan kas masuk dan kas keluar saja. 

 

12. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang keberadaan SAK EMKM?  

Jawab : Saya baru dengar, nggak pernah ada sosialisasi tentang ini dan 

saya juga belum pernah ikut pelatihan karena biasanya yang ikut pemilik 

usaha. 

 

13. Bagaimana kendala yang dirasa oleh bapak/ibu dalam menyusun 

laporan keuangan?  

Jawab : kendalanya nggak ada karena hanya mencatat uang masuk sama 

uang keluar aja. Tapi untuk pencatatan lengkapnya saya tidak paham 

karena saya sebelumnya dari jurusan komputer jadi saya rasa rumit 

pencatatan keuangannya kalau sesuai dengan standar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

B. UD. Berkah 

 

Narasumber   : Endang Pratiwi 

Jabatan   : Pemilik Usaha 

Alamat lengkap  : JL. Teratai No. 2 Pematang Simalungun, Kec. 

  Siantar Kab. Simalungun 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 4 Juni 2022 

Waktu   : 10.00 WIB s/d selesai. 

 

1. Bagaimana sejarah berdirinya usaha bapak/ibu?  

Jawab : Usaha ini sudah lama berdiri dari tahun 1980-an. Ini usaha turun 

temurun dari keluarga dan baru dipegang oleh saya dan suami saya 

sekitar dari tahun 2010. Kalau dulu belum ada toko hanya menjual 

kuping gajah saja, tapi di tahun 2014 sudah ada toko dan menjual 

makanan ringan selain produk kami. Seperti kami disini menggunakan 

sistem barter sama distributor makanan lain, jadi sampai sekarang yang 

kami jual selain 5 produk unggulan kami juga ada barang-barang dari 

produksi lain. Kalau produk kami sendiri ada Roti Kuping Gajah, Untir-

Untir, Kolong-Kolong, Keripik Molen dan Kue Bawang. 

 

2. Bergerak di bidang apa usaha bapak/ibu?  

Jawab : Dibidang kuliner, karena yang kami jual berupa makanan 

ringan. 

 

3. Sudah berapa lama bapak/ibu menjalankan usaha Bapak/Ibu?  

Jawab : Sudah dari tahun 1980-an tapi saya dan suami yang 

menjalankannya mulai dari tahun 2010 sampai sekarang. 

 

4. Berapa jumlah tenaga kerja dalam usaha bapak/ibu?  

Jawab : 15 Orang, 6 orang di kuping gajah, 5 orang di untir-untir, 

sisanya di jaga toko, tukag bungkus dan supir. 

 

5. Dalam proses penggajian bagaimana bapak/ibu terapkan?  

Jawab : Hitung perharinya, dibayarkan per minggu, untuk jaga toko 

sekaligus yang memegang pencatatan digaji perbulan. Dengan kisaran 

Rp50.000 s/d Rp120.000 per minggu, besarnya sesuai dengan 

bagiannya masing-masing. Untuk pencatatannya. 

 

6. Apakah usaha bapak/ibu sudah terdaftar di UMKM kec. Siantar Kab. 

Simalungun?  

Jawab : Sudah, pada saat ini bapak juga sebagai ketua UMKM. 

 

7. Kapan usaha bapak/ibu terdaftar di UMKM ?  

Jawab : Sekitar tahun 2018. 



 
 

 
 

 

8. Apakah sudah pernah mengikuti pelatihan UMKM?  

Jawab : Iya pernah mengikuti pelatihan-pelatihan. 

 

9. Apa jenis pelatihan yang diikuti dan diselenggarakan oleh siapa?  

Jawab : Pelatihan yang pernah diikuti seperti pelatihan tentang cara 

meningkatkan produktivitas, meningkatkan kualitas produk, cara 

marketing yang benar itu bagaimana. Itu diselenggarakan sama Dinas 

Tenaga Kerja biasanya. 

 

10. Apakah pernah mengikuti pelatihan penyusunan laporan keuangan bagi 

UMKM?  

Jawab : Kalau pelatihan mengenai penyusunan laporan keuangan, 

pembukuan untuk UMKM itu tidak pernah mengikuti dan sepertinya 

belum pernah diselenggarakan pelatihan mengenai itu. 

 

11. Bagaimana pencatatan/pembukuan keuangan yang bapak/ibu buat? 

Jawab : Kalau disini kami membuat pencatatan ada buku kas penjualan, 

isinya pengeluaran dan pemasukan, ada bon untuk yang utang dan 

piutang serta persediaan, kemudian ada pencatatan hasil produksi di 

buku produksi. Neraca sama laba rugi kami kalkulasikan dari 

pendapatan perbulan dengan penjualan yang didapatkan per harinya 

dari buku kas penjualan dan barang yang dijual keluar kota itu nanti 

dikalkulasikan. 

 

12. Mengapa penting dibuat pencatatn/pembukuan keuangan bagi 

bapak/ibu?  

Jawab : Penting dari pembukuan ini kami bisa tahu pendapatannya 

berapa yang kami lihat dari modal yang kami keluarkan, agar tahu laba 

rugi nya berapa, kas nya berapa. 

 

13. Terkait SAK EMKM, bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang 

standar tersebut?  

Jawab : Karena nggak pernah ada pelatihan tentang akuntansi untuk 

UMKM jadi saya nggak tau soal standar itu. Jadi ini pembukuan ini 

kami buat sendiri. Untuk sosialisasi nggak pernah tentang SAK 

EMKM, biasanya tentang produk sama pemasarannya bagaimana. 

 

14. Bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang akuntansi?  

Jawab : Akuntansi itu seperti pencatatan keuangan untuk usaha jadi 

kalau lagi berusaha gini pembukuan akuntansi itu perlu dibuat. 

 

15. Bagaimana akuntansi penting bagi usaha bapak/ibu?  

Jawab : Untuk mengetahui pendapatan kita berapa, modal kita berapa, 

pengeluaran kita berapa, jadikan misalkan modal kita sekian untuk 

proses pembuatan jadi dari modal itu kita kalkulasikan berapa 



 
 

 
 

pengeluarannya. Jadi kita tahu pendapatannya berapa. Kalau nggak dari 

situ kita tidak tahu berapa keuntungan usaha ini kan. 

 

16. Bagaimana neraca/laporan posisi keuangan yang dibuat oleh 

bapak/ibu?  

Jawab : Neraca yang dibuat itu kami kalkulasikan dari pencatatan di 

buku kas penjualan dan bon serta dikalkulasikan dengan penjualan-

penjualan keluar kota tiap bulannya. 

 

17. Bagaimana bentuk laporan laba rugi yang dibuat oleh bapak/ibu?  

Jawab : Laba rugi yang kami buat juga kami kalkulasikan semua 

pendapatan dikurangi sama biaya-biaya per tahunnya, baru di 

perolehlah keuntungan kami pertahun berapa. Karena kan untuk omset 

kami tidak menentu apalagi pada saat hari besar seperti lebaran dan 

tahun baru omsetnya itu besar begitu juga labanya. 

 

18. Bagaimana bentuk CaLK yang dibuat oleh bapak/ibu?  

Jawab : Saya kurang tahu yang dimaksud dengan CaLK karena kami 

disini tidak menerapkannya. 

 

19. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang keberadaan SAK EMKM? 

Jawab : Keberadaan SAK EMKM ini sebenarnya sangat berguna bagi 

kami usaha-usaha ini, tapi kurang sosialisasinya. Kalau ada 

sosialisasinya kami bisa bertambah pengetahuan tentang pembukuan 

pencatatan yang benar bagaimana. Kalau ada sosialisasi pelaporan 

keuangan pembukuan kan bisa lebih tertata rapi. Tapi selama ini 

pelatihan dan sosialisasi masih mengenai produk, mungkin belum 

sampai mengenai pelaporan karena semua berjalan dari bagaimana 

kualitas produk, kalau kualitas produk tidak baik usaha kan susah 

jalannya. Jadi sosialisasi tentang standar ataupun pelaporan keuangan 

itu belum pernah ada dan belum pernah mengikutinya. 

 

20. Bagaimana kendala yang dirasa oleh bapak/ibu dalam menyusun 

laporan keuangan?  

Jawab : Ya kendalanya usaha ini tidak menggunakan tenaga kerja ahli 

khusus untuk pembuatan laporan keuangan yang baik dan benar dan 

juga kami juga terkadang sibuk kurang waktu untuk buat pelaporan 

begitu. Disini kami buat pencatatan dibantu sama bagian pencatatan. 

Jadi pelaporan yang dibuat seadanya kami dan sepemahaman kami saja 

serta tidak kontinu buat pencatatannya. Apalagi pencatatan keuangan 

yang sesuai standar itu rumit jadi perlu juga itu sosialisasinya. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Narasumber   : Ainun 

Jabatan   : Bagian Pencatatan Toko 

Alamat lengkap  : JL. Teratai No. 2 Pematang Simalungun, Kec. 

  Siantar Kab. Simalungun 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 11 Juni 2022 

Waktu   : 10.00 WIB s/d selesai. 

 

1. Apakah sudah pernah mengikuti pelatihan UMKM?  

Jawab : Belum Pernah, karena biasa yang mengikuti pelatihan itu 

Pemilik usaha. 

 

2. Apa jenis pelatihan yang diikuti dan diselenggarakan oleh siapa?  

Jawab : Belum pernah saya ikuti. 

 

3. Apakah pernah mengikuti pelatihan penyusunan laporan keuangan bagi 

UMKM?  

Jawab : Tidak Pernah. 

 

4. Bagaimana pencatatan/pembukuan keuangan yang bapak/ibu buat?  

Jawab : Pencatatan yang saya lakukan itu pemasukan dan pengeluaran 

penjualan di toko, ada nota bon untuk utang-piutang sama barang-

barang yang masuk. Setiap harinya dicatat di buku kas, di akhir mau 

tutup toko saya buat perhitungan dengan pemasukan ditambah dengan 

modal yang diberikan pemilik usaha kemudian saya kurangi dengan 

pengeluaran. Dan terakhir akan saya setor ke pemilik usaha, pemilik 

usaha juga akan memeriksa jumlahnya apakah sesuai dengan 

perhitungan. 

 

5. Mengapa penting dibuat pencatatn/pembukuan keuangan bagi 

bapak/ibu?  

Jawab : Penting sebagai pelaporan pemasukan dan pengeluaran usaha. 

  

6. Terkait SAK EMKM, bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang standar 

tersebut?  

Jawab : Tidak tahu, belum pernah ada sosialisasi mengenai SAK 

EMKM ini jadi saya belum paham mengenai SAK EMKM itu apa.” 

 

7. Bagaimana pemahaman bapak/ibu tentang akuntansi?  

Jawab : Akuntansi itu proses analisis memasukkan data keuangan yang 

segala pencatatan tentang transaksi keuangan. 

 

8. Bagaimana akuntansi penting bagi usaha bapak/ibu?  

Jawab : Penting karena akuntansi menyajikan data berupa data keuangan 

untuk usaha. 

 

9. Bagaimana neraca/laporan posisi keuangan yang dibuat oleh bapak/ibu?  



 
 

 
 

Jawab : Untuk neraca tidak ada saya buat, karena bagian neraca itu 

dibuat oleh pemilik usaha dengan melihat pencatatan keuangan 

penjualan ini. 

 

10. Bagaimana bentuk laporan laba rugi yang dibuat oleh bapak/ibu?  

Jawab : Saya tidak membuat laba rugi, yang buat pemilik usaha dengan 

melihat pendapatan hasil dari penjualan yang ada di pembukuan ini 

dengan pencatatan yang ada di pemilik usaha sendiri. 

 

11. Bagaimana bentuk CaLK yang dibuat oleh bapak/ibu?  

Jawab : Tidak ada buat CALK, yang dibuat hanya catatan penjualan saja 

yang dibukukan. 

 

12. Bagaimana pendapat bapak/ibu tentang keberadaan SAK EMKM?  

Jawab : Kurang sosialisasinya, jadi keberadaannya belum saya ketahui. 

Saya belum tahu kalau ada standar akuntansi yang diperuntukan untuk 

UMKM ini. 

 

13. Bagaimana kendala yang dirasa oleh bapak/ibu dalam menyusun 

laporan keuangan?  

Jawab : Belum cukup pengetahuan dan belum ahli dalam menyusun 

laporan keuangan yang baik dan benar jadi masih perlu belajar lagi. 

 



 
 

 
 

Lampiran 3 

 

Dokumentasi Penelitian 

 

1. Pengisian Kuisioner oleh Pemilik Usaha Pabrik Roti Kuping Gajah Farhan 

Bakery 

  

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

2. Pengisian Kuisioner oleh Bagian Pencatatan/Kasir Pabrik Roti Kuping Gajah 

Farhan Bakery 

  

 

 

 

 

 



 
 

 
 

3. Pengisian Kuisioner oleh Pemilik UD. Berkah 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

4. Pengisian Kuisioner oleh Bagian Pencatatan/Kasir UD. Berkah 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

5. Test Pemahaman Penyusunan Laporan Keuangan Pada Pemilik Usaha UD. 

Berkah 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

6. Test Pemahaman Penyusunan Laporan Keuangan Pada bagian pencatatan UD. 

Berkah 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

7. Test Pemahaman Penyusunan Laporan Keuangan Pada Pemilik Usaha Pabrik 

Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

8. Test Pemahaman Penyusunan Laporan Keuangan Pada Bagian kasir Pabrik 

Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

  

 

9. Perhitungan Persentase Pemahaman Penyusunan Laporan Keuangan UKM 

No. Informan 
Jumlah  Jumlah  Nilai Persentase 

Benar Pertanyaan Ketetapan (%) 

1 Informan 1 4 

15 100% 

27% 

2 Informan 2 7 47% 

3 Informan 3 9 60% 

4 Informan 4 11 73% 

Rata-rata General 52% 

 

 



 
 

 
 

10. Buku Kas Masuk dan Kas Keluar Pabrik Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

 

 

11. Nota Utang-piutang Pabrik Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

  

 



 
 

 
 

12. Buku Kas Penjualan UD. Berkah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. Buku Produksi UD. Berkah 

 

 

 



 
 

 
 

14. Nota Utang-Piutang UD. Berkah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. Pengisian Kuisioner dan Wawancara Pabrik Roti Kuping Gjah Farhan 

Bakery 

 

 

Kepada Pemilik Usaha Kepada Bagian Kasir 



 
 

 
 

 

16. Pengisian Kuisioner dan Wawancara 

 

 

Kepada Pemilik Usaha Kepada Bagian 

Pencatatan 

 

17. Dokumentasi Usaha Pabrik Roti Kuping Gajah Farhan Bakery 

 

 

 

  



 
 

 
 

  

 

18. Dokumentasi UD. Berkah 
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