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DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1: Pedoman Wawancara 

LAMPIRAN PERTANYAAN 

1. Bagaimana penerapan SOP dalam layanan akademik di MAS Al Washliyah 

22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 

 Bagaimana akuntabilitas dalam penerapan SOP layanan akademik di 

MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Bagaimana transparansi dalam penerapan SOP layanan akademik di MAS 

Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Bagaimana tahapan penerapan SOP dalam layanan akademik di MAS Al 

Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 

 Bagaimana standarisasi penerapan SOP dalam layanan akademik di MAS 

Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Apakah implementasi SOP berpengaruh terhadap kualitas layanan 

akademik di MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan 

Kabupaten Deli Serdang? 

2. Bagaimana keterlibatan guru dalam menyusun SOP pendidikan di MAS Al 

Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 

 Bagaimana cara penerapan guru dalam melaksanakan SOP di MAS Al 

Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 

 Apakah penerapan SOP yang dilaksanakan oleh guru terimplementasi 

dengan baik? 

3. Bagaimana keterlibatan kepala sekolah dalam mengawasi penerapan SOP 

meningkatkan layanan akademik di MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. 

Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 
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 Bagaimana pelaksanaan SOP dalam meningkatkan layanan akademik di 

MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Bagaimana realita pelaksanaan SOP dalam meningkatkan layanan 

akademik di MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan 

Kabupaten Deli Serdang? 

4. Apa faktor pendukung dan penghambat penerapan SOP dalam meningkatkan 

layanan akademik di MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan 

Kabupaten Deli Serdang? 

 Apakah ada pengaruh dari penerapan SOP terhadap layanan akademik di 

MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Kendala apa saja yang terjadi dalam penerapan SOP serta solusi yang 

ditempuh? 

 Bagaimana cara meningkatkan penerapan SOP dalam layanan akademik 

di MAS Al Washliyah 22 Tembung Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli 

Serdang? 

 Sejauh mana aspek tujuan yang dicapai dalam penerapan SOP dapat 

meningkatkan layanan akademik di MAS Al Washliyah 22 Tembung 

Kec. Percut Sei Tuan Kabupaten Deli Serdang? 
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Lampiran 2 
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DOKUMENTASI WAWANCARA 
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Gedung MAS Al Washliyah 22 Tembung 
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Proses pelaksanaan pembelajaran 
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