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LAMPIRAN OBSERVASI
LEMBARAN OBSERVASI PENELITIAN
Berikut ini adalah lembaran observasi yang peneliti gunakan pada saat turun

ke lapangan dalam melakukan penelitian.

No. | Aspek Yang Diamati Observasi

Observasi Tempat Kurang Keterangan

1. o Baik ]
Penelitian Baik

Lokasi panti asuhan
terletak di tempat yang

1) | Keadaan lokasi v strategis, berada dipinggir
jalan dan mudak ditemui

oleh orang lain

Keadaan gedung terlihat
baik, letak ruangan tertata
dengan rapi dan halaman
yang dimiliki panti asuhan
2) | Keadaan gedung 4 juga luas baik halaman
depan maupun halaman
belakang panti asuhan.
Luas bangunan 480 m?

dan luas area 2.120 m?2

Sarana prasarana yang ada
di panti asuhan juga baik,
3 Keadaan sarana L, disana terdapat ruang
prasarana komputer dan ruang
keterampilan menjahit

dengan ukuran 9Mx9M

Aula dengan ukuran

4) | Keadaan Aula v ] )
9,5Mx8M terlihat bersih
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dan luas. Aula ini
digunakan sebagai tempat
berkumpul semua anak
panti dan juga tempat
untuk sholat berjamaah,
mengaji, dan juga tempat
ketika ada tamu yang ingin
memberikan santunan
langsung kepada anak-anak

panti

5)

Penataan ruang kantor

Ruang kantor berukuran
7Mx3M dengan dilengkapi
sofa dan AC, ruangan ini
juga digunakan sebagai

tempat menerima tamu

6)

Kamar tidur anak

panti

Kamar tidur terdiri dari 13
ruangan dengan masing-
masing ukuran 4Mx3,5M,
namun keadaan kamar

tidur kurang rapi

7)

Keadaan kamar mandi

Panti Asuhan ini terdapat
12 kamar mandi & WC
yang berukuran 2Mx3M,
semua kamar mandi
terlihat bersih
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Ruang makan bersatu
dengan dapur dengan
ukuran yang cukup luas
Keadaan ruang makan . R
8) v yaitu 5Mx12M, disini juga
& dapur . . .
dilengkapi televisi yang
dapat digunakan anak-anak
untuk menonton
Observasi
2. | Observasi Terhadap Pembimbing Agama
Ya Tidak
Pembimbing agama memiliki sikap yang baik
1) : ) v
serta lemah lembut kepada setiap anak panti
Penjelasan dalam menyampaikan materi
2) | bimbingan agama jelas dan mudah dimengerti 4
anak panti
3) Tidak pilih kasih atau membeda-bedakan anak B
panti
2 Memantau anak-anak panti selama proses »
pemberian bimbingan keagamaan
5) Memberikan kesempatan pada anak panti untuk L,
menyampaikan pendapatnya
6) Sering memantau kegiatan yang dilakukan L,
anak-anak di panti asuhan
7 Menegur serta menasehati anak panti yang L,
melakukan kesalahan
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3. Observasi Terhadap Anak Panti Asuhan Ya
0 Semua anak mendapatkan pendidikan yang L,
baik di Panti Asuhan
2 Anak-anak di Panti Asuhan Amaliyah memiliki L,
sikap yang baik serta ramah
3) Anak-anak panti memiliki interaksi sosial yang L,
baik dengan sesama temannya
2 Anak-anak panti menghormati semua pengasuh L,
yang ada
5) Anak-anak panti mendapatkan kasih sayang L,
yang cukup di Panti Asuhan
6) Kebutuhan anak-anak panti tercukupi dengan B
baik di Panti Asuhan Amaliyah
Observasi Kegiatan Bimbingan Keagamaan _
4. : ] Ya Tidak
dalam Mencegah Tindakan Bullying Verbal
0 Melaksanakan bimbingan keagamaan dalam L,
mencegah bullying verbal secara rutin.
Menggunakan media pendukung pada saat
2) | memberikan bimbingan keagamaan dalam v
mencegah bullying verbal
Pembimbing agama menjelaskan kepada anak
3) | panti tujuan dari pemberian bimbingan v

keagamaan.
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4)

Penerapan setiap metode bimbingan keagamaan
dengan jelas dan teratur.

5)

Memberikan kesempatan pada anak-anak panti
untuk menyampaikan tindakan bullying verbal

yang terjadi di Panti Asuhan.

6)

Para pengasuh perduli terhadap tindakan
bullying yang terjadi di Panti Asuhan
Amaliyah.

7)

Anak panti memahami setiap metode
bimbingan keagamaan yang diberikan dalam

mencegah bullying verbal.

8)

Metode-metode bimbingan keagamaan yang
diberikan efektif dalam mencegah tindakan
bullying verbal di Panti Asuhan Amaliyah.
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LAMPIRAN WAWANCARA

PEDOMAN WAWANCARA
No Informan Pertanyaan
' Penelitian y
1 Pembimbing Agama | 1) Bagaimana cara bapak menyampaikan

(H. Johan Arifin)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

bimbingan agama agar dipahami oleh sasaran
dakwahnya?

Bagaimana cara bapak menerapkan waktu
untuk berbicara dan bersikap diam pada
anak-anak?

Apakah dalam memberikan bimbingan
keagamaan bapak pernah  melakukan
konfrontasi? Misalnya seperti memanggil
anak yang bersalah tersebut untuk
berhadapan dengan bapak?

Bagaimana cara bapak memilih kata-kata
yang tepat dalam menyampaikan bimbingan
keagamaan kepada anak-anak panti?
Bagaimana jika yang bapak arahkan kepada
anak panti tidak diikuti mereka?

Jika ada anak-anak yang berdebat maka
bagaimana cara bapak untuk mengakhiri
pembicaraan mereka?

Bagaimana cara bapak sebagai pembimbing
agama sekaligus pengasuh untuk
membiasakan anak-anak panti bicara yang
baik, bicara yang sopan?

Bagaimana cara bapak menyampaikan
perkataan yang baik dan lemah lembutkepada
anak panti?
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9) Apakah bapak sering memberikan isyarat
yang mudah dipahami kepada anak-anak
panti disaat menasehati mereka?

10) Pada saat memberikan nasehat, apakah bapak
ada memberikan perumpamaan kepada
mereka?

11) Dalam memberikan bimbingan keagamaan
apakah bapak pernah mengemukakan Kkisah
kepada anak-anak?

12) Apakah bapak sering mengingatkan kepada
anak-anak untuk bersyukur atas nikmat yang
dikasih Allah selama ini?

13) Dalam pemberian nasehat, apakah bapak ada
memberikan ancaman atau peringatan kepada
mereka?

14) Apakah bapak ada memberikan janji akan
kemenangan?

15) Apakah bapak ada mengajarkan anak-anak
untuk bersabar?

16) Kalau bapak sendiri bagaimana cara bapak
menerapkan sikap sabar dalam menghadapi
anak-anak?

17) Bagaimana cara bapak agar anak-anak tidak
saling menjelek-jelekan antara satu dengan
yang lain?

18) Apakah ajaran yang selama ini bapak
sampaikan kepada anak-anak untuk menjauhi
bullying verbal berkaitan dengan ajaran
Islam?

19) Bagaimana cara agar anak-anak panti saling

menghormati satu dengan yang lainnya?
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Pengasuh
(Bower Hasiolan)

20) Bagaimana cara bapak menyampaikan
bimbingan agama agar dipahami oleh sasaran
dakwahnya?

21) Bagaimana cara bapak menerapkan waktu
untuk berbicara dan bersikap diam pada
anak-anak?

22) Apakah dalam memberikan bimbingan
keagamaan bapak pernah  melakukan
konfrontasi? Misalnya seperti memanggil
anak yang bersalah tersebut untuk
berhadapan dengan bapak?

23) Bagaimana cara bapak memilih kata-kata
yang tepat dalam menyampaikan bimbingan
keagamaan kepada anak-anak panti?

24) Bagaimana jika yang bapak arahkan kepada
anak panti tidak diikuti mereka?

25) Jika ada anak-anak yang berdebat maka
bagaimana cara bapak untuk mengakhiri
pembicaraan mereka?

26) Bagaimana cara bapak sebagai pembimbing
agama sekaligus pengasuh untuk
membiasakan anak-anak panti bicara yang
baik, bicara yang sopan?

27) Bagaimana cara bapak menyampaikan
perkataan yang baik dan lemah lembutkepada
anak panti?

28) Apakah bapak sering memberikan isyarat
yang mudah dipahami kepada anak-anak
panti disaat menasehati mereka?
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29) Pada saat memberikan nasehat, apakah bapak
ada memberikan perumpamaan kepada
mereka?

30) Dalam memberikan bimbingan keagamaan
apakah bapak pernah mengemukakan kisah
kepada anak-anak?

31) Apakah bapak sering mengingatkan kepada
anak-anak untuk bersyukur atas nikmat yang
dikasih Allah selama ini?

32) Dalam pemberian nasehat, apakah bapak ada
memberikan ancaman atau peringatan kepada
mereka?

33) Apakah bapak ada memberikan janji akan
kemenangan?

34) Apakah bapak ada mengajarkan anak-anak
untuk bersabar?

35) Kalau bapak sendiri bagaimana cara bapak
menerapkan sikap sabar dalam menghadapi
anak-anak?

36) Bagaimana cara bapak agar anak-anak tidak
saling menjelek-jelekan antara satu dengan
yang lain?

37) Apakah ajaran yang selama ini bapak
sampaikan kepada anak-anak untuk menjauhi
bullying verbal berkaitan dengan ajaran
Islam?

38) Bagaimana cara agar anak-anak panti saling

menghormati satu dengan yang lainnya?

Anak Asuh
(Karmila)

39) Apakah di Panti Asuhan sering terjadi
bullying verbal?
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40) Apa yang dilakukan pihak panti jika terjadi
bullying verbal di Panti Asuhan?

41) Bagaimana pelaksanaan metode ceramah
terkait tindakan bullying yang diberikan
pembimbing agama kepada kalian?

42) Bagaimana  pemberian  nasehat  yang
dilakukan pengasuh kepada kalian terkait
tindakan bullying verbal?

43) Bagaimana pelaksanaan metode diskusi yang
dilakukan pembimbing agama/pengasuh
dalam mencegah tindakan bullying verbal?

44) Bagaimana  pengaruh  metode-metode
bimbingan keagamaan yang diberikan
terhadap tindakan bullying verbal yang
terjadi di Panti Asuhan Amaliyah ini?
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PROGRAM STUDI BIMBINGAN PENYULUHAN ISLAM
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI

W UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
SUMATERA UTARA MEDAN

MEDAN
2022

PANDUAN WAWANCARA INFORMAN PENELITIAN

METODE BIMBINGAN KEAGAMAAN DALAM MENCEGAH

TINDAKAN BULLYING VERBAL PADA ANAK PANTI ASUHAN

AMALIYAH KOTA TEBING TINGGI

OLEH: ANISYA AFIFA

NIM: 0102181019

NO ASPEK URAIAN
1. Tujuan Memperoleh informasi yang mendalamtentang:

1. Untuk mengetahui metode bimbingan
keagamaan dalam mencegah tindakan
bullying verbal pada anak Panti Asuhan
Amaliyah Kota Tebing Tinggi.

2. Untuk mengetahui indikator keberhasilan
metode bimbingan keagamaan Yyang
dilakukan dalam mencegah tindakan
bullying verbal pada anak Panti Asuhan
Amaliyah Kota Tebing Tinggi.

2. Teknik  Pengumpulan | 1. Observasi (Pengamatan)
Data 2. Wawancara
3. Studi Dokumentasi
3. Informan 1. Pembimbing Agama
2. Pengasuh
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3. Anak Panti

Waktu

Durasi maksimal setiap wawancara 30 menit

Langkah-Langkah
(Proses Wawancara

1.
2.
3.

10.

Memperkenalkan diri.

Menjelaskan maksud dan tujuan penelitian.
Meminta kesediaan informan untuk
diwawancarai, dicatat dan/atau direkam
sebagai data penelitian.

Mengajukan pertanyaan-pertanyaan untuk
dijawab  sesuai  dengan  pedoman
wawancara.

Meminta persetujuan informan bahwa data
yang diberikan akan dijadikan dokumentasi
dalam penelitian.

Konfirmasi semua hasil catatan dan
rekaman dengan informan untuk akurasi
informasi yang diperoleh.

Menyampaikan terima kasih kepada
informan atas waktu dan informasi yang
telah diberikan.

Meminta kesediaan informan menerima
peneliti - kembali memerlukan informasi
tambahan.

Mengakhiri wawancara dan berpamitan .
Memberi bingkisan untuk informan karena

telah bersedia memberi informasi.

Perlengkapan/Alat yang
digunakan

Alat tulis
Alat perekam audio (aplikasi perekam suara

dari telepon genggam)
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LAMPIRAN DOKUMENTASI

Gambar 5. Kamar Tidur Anak Panti Gambar 6. Kamar Mandi Panti Asuhan
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Gambar 11. Hasil Berkebun Anak Panti Gambar 12. Ternak Ayam Anak Panti
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Gambar 13. Foto bersama Anak Panti Gambar 14. Foto bersama Pengasuh dan
Anak-Anak Panti Asuhan

Gambar 15. Wawancara dengan Bapak Gambar 16. Wawancara dengan Bapak
H. Johan Arifin Ritonga Bower Hasiolan Mandapot

Gambar 17. Wawancara dengan Karmila  Gambar 18. Kegiatan Bimbingan Keagamaan



YAYASAN PANTI ASUHAN AMALIYAH
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Jin. Soekarno Hatta No. 10 Kel. Tambangan Hulu Kec. Padang Hilir Telp. 0621-21027

o= NAMA ANAK ASUH
L
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NAMA NO. INDUK LKIPR USIA PENDIDIKAN
FITRIANI 182101 PR 18 SMK
NURHALIMAH 299/04 PR 17 SMK
3 RAHMADANI 231104 PR 15 SMK
T [SELLASAR 241105 PR 14 SMK
5 |HAMZAH 248105 LK 13 SMP
5  |HALIMAH PUSPADIA 247/06 PR 16 SMK
7 NANDA AMALIA 255107 LK 11 SD
5 |YEYEN WULANDARI 256107 PR 1 SMP
g |DARWIS KURNIA 263/07 LK 13 sMP |
10 |PUTRIMARIANA 266107 PR 15 SMK
11 |KHAIRANI RAMADHANI 267107 PR 10 SD
12 |ABDIMAYO 272108 LK 10 SD
13 |IRVANDIRJA 274108 LK 10 SMP
14 |M HAIKAL 282109 LK 10 SD
15 (SRIMURNI 283109 PR 11 SMP
16 |RIZKIAMALIA 284/09 PR 13 SMP
17 |AYUEKAPUTRI 285/09 PR 18 SMK
13 [NOVITA AUDIA 287109 PR 15 SMK
19 |ZUMARI 29310 LK 13 SMP
[ 20  [RIZKIABADI 294110 LK 14 SD
21 |AMELIA PERMATA SARI 296110 PR 9 SD
22 |WIRAKUSUMA 298/10 LK 8 SD
23 |ELISAMAYA 300110 PR 12 SD
24 |ANDRE PTARAMA 303/10 LK 12 SMP
25 |RIZKAMARIANA 304110 PR 16 SMK
[T 25 [SYAFIRAAGUSTN 308/10 PR 13 SMP
[ 27 [aHAR 309/10 LK 15 SMP
[T 28 |MUHAMMAD RIZAN 310/10 LK 12 S0
{2 |AwALUDDIN 31210 LK 10 )
| 3% [RIRIMEGAPRATMI 31310 PR 15 K
{3 |pEvisusanT! 316/10 PR 14 SMK
32 NUR AISYAH 31710 PR 14 SMP
33+, |ARIFIN RITONGA 318111 LK 1 K
34 |MHD. IKHSAN 32112 LK 15 SHK
35 |IMAMMAULANA 32113 LK 7 P
A% [wWo.FAOU 3214 LK % SHK
Y :;78 umi KALSL:: - 322’11: PR 13 SMP
T g e
40 FIRMANSYAH 327115 LK L N
y = 10 SD
24 FUTRI 328015 PR 5 )
42 |HIKMAH RAMADHAN 329/15 LK ) 5
43 Nt ) g
3 [NURUL IKHWANA 33215 . PR m P




I TLFIRA HALIZA

: 333115 PR 5 SD
£ RAUDDIN 33415 K 10 )
335015 K 13 SwP
336016 PR 12 sD
337116 K 15 SWP
338016 PR 7 )
PUTRADANI 339016 PR 7 S0
MARYAM 340016 PR 3 .
PUTRA MHND YONO 3116 K 15 ShP
MURNIATI 36 PR g S0
MUHAMAD 34318 LK 7 sSD

Laki- laki :26 Orang
Perempuan :28 Orang +
" Jumlah : 54 Orang

Pengasuh
Laki-laki :7 Orang

Perempuan :40rang *
Jumlah 111 Orang
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PEMERINTAH KOTA TEBING TINGGI
DINAS SOSIAL DAN TENAGA IKERJA

JALAN GUNUNG LEUSER TELEPON (0621) 23132 TEBING TINGGI

ESAMILANG
DUA TERBILANG

SURAT TANDA PENDAFTARAN
NOMOR : 460 /1765 /SOSNAKER-TT/IV/2016

awah ini telah memennhi s yarat formal
a Nomor : 40/HUK/Kep/2? /80 Tanggal
a Kerja Kota Tabing Tingg!
5 (lima)

Berdasarkan penelitian bahwa Organisasi Sosial dib
sesuai dengan keputusan Menteri Sosial Republik Indonesi
01 Oktober 1980. Demi tertib administrasi, Dinas Sosial dan Tenag
dengan ini mengeluarkan Surat Tanda Pendaftaran dengan masa pendaftaran berl.iku
tahun sesuai dengan Surat Edaran Dirjend Bina Bantuan Sosial Departemen Sosial Republik

Indonesia No.110/Sekr/BBS/V11/1998 Tanggal 20 Juli 1998, kepada:

. PANTI ASUHAN AMALIYAH

1. Nama

2. Alamat Kantor : JI. Soekarno Hatta, No.10 Tebing Tingg!

3. Tanggal Pendirian : 31 Januari 1978

4. AD/ART : 31 Januari 1978

5. Akte Notaris : Nomor .77 Tanggal 31 Jant an 1978
Nama Notaris . SAUR MONAN®G SINAGA, s
Alamat : JI. Sutomo, No.31 F.Siantar

6. Nama dan Alamat Pengurus : Ketua - H. BURHANUDDIN HARAHAP
Alamat : JI. Bakti, No.56 Teting Tinggi
Sekretaris . DARMA MUHAMMAD
Alamat : Tebing Tinggi

. Kota Tebing Tinggi. Provinsi Sumatera Utara

7. Wilayah Kerja

8. Status Organisaisi : Daftar Ulang .
9. Tujuan Organisasi : Menampung dan mengasuh anak yatim pictu,
anak yatim yang kurang mampu dan anak vang
terlantar.

Surat Tanda pendaftaran Organisasi Sosial dipergunakan dengan sebaik-bai tmya, apabila
kan perbaikan sebagaimana mestinya.

dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan akan diada

DIKELUARKAN DI : TEB'NG TINGGI
PADA TANGGAL . O)z Aoril 2016

O.7SYAIFUL FAHRI, SP, MSi
PEMBINA UTAMA MUDA
NIP. 19680626 199602 1003

fembusan s
vik| # lika@ Tebing Tingghsebagai-Lafran
Kepala Dinas Kesejahteradn dahiSUsl Frovihsi Sumatera Utara

g
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PEMERINTAH KOTA TEBING TINGGI
KECAMATAN PADANG HILIR
ELURAHAN TAMBANGAN

wea sLANG

Jalan Sukarno Hatta Gang Intan Tebing Tingzi 20631

SURAT KETERANGAN
Nomor : 300/ 0L/ TBG /2013

Yang bertanda tangan di bawah i :

a. Nama : SUWARNG}
b NIP - 4 19680130 198903 2 001
c. Jabatan ; Lurah Tambangan Kecamatan Padang Hilir

Dengan ini menerangkan bahwa benar PANTI ASUINAN AMALIYAH berada «li J1. Sukarno Hatta

1k.03 Kelurahan Tambangan Kecamatan Padang Hilir Kota Tebing Tinggi. -

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan seperlunya.

Tebing Tinggi. 28 Januari 2013

LURAH TAMBANGAN
KECAMATAN PADANG HILIR
“ .T];m/\ TEBING TINGGI
) /

,‘-- / -NAl A MUDA TK. 1
~NiP:19680130 198903 2 001




YAYASAN PANTI ASUHAN AMALIYAH
KOTA TEBING TINGGI

Jin. Sockarno Hatta No. 10 Kel. Tambangan Hulu Kec. Padang Hilir Telp. 0621-21027

SURAT KETERANGAN

Dengan Hormat,

Yang bertandatangan dibawah ini :

Nama Lengkap : Bower Hasiolan Mandapot Sirait
Jabatan : Pengasuh
Alamat : JIn. Pandan Tebing Tinggi

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Anisya Afifa

NIM 0102181019

Jurusan : Bimbingan Penyuluhan Islam
Fakultas : Dakwah dan Komunikasi

Telah melaksanakan penelitian di Panti Asuhan Amaliyah Kota Tebing Tinggi guna
menyelesaikan tugas akhir/skripsi di Universitas Islam Negeri (UIN) Sumatera Utara, dengan
Skripsi yang berjudul “Mctode Bimbingan Kcagamaan dalam Mencegah Tindakan
Bullying Verbal pada Anak Panti Asuhan Amaliyah Kota Tebing Tinggi”.

Demikianlah surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tebing Tinggi, 23 Mei 2022

‘ilillllJ"\ill‘.l' "
AMALIYA N "

R —— —
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62122, 845 AM hitps vinsu.ac.id/pengajuan/ tINZESM2g=

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA MEDAN
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASH
JLWilliem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371

Telp. (061) 6615683-6622925 Fax. 6615683

Nomor - B-1835/DK/DK.V.1/TL.00/04/2022 22 April 2022
Lampiran : -
Hal : lzin Riset

Yth. Bapak/Ibu Kepala Panti Asuhan Amaliyah Kota Tebing Tinggi

Assalamulaikum Wr. Wh.

Dengan Hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1) bagi Mahasiswa
Fakultas Dakwah dan Komunikasi adalah menyusun Skripsi (Karya Ilmiah), kami tugaskan mahasiswa:

Nama : Anisya Afifa

NIM : 0102181019

Tempat/Tanggal Lahir : Tebing Tinggi, 03 Juni 2000
Program Studi : Bimbingan Penyuluhan Islam
Semester : VHI (Delapan)

Alamat

: Jalan karya ling 3 Kelurahan Karya jaya Kecamatan Rambutan

untuk hal dimaksud kami mohon memberikan Izin dan bantuannya terhadap pelaksanaan Riset di JI. Sockarno-
Hatta No. 10, Tambangan Hulu, Kec. Padang Hilir, Kota Tebing Tinggi, Sumatera Utara, guna memperolch
informasi/keterangan dan data-data yang berhubungan dengan Skripsi (Karya Iimiah) yang berjudul:

Metode Bimbingan Keagamaan dalam Mencegah Tindakan Bullying Verbal di Panti Asuhan Amaliyah Kota
Tebing Tinggi

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamannya diucapkan terima kasih.

Medan, 22 April 2022
a.n. DEKAN
Wakil Dekan 1

Ok ein]
[ERISy

Digitally Signed

Dr. Rubine, MA
NIP. 197312291999031001

Tembusan:

= Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Sumatera Utara Medan

info: Silahkan scan QRConle diatas dan Hik ik yams musncd, smtuh mengetahu Eeastian veras
an sura

hips 7/siselma.uinsu.ac.id/pengajuan/cetakaktift/NzESM2g= 111




