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ABSTRAK 

 

Nama    : Nurman Yudhistira 

NIM   : 0102181022 

Fakultas/Jurusan : Dakwah dan Komunikasi 

Pembimbing I  : Prof. Dr. Abdurrahman, M.Pd 

Pembimbing II : Dr. Kamalia, M.Hum 

Judul Skripsi  : Metode Konseling Terhadap Remaja Korban   

   Bullying Pada Biro Psikologi Recoverme Kota     

   Medan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui metode konseling terhadap remaja 

korban bullying, baik dari tahapan pelaksanaannya dan teknik yang digunakan 

serta hambatan-hambatan yang terjadi pada saat proses konseling. Dalam 

penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif. Pengumpulan data penelitian dilakukan dengan wawancara, 

observasi dan dokumentasi yang diperoleh langsung dari sasaran penelitian 

maupun catatan dari sumber yang terkait penelitian. Hasil penelitian ini, (1) 

Metode konseling yang digunakan psikolog ialah konseling individual yang 

berarti pertemuan tatap muka secara individu antara klien yang bersangkutan 

dengan psikolog yang menangani, dan juga menggunakan cara dari perpaduan 

direktif dan non direktif.Tahapan-tahapan konseling yang dilakukan sama dengan 

tahapan kosenling pada umumnya yakni tahap pertama pendekatan terlebih 

dahulu dan lebih banyak ngobrol dan bermain, tahap selanjutnya sudah mulai 

bertanya-tanya dan memberikan beberapa tugas atau chalange yang harus 

dikerjakan dirumah, tahap selanjutnya mulai memberikan teknik-teknik 

penyelesaian dan setiap sesi memiliki tugas yang berbeda, semakin tinggi sesi 

maka semakin tinggi juga level tugas yang harus dikerjakan klien yang 

bersangkutan.Teknik yang dipakai oleh psikolog dalam menangani kasus bulying 

ini ialah dengan teknik seperti teknik kognitif behavior, teknik reward fanishment, 

teknik kartasis, teknik permainan kartu atau gambar, teknik relaksasi, teknik 

penyadaran dan terakhir menggtunakan teknik award self. (2) indikator 

keberhasilan metode konseling yang digunakan terlihat dari perubahan sosial 

klien yang menjadi lebih percaya diri, klien lebih berani untuk berteman dengan 

orang baru, klien juga sudah lebih percaya diri (3) hambatan yang dialami ialah 

klien yang hanya diam dan menangis, orang tua yang menuntut, klien tidak 

terbuka, klien tidak mu bertindak dan klien yang over negatif thingking. 
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KATA PENGANTAR 

حِيمِ  نِ ٱلره حم َٰ ِ ٱلره  بِسمِ ٱللَّه

Assalamu’alaikum Wr.Wb 

Syukur Alhamdulillah penulis ucapkan atas nikmat dan rahmat yang telah 
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Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sumatera Utara, maka penulis 
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