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Lampiran .1 Pedoman Wawancara Informan Penelitian

NO ASPEK URAIAN

1. Tujuan Untuk memperoleh informasi yang mendalam tentang:

a. Untuk mengetahui dan menganalisis tentang
manajemen strategi Pengadilan Agama dalam
melayani kasus perceraian di kota Medan tahun
2021.

b. Untuk mengetahui hambatan strategi Pengadilan
Agama dalam melayani kasus perceraian di kota
Medan tahun 2021.

c. Untuk mengetahui bagaimana penerapan strategi
Pengadilan Agama dalam melayani kasus
perceraian di kota Medan.

[EEY

2. Teknik . Wawancara
Pengumpulan Data 2. Dokumentasi

3. Informan 1. 1bu Husna Ulfa, SH
2. Bapak Jumrik, SH
3. Bapak Sabri Usman, SH
4. Waktu Durasi maksimal setiap wawancara adalah 20 menit

S. Langkah-langkah
(proses) wawancara

Memperkenalkan diri

Menjelaskan maksud dan tujuan penelitian

Meminta kesediaan informan untuk diwawancarai

Mengajukan pertanyaan-pertanyaan untuk

dijawab sesuai dengan pedoman wawancara

5. Meminta persetujuan informan bahwa data yang
diberikan akan dijadikan dokumentasi dalam
penelitian

6. Menyampaikan terima kasih kepada informan atas

PoONME




waktu dan informasi yang diberikan

. Mengakhiri wawancara dan berpamitan

6. | Alatyang digunakan | 1. Alat tulis (pena/pulpen)
ketika wawancara 2. Kertas
3. Alat perekam audio (Telepon genggam)
Lampiran.2 Pedoman Wawancara
No. | Informan Penelitian Pertanyaan-Pertanyaan
1. | Ibu Husna Ulfa, SH 1. Bagaimanakah sejarah  Pengadilan Agama
Medan? Dan apa visi dan misinya?

2. Apakah tugas pokok, fungsi dan kewenangan dari
Pengadilan Agama Medan?

3. Menurut ibu, bagaimanakan manajemen strategi
Pengadilan Agama Medan dalam melayani kasus
perceraian di kota Medan tahun 2021?

4. Apakah ada strategi dalam melayani kasus
perceraian di Pengadilan Agama Medan? Dan
bagaimana penerapan strategi tersebut?

5. Apakah ada lembaga atau instansi yang bekerja
sama dengan Pengadilan Agama Medan terkait
melayani kasus perceraian juga?

6. Bagaimanakah analisis SWOT Pengadilan Agama
Medan baik dari segi kekuatan, kelemahan,
peluang dan tantangannya?

2. | Bapak Jumrik, SH 1. Apa sajakah program yang dilakukan Pengadilan

Agama Medan dalam melayani kasus perceraian
di kota Medan?

. Kasus perceraian seperti apa yang sering dilayani

oleh Pengadilan Agama Medan?

Berapa banyak jumlah kasus perceraian yang




terjadi di tahun 20217

. Bagaimana hambatan strategi Pengadilan Agama

Medan dalam melayani kasus perceraian di kota

Medan?

Bapak Sabri Usman,
SH

. Di Pengadilan Agama Medan ini, apakah ada

penentuan perkara yang lebih berat atau lebih
ringan dalam proses melayani kasus perceraian?
Seperti jika perkaranya lebih berat maka

diutamakan terlebih dahulu?

. Apa saja faktor-faktor dari kasus perceraian yang

terjadi di Pengadilan Agama Medan?

. Di Pengadilan Agama Medan, siapakah yang

paling dominan mengajukan perceraian?

. Apakah ada upaya Pengadilan Agama Medan

dalam melayani kasus perceraian di kota Medan?

Kalau ada, apa sajakah upaya tersebut?

. Bagaimanakah proses yang dilakukan dalam

kasus perceraian?




Lampiran.3 Data Perceraian Di Tahun 2021

No Faktor Bulan
Penyebab
Perceraian Jan | Feb | Mar | Apr | Mei [Jun |Jul | Ags | Sep | Okt | Nov | Des
1. | Zina - - - - - - - - - - - -
2. | Mabuk 1 2 1 1 1 2 3 4 - - - -
3. | Madat - - 1 - - - - - - - - -
4. | Judi - 1 - - - - - - - - - -
5. | Meninggalkan | 7 10 15 14 12 4 13 19 16 8 10 10
salah satu pihak
6. | Dihukum - 1 1 - - - 1 1 2 - 1 1
penjara
7. | Poligami 1 2 1 - 1 1 - 4 - - - -
8. | KDRT 5 1 1 - 1 1 - - - - 2 2
9. | Cacat badan 1 - - 1 - - 3 1 - - - -
10. | Perselisihnandan | 169 | 184 | 213 | 212 |199 |173 | 231 |181 |164 |191 | 200 | 255
pertengkaran
terus menerus
11. | Kawin paksa - - - - - - - - - - - -
12. | Murtad 1 1 - 4 - 2 4 3 2 2 2 3
13. | Ekonomi 5 8 14 6 4 2 7 2 3 4 4 3
Jumlah 190 | 210 | 247 | 238 |218 | 185 | 259 |215 |187 |205 |219 | 274
Total 2.647




Lampiran 4. Dokumentasi Wawancara dan Gambaran Pengadilan Agama Medan

PLINGALILAN AGAMAMEDANKEL
M.RAJA Km. 8,8 NO. 198
0/1) 7851712 FAX
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Lampiran.5 Surat Izin Penelitian

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA
MEDAN
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI
JL.Williem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371

Telp. (061) 6615683-6622925 Fax. 6615683
Nomor : B-2173/DK/DK. V. 1I/TL.00/05/2022 03 Juni 2022
Lampiran : -
Hal : Izin Riset

Yth. Bapak/Ibu Kepala Kepala Pengadilan Agama Medan kelas
I A JL Sisingamangaraja KM. 8,8 No.198, Kelurahan Timbang
Deli, Kecamatan Medan Amplas, Kota Medan, Sumatera Utara.

Assalamulaikum Wr. Wh.

Dengan Hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar
Sarjana Strata Satu (S1) bagi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan
Komunikasi adalah menyusun Skripsi (Karya Ilmiah), kami
tugaskan mahasiswa:

Nama : Wella Presensah

NIM : 0104181026
Tempat/Tanggal Lahir : Terantam, 11 Oktober 1999
Program Studi : Manajemen Dakwah
Semester : VIII (Delapan)

JI. Gurilla gang Arsyad 11B Kelurahan Sei Kera Hilir 11 Kecamatan

Alamat * Medan Perjuangan

untuk hal dimaksud kami mohon memberikan Izin dan bantuannya
terhadap pelaksanaan Riset di Pengadilan Agama Medan kelas I A
JI1. Sisingamangaraja KM. 8,8 No.198, Kelurahan Timbang Deli,
Kecamatan Medan Amplas, Kota Medan, Sumatera Utara., guna
memperoleh informasi/keterangan dan data-data yang berhubungan
dengan Skripsi (Karya Ilmiah) yang berjudul:

Manajemen Strategi Pengadilan Agama Dalam Melayani Kasus
Perceraian Di Kota Medan Tahun 2021

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamannya
diucapkan terima kasih.

Medan, 03 Juni 2022
a.n. DEKAN
Wakil Dekan I

Digitalty Signed
, MA
NIP. 197312291999031001

Tembusan:

- Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN Sumatera Utara Medan

info - Silakkan scan QRCode diatas dan kiik link yang muncul. untuk merngetahui keaslian sur

at
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Lampiran.6 Surat Keterangan Penelitian

L A B~ Ty e

PENGADILAN AGAMA MEDAN KELAS IA
Jalan. Sisingamangaraja Km. 8,8 No. 198 Telp. (061) 7851712, Fax (061) 7851759
Website : www.pa-medan.go.id , email : pamedan.klas1
Medan — 20148

Nomor : W2-A1/3397/PB.01/VIII/2022 15 Agustus 2022
Lamp &

Perihal : Riset

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi
Universitas Islam Negeri Sum
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RIWAYAT HIDUP

1. DATAPRIBADI

Nama Lengkap
Tempat, Tanggal Lahir
NIM

Agama

Alamat Rumah

Telepon/Ponsel
Fakultas
Jurusan

Email

. DATA ORANG TUA
Nama Ayah

Nama Ibu

Pekerjaan Ayah
Pekerjaan lbu

Alamat

. JENJANG PENDIDIKAN

TK

Sekolah Dasar
SMP

SMA

Strata

: Wella Presensah

: Terantam, 11 Oktober 1999

: 0104181026

: Islam

: Perumahan PKS Terantam, Kecamatan Tapung
Hulu, Kabupaten Kampar, Pekanbaru, Riau.

: 082261066812

: Dakwah dan Komunikasi

: Manajemen Dakwah

: wellapresensah99@gmail.com

: Datu Raja Sormin

: Ponikem

: Pensiunan Pegawai BUMN

: Ibu Rumah Tangga

: Perumahan PKS Terantam, Kecamatan Tapung

Hulu, Kabupaten Kampar, Pekanbaru, Riau.

: TK Cempaka

: SD N 013 Kasikan

: SMP N 2 Kasikan

: SMA Muhammadiyah 8 Kisaran

- Universitas Islam Negeri Sumatera Utara
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