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DAFTAR LAMPIRAN

KUESIONER PENELITIAN
Hari/ Tanggal :

No. Kuesioner :

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Responden Yth,

Saya mahasiswa tingkat akhir Jurusan Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Sumatera Utara sedang melakukan penelitian dengan judul
“Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kurangnya Minat Masyarakat
Untuk Menggunakan Tabungan iB Rencana Di Bank Sumut KCP Syariah
Rantau Prapat”. Kuesioner ini dibuat sebagai sarana dalam rangka mendukung
pembuatan skripsi sebagai syarat untuk menyelesaikan studi saya. Sehubungan
dengan hal tersebut saya mengharapkan bantuan Bapak/ibu dan saudara/i sekalian
untuk memberikan penilaian secara objektif. Data yang ada isikan akan dijaga
kerahasiannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian saya.

Atas bantuan dan partisipasinya saya ucapkan terima kasih.
Wasalamu alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Hormat Saya

Aisyah Amini Ismail
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Data Responden

Petunjuk :

Pilihlah salah satu jawaban pada setiap pertanyaan berikut ini dengan memberikan
Tanda Centang (V).

Nama

Tempat/Tgl Lahir

Alamat

Pekerjaan

Umur

Jenis kelamin : [] Perempuan [ ] Laki-laki

Pendidikan Terakhir : [ |SD [ _|SMP|[_|SMA[ |S1[ |S2
Pendapatan : [_] <1 Juta/bulan [ 11 Juta-5Juta

|:| 5 Juta - 10 Juta/bulan |:| Lebih dari 10 Juta

Berilah tanda (/) pada kolom bapak/ibu,saudara/l, pilih sesuai keadaan yang sebenarnya

dengan alternative jawaban sebagai berikut:

Sangat Setuju (SS)

Setuju (S)

Kurang Setuju (KS)

Tidak Setuju (TS)

Sangat Tidak Setuju (STS)



1. Pengetahuan

Xiv

No

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Informasi tentang produk tabungan iB Rencana
yang dapat menarik minat masyarakat untuk

menggunakan masih kurang

Alasan tidak menggunakan produk tabungan iB
Rencana karena belum terlalu mengetahui

tentang konsep dan mekanismenya

Produk tabungan iB Rencana sebagai solusi

perencaan keuangan syariah

Iklan-iklan tentang produk tabungan B

Rencana jarang di temukan

2. Promosi

No

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Bank dalam melakukan pembagian brosur untuk
produk tabungan iB Rencana masih belum secara
merata

Tidak adanya informasi yang diberikan sales
atau services bank mengenai produk tabungan iB
Rencana agar masyarakat termotivasi untuk
menggunakan produk ini

Dalam mempromosikan untuk menggunakan
produk tabungan iB Rencana tidak adanya
publisitas yang dilakukan oleh bank melalui

kegiatan pameran, event, serta kegiatan lainnya.

Tidak adanya promosi yang dilakukan oleh bank
kepada masyarakat secara langsung mengenai
produk tabungan iB Rencana




3. Lokasi

XV

bank syariah karena jauh

No |Pernyataan SS KS |TS |STS
1  |Lokasi ATM Bank Sumut KCP Syariah Rantau
Prapat masih terpusat di pusat-pusat kota
sehingga masih banyak masyarakat yang tidak
bisa mengaksesnya
2  |Lokasi Bank Sumut KCP Syariah Rantau Prapat
jauh dari tempat pemukiman masyarakat
3 |Lahan parkir yang tersedia di kantor-kantor bank
syariah masih sempit
4  |Biaya yang mahal untuk menjangkau kantor

Rencana

4. Kurangnya minat masyarakat untuk menggunakan produk tabungan iB

No

Pernyataan

SS

KS

TS

STS

Kurangnya pengetahuan mengenai produk
tabungan iB Rencana membuat masyarakat tidak
berminat untuk menggunakannya

Promosi yang dilakukan Bank Sumut Syariah
yang masih belum dapat menarik minat
masyarakat untuk  menggunakan  produk
tabungan iB Rencana

Minat masyarakat untuk menggunakan produk
bank syariah masih rendah karena dipengaruhi
oleh produk dari bank konvensional

Lokasi bank syariah yang jauh mempengaruhi
kurangya minat masyarakat untuk menggunakan

produk tabungan iB Rencana
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Lampiran 2

JAWABAN KUESIONER RESPONDEN

VARIABEL X1 (PENGETAHUAN)

Jumlah

19
16
16
15
17
16
17
11
17
16
16
15
16
19
15
20
19
12
16
16
20
19
14
15
14
16
15
16
17
15
15
18

Jenis Pertanyaan

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

No. Urut
Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32




XVii

18
19
15
15
16
16
19
16
16
15
16
18
16
18
18
13
16
19
16
15
13
16
18
20
20
16
18
19
15
20
20
20
12
13
15
15
16

12

33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
71




XViii

20
20
16
15
16
16
15
14
15
20
16
18
13
11
16
18
16
18
18
13
16
19
16
15
13
19
16
15
13

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87
88
89
90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100

VARIABEL X2 (PROMOSI)

Jumlah

20
17
18
12
17

Jenis Pertanyaan

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1

No. Urut
Responden




XiX

15
20
18
18
16
16
16
16
20
19
18
13
16
16
19
20
20
17
15
16
18
17
16
20
16
16
16
18
19
15
20
16
15
15
16
15
16
12
16

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44




XX

18
18
15
14
19
16
10
14
16
13
20
16
16
12
17
15
13
18
20
16
13
15
17
16
17
12
13
18
20
18
14
15
16
17
17
14
20
16
18

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83




XXi

12
11
16
13
15
17
16
17
12
13
18
20
18
14
15
16
17

84
85

86
87

88
89
90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100

VARIABEL X3 (LOKASI)

Jumlah

20

18
19
15
19
17
20

18
18
17
17
17
17
20
19

18
15

Jenis Pertanyaan

X3.4

X3.3

X3.2

X3.1

No. Urut
Responden

10
11
12
13

14
15

16
17




XXii

17
17
20
20
20
17
15
16
18
17
16
20
16
16
16
18
19
15
20
16
15
15
16
15
16
12
16
18
18
15
14
19
16
10
14
16
13
20
16

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56




XXiii

16
12
17
15
13
18
20
16
13
15
17
16
17
12
13
18
20
18
14
15
16
17
17
14
20
16
18
12
11
16
13
15
17
16
17
12
13
18
20

57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67
68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87

88
89
90
91

92

93

94
95




XXiv

18
14
15
16
17

96
97

98
99

100

VARIABEL Y (KURANGNYA MINAT MENGGUNAKAN TAB. iB

RENCANA)
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XXV

20
16
17
16
18
19
17
20
17
16
16
17
16
17
13
16
18
18
15
14
19
16
10
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13
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16
16
12
17
15
13
18
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15
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42

43
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Lampiran 3

1. Uji Validitas

a. Variabel Pengetahuan

Hasil Analisis Data SPSS

Correlations

XXVii

P1 P2 P3 P4 Jumlah
P1 Pearson Correlation 1 ,525" 478" ,428™ 742"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
P2 Pearson Correlation ,525™ 1 527" ,629™ ,851"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
P3 Pearson Correlation 478 527" 1 ,385™ , 753
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
P4 Pearson Correlation ,428™ ,629™ ,385™ 1 ,803™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
Jumlah  Pearson Correlation 742" ,851" , 753" ,803" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
b. Variabel Promosi
Correlations
P1 P2 P3 P4 Jumlah
P1 Pearson Correlation 1 ,459™ ,621" ,430" ,805™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
P2 Pearson Correlation ,459™ 1 ,399™ ,326" ,710™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100
| P3 Pearson Correlation ,621™ ,399™ 1 462" ,826™




XXviii

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
P4 Pearson Correlation ,430™ ,326™ 462 1 7227

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
Jumlah  Pearson Correlation ,805™ ,710™ ,826™ 7227 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

c. Variabel Lokasi
Correlations
P1 P2 P3 P4 Jumlah

P1 Pearson Correlation 1 419" ,609" 424" ,800"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
P2 Pearson Correlation ,419™ 1 ,299™ ,340™ ,680™

Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,001 ,000

N 100 100 100 100 100
P3 Pearson Correlation ,609™ ,299™ 1 442" ,800™

Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
P4 Pearson Correlation 424" ,340™ 442" 1 728"

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100
Jumlah  Pearson Correlation ,800™ ,680™ ,800™ 728" 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




d. Variabel Kurangnya Minat

Correlations

XXiX

P1 P2 P3 P4 Jumlah
P1 Pearson Correlation 1 ,235" ,520™ ,390™ , 753
Sig. (2-tailed) ,019 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
P2 Pearson Correlation ,235" 1 ,175 ,322™ ,609™
Sig. (2-tailed) ,019 ,082 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100
P3 Pearson Correlation ,520™ ,175 1 ,331" , 745"
Sig. (2-tailed) ,000 ,082 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100
P4 Pearson Correlation ,390™ ,322™ ,331™ 1 ,709™
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,001 ,000
N 100 100 100 100 100
Jumlah  Pearson Correlation , 753" ,609™ ,745™ , 709" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100 100
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Uji Reliabilitas
a. Variabel Faktor Pengetahuan
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
, 791 4
b. Variabel Faktor Promosi
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
, 762 4




c. Variabel Faktor Lokasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

, 739 4

d. Variabel Kurangnya Minat Masyarakat

3. Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas

Frequency

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,658 4

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Minat
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Histogram
Dependent Variable: Minat
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Regression Standardized Residual

XXX



One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardize

d Residual
N 100
Mean OE-7
a,b
Normal Parameters Std._ : 55092848
Deviation
Most Ext Absolute 253
OS EXIreTiE Positive 253
Differences )
Negative -,113
Kolmogorov-Smirnov Z 2,528
Asymp. Sig. (2-tailed) 731

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Sumber : Data primer yang diolah dengan SPSS

b. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

XXXi

Model Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients . Statistics
B Std. Beta ' Sig. Tolerance| VIF
Error
(Constant) 1,198 ,488 2,454 ,016
1 Pengetahuan ,001 ,026 ,001| 3,041| ,004 ,864| 1,157
Promosi 274 111 284 2,477 ,005 ,349( 2,562
Lokasi ,668 111 ,689( 6,025| ,000 ,219( 3,470

a. Dependent Variable: Minat

c. Uji Heteroskedasitas

Regression Standardized Predicted Value

Scatterplot
Dependent Variable: Minat

Regression Studentized Residual




Correlations

XXXii

Unsta
ndardi
Pengetahuan | Promosi | Lokasi | 2&d
Resid
ual
Correlation Coefficient 1,000 3187 3147 ,053
Pengetahuan Sig. (2-tailed) ,001 ,001| ,602
N 100 100 100 100
Correlation Coefficient 3187 1,000 ,9747| 279"
Promosi Sig. (2-tailed) ,001 ,000( ,095
N 100 100 100 100
Spearman's rho . 1 e o o
Correlation Coefficient 314 974 1,000( ,301
Lokasi Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,082
N 100 100 100 100
Correlation Coefficient 053 2797  ,3017| 1,000
Unstandardiz . 3
ed Residual Sig. (2-tailed) ,602 ,005 ,002
N 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
4. Uji Analisis Regresi Berganda
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,9692 ,939 937 56861

a. Predictors: (Constant), Lokasi , Pengetahuan, Promosi

b. Dependent Variable: Minat




XXXiii

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 474,522 3 158,174 489,222 ,000P
Residual 31,038 96 ,323
Total 505,560 99
a. Dependent Variable: Minat
b. Predictors: (Constant), Lokasi , Pengetahuan, Promosi
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1,198 ,488 2,454 ,016
Pengetahuan ,001 ,026 ,001 3,041 ,004 ,864 1,157
Promosi 274 111 ,284 2,477 ,005 ,349 2,562
Lokasi ,668 ,111 ,689 6,025 ,000 ,219 3,470

a. Dependent Variable: Minat
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