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Kata Pengantar

Segala puji bagi Allah SWT yang telah menganugerahkan nikmat 
dan Alhamdulillah, Puji Syukur kehadirat Allah Swt, yang telah 
melimpahkan rahmat dan karuniaNya kepada penulis, sehingga 
penulis dapat menyelesaikan buku Manajemen Pemasaran. Shalawat 
beriring salam kepada Nabi Muhammad Saw yang telah mengangkat 
harkat dan martabat manusia dari alam kegelapan kepada alam 
kemuliaan. 

Penulisan buku Manajemen Pemasaran ini ditujukan bagi maha­
siswa yang mengambil mata kuliah Manajemen Pemasaran di Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 
Medan (FEBI UINSU Medan). Buku ini disusun agar mahasiswa dapat 
memfokuskan diri dalam mempelajari materi yang berkaitan dengan 
manajemen pemasaran. Buku Manajemen Pemasaran ini terdiri dari 8 
(delapan) pokok bahasan yang akan membantu mahasiswa memahami 
pemasaran dan mengembangkan keterampilan mahasiswa dalam 
bidang pemasaran.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa segala yang dilakukan 
dalam penulisan buku Manajemen Pemasaran ini tidak akan ter­
laksana dengan baik tanpa adanya bantuan dari berbagai pihak, 
untuk itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 
kepada semua pihak yang telah banyak membantu penulis dalam 
menyelesaikan diktat ini. Semoga bantuan dan dukungan yang 
telah diberikan kepada penulis mendapatkan ganjaran yang terbaik 
dihadapan Allah Swt. 
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Penulis juga menyadari bahwa buku yang sangat sederhana 
ini, masih banyak kekurangan dan kesalahan. karena itu, penulis 
mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun untuk 
kesempurnaan buku ini. Dengan demikian, buku ini diharapkan dapat 
bermanfaat bagi ilmu pengetahuan dan oleh semua pihak. 

					     Medan,   Desember 2020
					     Penulis

					     Siti Aisyah, S.I.Kom., M.M
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Kata Pengantar Editor

Puji Syukur kepada Allah Swt. akhirnya buku dengan judul 
“Manajemen Pemasaran” dapat diterbitkan. Tidak lupa juga ucapan 
Sholawat dan salam untuk baginda Rasulullah Saw. yang selalu menjadi 
inspirasi untuk selalu berkarya dan memberikan sebanyak-banyak 
manfaatnya bagi orang lain. 

Buku ini merupakan buku daras yang ditulis oleh salah seorang 
dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sumatera Utara. Buku 
ini hadir setidaknya untuk menambah dan memperkaya khazanah 
literatur yang mengkaji tentang Manajemen pemasaran. Beberapa 
isu-isu mendasar dan startegis yang dijelaskan dalam buku ini 
menjadikannya sangat layak untuk dibaca dan dijadikan referensi 
oleh masyarakat umum, khususnya mahasiswa. Buku ini tidak hanya 
menjelaskan tentang konsep dasar terkait manajemen pemasaran. 
Lebih dari itu, buku ini secara lebih kreatif masuk kepada isu-isu 
pemasaran yang lebih spesifik seperti tentang strategi pemasaran, 
segmentasi dan targetting pasar, menciptakan ekuitas pasar, dan 
positioning merek, dan strategi differensiasi serta siklus hidup produk.

Dengan berbagai kelebihan dan kekurangan yang dimilikinya, 
buku ini diharapkan dapat memberikan ilmu dan informasi berkaitan 
dengan tema di atas. Buku ini  juga diharapkan dapat menjadi motivasi 
bagi para dosen lainnya untuk dapat terus menulis dan melakukan 
penelitian sehingga diharapkan dapat menjadi bentuk eksistensi 
keilmuan sebagai kaum akademisi dan sekaligus menjadi amal 
jariyah dari ilmu yang disampaikan melalui temuan karya ilmiah yang 
disajikan. 

Sebagai editor saya mengucapkan permohonan maaf kalau 
sentuhan akhir terhadap buku ini menjadikanya sebagai  “sajian 
yang kurang lezat untuk disantap”. Semoga semua kekurangan yang 
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terdapat pada buku ini menjadi catatan untuk dapat melahirkan karya 
yang lebih baik di masa-masa mendatang. Dan akhirnya kita berharap 
semoga buku ini dapat menjadi persembahan bermanfaat dan menjadi 
amal saleh dan mendapat perkenan Allah SWT. Amin.

					     Medan,   Desember 2020

					     Editor,

					     Dr. Muhammad Yafiz, M. Ag
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