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ABSTRAK 

 

Dinda iSyaftiana i(2021) iNIM: i0502173444 idengan ijudul ipenelitian 

i“Analisis iPengakuan iDan iPengukuran iPendapatan iBerdasarkan iPSAK 

iNo.23 iTahun i2019 iPada iPT. iDarul iIman iTravel iMedan”. iDi ibawah 

ibimbingan iBapak iDr. iSaparuddin iSiregar, iS.E, iA.K,SAS, iM.Ag iselaku 

iPembimbing iSkripsi iI idan iIbu iRahmi iSyahriza, iS.ThI, MA iselaku 

iPembimbing iSkripsi iII. iPenelitian iini ibertujuan iuntuk imengetahui 

ibagaimana iproses ipencatatan ipengakuan, ipengukuran ipendapat idan ilaporan 

ipendapatan ipada iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idi iTahun i2019. iMetode 

ipenelitian iyang idigunakan iadalah imetode ideskriptif idengan imenggunakan 

idata iprimer iyang idiambil idengan iteknik iwawancara idan iobservasi idengan 

istaf ikeuangan idan istaf iaccounting, iserta imenggunakan idata isekunder iuntuk 

imemperoleh ilaporan ikeuangan iperusahaan. iHasil ipenelitian iini 

imenyimpulkan ibahwa iPT. iDarul iIman iTravel iMedan imengakui ipendapatan 

isebagai ihasil idari ipenjualan ijasa itravel iberdasarkan ikonsep icash ibasis 

imencatat itransaksi iyang iterjadi isebelum ikas iditerima ioleh iperusahaan, 

isehingga imenyebabkan ipiutang itidak idapat isecara ipasti idiketahui. iDalam 

ipenerapan ipengakuan ipendapatan iperusahaan ibelum imenerapkan isesuai 

idengan iPSAK iNo.23 ikarena iPSAK iNo. i23 ipengakuan ipendapatan 

imenggunakan imetode iAccrual ibasis. iSedangkan iPSAK iNo. i23 iparagraf i8 

idan i9 iyaitu imenyatakan ibahwa ipendapatan idiukur idengan inilai iwajar 

iimbalan iyang iditerima iatau idapat iditerima, isedangkan ipengukuran iyang 

idilakukan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan icara inilai itukar. iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan iadalah iperusahaan ijasa iinternasional 

imenggunkaan inilai itukar ikarena idapat iditerima ioleh ientitas itersebut idan 

isama ihalnya idengan inilai iwajar. iHal iini ipula imenyebabkan iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan isudah imenerapkan iprosedur iyang iberlaku ipada iPSAK 

iNo. i23. i 

 

Kata iKunci: iPSAK, iPengakuan, iPengukuran, iPendapatan. 
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KATA iPENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum iWr. iWb 

 Alhamdulillah, isegala ipuji ibagi iAllah iSAW iTuhan iyang iMaha 

iPengasih ilagi iMaha ipenyayang iyang iselalu imelimpahkan irahmat idan 

ihidayah-Nya iserta isenantiasamemberikan inikmat ikesehatan, ikesempatan, 

ikemampuan idan ikekuatan ikepada ipenulis isehingga idapat imenyelesaikan 

iskripsi iini. iSholawat iberiringkan isalam itidak ilupa isaya icurahkan iNabi 

iMuhammad iSWT iyang itelah imenuntun ikita idengan isunnah-Nya idan 

imembawa ikita idari izaman ikebodohan imenuju izaman iyang ipenuh idengan 

iilmu ipengetahuan iseperti isaat iini iserta iyang ikita iharapkan isyafa’at iNya idi 

iakhir ikelak. 

 Skripsi iyang iberjudul i“Analisis iPengakuan iDan iPengukuran 

iPendapatan iBerdasarkan iPSAK iNo.23 iTahun i2019 iPada iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan” idisusun iuntuk imemperoleh igelar isarjana iAkuntansi 

idi iProgram iStudi iAkuntansi iSyariah iFakultas iEkonomi idan iBisnis iIslam. 

 Selama ipenulisan iskripsi iini, ipenulis itelah ibanyak imenerima 

ibimbingan, ibantuan, isaran, imotivasi, iserta idukungan idoa idari iberbagai 

ipihak. iOleh ikarena iitu, idengan isegala ikerendahan ihati, ipenulis 

imengucapkan iterima ikasih itidak iterhingga ikepada i: 

1. Bapak iProf. iDr. iSyahrin iHarahap, iM. iAg. iselaku iRektor iUIN 

iSumatera iUtara iMedan. 

2. Bapak iMuhammad iYafiz, iM. iAg. iselaku iDekan iFakultas iEkonomi 

idan iBisnis iIslam iUIN iSumatera iUtara iMedan. 

3. Ibu iDr. iHj. iYenni iSamri iJuliati iNST, iS.H.I., iM. iA. iselaku iKetua 

iProgram iStudi iAkuntansi iSyariah. 

4. Bapak iHendra iHermain, iS.E, iM. iPd. iSelaku iSekretaris iProgram 

iStudi iAkuntansi iSyariah iFakultas iEkonomi idan iBisnis iIslam iUIN 

iSumatera iUtara iMedan. 
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5. Bapak iDr. iSaparuddin iSiregar, iS.E, iA.K,SAS, iM. iAg. iSelaku idosen 

iPembimbing iI iyang itelah imemberikan ibanyak iarahan idan 

ibimbingan ikepada ipenulis idalam imenyelesaikan iskripsi iini. 

6. Ibu iRahmi iSyahriza, iS.ThI,MA. iSelaku iDosen iPembimbing 

iAkademik idan iPembimbing iSkripsi iII iyang itelah imemberikan 

ibanyak iarahan idan ibimbingan ikepada ipenulis idalam imenyelesaikan 

iskripsi iini. 

7. Kepada ipimpinan idan iseluruh istaff ipegawai iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan iyang itelah ibanyak imembantu idalam ipenelitian ipenulis iini. 

8. Yang iteristimewa isaya isampaikan ibanyak iterimakasih ikepada iibunda 

isaya iNurliana iyang itelah imembesarkan, imendidik, imemberi 

imotivasi, isemangat, idoa iyang itak ihenti-hentinya ikepada ipenulis idan 

itelah imerawat ipenulis iseorang idiri ihingga ipenulis isampai idi ititik 

iini. 

9. Terimakasih ikepada itemen iseperjuangan ikelas iAKSE’17 iyang itidak 

ibisa idi isebutkan inamanya isatu ipersatu iyang itelah imemberi 

idukungan ikepada ipenulis idalam ipembuatan iskripsi iini idan 

iterimakasih itelah imemberikan imasa ikebersamaan, ikeakraban idan 

ikepeduliannya. 

10. Serta isaya iucapkan iterimakasi ijuga iteman iseperjuangan isekaligus 

isahabat isaya iyang ibertemu idi isatu ikelas idan imenajadi iteman 

iterbaik, iteman itergokil idan ikadang isuka iberantam iyaitu iuntuk 

iYusvi iRhofiva iTasya, iSiti iRefa iSyam idan iNurpikoh iAnnisa 

iHarahap. 

11. Terimakasih ikepada iteman iakrab ipenulis iWilly iRizki, iS.T. iyang 

itelah imembantu ipenulis iuntuk ibisa imenyelesaikan iskripsi iini. 

12. Terimakasih ikepada iCoach iTyas iHermawan iPutra idan itim iyang 

itelah imemberi ibimbingan isehingga ipenulis ibanyak imendapatkan 

ipengalaman iyang ibegitu ibesar iyang isangat iberdampak idalam 

ipembuatan iskripsi iini. 
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13. Serta isemua ipihak iyang itelah iikut imembantu idalam ipenyusunan 

iskripsi iini iyang itidak ibisa idisebutkan inamanya isatu ipersatu ioleh 

ipenulis. 

 

Penulis imenyadari ibahwa idalam ipenulisan iskripsi iini imasih ijauh 

idari ikata isempurna idan ipenulis imengucap iterimakasih ikepada isemua ipihak 

iyang imembantu ipenulis idan ihanya iAllah iyang idapat imemberi ibalasan 

iyang isetimpal iatas ijasa idan ibantuan iyang itelah idiberikan ikepada ipenulis. 

iUntuk iitu ipenulis imengharapkan isaran idan ikritik iyang ibersifat ipembangun 

idari ipembaca idan isempurnanya iskripsi iini. 

Wassalamualaikum iWr. iWb 

 

Medan, 19 Oktober 2021 

Penulis 

 

 

Dinda Syaftiana 

 NIM. 0502173444  
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BAB iI 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar iBelakang iMasalah 

Suatu iorganisasi ididirikan ioleh ipara ipemiliknya idengan imaksud 

iuntuk imencapai itujuan itertentu. iOrganisasi iyang ibersifat imencari ilaba 

mempunyai itujuan iutama iyaitu iuntuk imenghasilkan ilaba iyang imaksimum. 

iDisamping iitu iada ijuga iyang idikenal idengan iorganisasi inon iprofit iyang 

itujuan iutamanya ibukan isekedar imencari ilaba itetapi iuntuk imemberikan 

ipelayanan ikepada imasyarakat imelalui ijasa iyang idiberikan. iSetiap iorganisasi 

iatau iperusahaan iyang ibertujuan iuntuk imencari ilaba, isecara iberkala 

imenerbitkan iseperangkat ilaporan ikeuangan iyang imengikhtisarkan ioperasinya 

iuntuk iwaktu itertentu idan irincian idari iposisi iharta idan ihutang iorganisasi 

ipada isaat itertentu. iBerdasarkan ilaporan itersebut ipihak-pihak iyang 

iberkepentingan idapat imenilai iposisi ikeuangan idan iprestasi ikerja iyang 

idicapai iperusahaan isebagai idasar ipengambilan ikeputusan iekonomi. 

iPermasalahan iutama idalam iakuntansi ipendapatan iyaitu ipada isaat 

ipengakuan ipendapatan i(reveneu irecognition) idan ipengukuran ipendapatan 

i(reveneu imeasurement), ipengakuan ipendapatan imerupakan isaat idimana 

isebuah itransaksi iharus idiakui isebagai ipendapatan iperusahaan. iSedangkan 

ipengukuran ipendapatan iadalah iberapa ibesar ijumlah ipendapatan iyang 

iseharusnya idiukuri idari isetiap itransaksi iyang iterjadi ipada isuatu iperiode 

itertentu. i 

Pengakuan pendapatan menjadi permasalahan dalam menentukan 

pendapatan. Pengakuan pendapatan merupakan saat dimana sebuah transaksi 

harus diakui sebagai pendapatan perusahaan. Sedangkan pengukuran pendapatan 

adalah berapa besar jumlah pendapatan yang seharusnya diakui dari setiap 

transaksi yang terjadi pada suatu periode tertentu. Permasalahan pengakuan dan 

pengukuran pendapatan saling terkait satu sama lain. Permasalahan ini akan selalu 
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muncul apabila sebuah transaksi berhubungan dengan pendapatan. Pengakuan 

perlu dilakukan pada saat yang tepat atas suatu kejadian ekonomi yang 

menghasilkan pendapatan, begitu juga jumlah yang diakui haruslah diukur secara 

tepat dan pasti. Apabila pendapatan yang diakui tidak sama dengan yang 

seharusnya maka ini berarti pendapatan yang diukur bisa salah (baik itu terlalu 

besar atau terlalu kecil). Hal ini dapat mengakibatkan informasi yang disajikan 

tidak tepat dan dapat menyebabkan kesalahan dalam pengambilan keputusan oleh 

pihak manajemen perusahaan sehingga penting sekali dalam pengakuan 

pendapatan.1 

Pendapatan idiakui ihanya ibila ibesar ikemungkinan imanfaat iekonomi 

isehubungan idengan itransaksi itersebut iakan imengalir ikepada iperusahaan. 

iKadang-kadang, ikemungkinan ihal itersebut iterjadi isangat ikecil, isampai 

iimbalan iditerima iatau isampai isuatu iketidakpastian idihilangkan. iMisalnya, 

ibelum iada ikepastian ibahwa ipemerintahan iasing iakan imemberi iijin iuntuk 

ipengiriman iimbalan iuntuk isuatu ipenjualan idi isuatu inegara iasing. iBila iijin 

idiberikan, iketidakpastian itersebut idihilangkan idan ipendapatan idiakui. 

iNamun, ibila isuatu iketidakpastian itimbul itentang ikolektibilitas isejumlah 

itertentu iyang itelah itermasuk idalam ipendapatan, ijumlah iyang itidak itertagih 

iatau ijumlah iyang ipemulihannya itidak ilagi ibesar ikemungkinannya, idiakui 

isebagai ibeban, imenggantikan ipenyesuaian ijumlah ipendapatan iyang idiakui 

isemula. iOleh ikarena iitu iperlakuan iterhadap ipendapatan itelah idiatur idalam 

iPernyataan iStandar iAkuntansi iKeuangan i(PSAK) iNo. i23. i 

Pendapatan imerupakan iunsur ipenting idalam imenyajikan ilaporan ilaba 

irugi. iJika ipendapatan ilebih ibesar idari ipada ibiaya iyang itelah idibebankan 

imaka iperusahaan imemperoleh ilaba. iNamun isebaliknya ijika ipendapatan 

ilebih ikecil idari ipada ibiaya iyang itelah idibebankan imaka iperusahaan 

imengalami ikerugian. iSalah isatu ipenentu ibesarnya ilaba iatau irugi iadalah 

ipendapatan. iKeberhasilan iperusahaan isecara isederhana idapat idilihat idari 

itingkat ipendapatan iyang itinggi idalam isuatu iperiode idibandingkan idengan 

 
1 Erna Kurniawati; Remiria Sinaga, Analisis Pengakuan Dan Pengukuran Pendapatan 

Pada PT. Anugrah Asmat, (Jurnal Pitis AKP, Vol. 2 No. 2 November 2018) 
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iperiode isebelumnya. iNamun iapakah ipendapatan iyang idisajikan idalam 

ilaporan ilaba irugi iperusahaan ibenar isebagai ipendapatan imasih iperlu idiamati 

ilebih iseksama ilagi. iApabila ipendapatan iyang idiakui itidak isama idengan 

iyang iseharusnya imaka iberarti ipendapatan iyang idiukur ibisa isalah i(baik 

iterlalu ibesar iatau iterlalu ikecil). iHal iini idapat imengakibatkan iinformasi 

iyang idisajikan idalam ilaporan ilaba irugi itidak itepat idan idapat imenyebabkan 

ikesalahan idalam ipengambilan ikeputusan ioleh ipihak imanajemen iperusahaan 

isehingga ipenting isekali idalam ipengakuan ipendapatan, iperusahaan 

imenggunakan isuatu istandar isebagai iacuan iyaitu iStandar iAkuntansi 

iKeuangan i(SAK), ikhususnya iPSAK inomor i23. iStandar iyang idikeluarkan 

ioleh iIkatan iAkuntan iIndonesia i(IAI) imerupakan isuatu ipedoman idalam 

ipenyusunan ilaporan ikeuangan iuntuk itujuan ipelaporan ibagi ipengguna 

ilaporan itersebut. iDi idalam iPSAK iNomor i23 idiuraikan idan idijelaskan 

itentang ipengakuan, ipengukuran, ipengungkapan idan ipelaporan ipendapatan 

iyang idapat idigunakan ibagi iperusahaan-perusahaan. 

PT. Darul Iman Travel Medan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang 

Tour and Travel dan yang paling diutamakan adalah haji dan umroh. Perusahaan 

ini juga menggunakan catatan keuangan yang di lakukan oleh staff  keuangan dan 

pembuatan laporan keuangan yang di lakukan oleh accounting akan tetapi apakah 

pencatatan perusahaan ini sesuai atau tidak dengan ketentuan PSAK No. 23. Dan 

yang paling terpenting dalam perusahaan pencatatan pengukuran dan pengakuan 

pendapatan yang harus dicatat dengan sesuai agar tidak terjadi kesalahan 

perhitungan di pendapatan laporan keuangan. 

PT. Darul Iman Travel Medan di dirikan di Medan (Sumatera Utara)  pada 

tahun 2012 sesuai dengan SK. menteri hukum dan hamri no. ahu-0533.ah.02.01 

tahun 2010, merupakan Perusahaan Swasta Nasional yang bergerak dibidang 

Penyelenggara Umrah dan Halal Tours. Berlatar belakang pengalaman mengelola 

perjalanan Ibadah Umrah, serta didukung Manajemen & Staf yang 

berpengalaman, PT. Darul Iman Travel Medan berkomitmen untuk memberikan 

pelayanan terbaik, memuaskan, dan mendamping ijama’ah dengan professional 

dan amanah. PT. Darul Iman Travel Medan memperkenalkan produk dan jasa 
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yang dimiliki khususnya dalam bidang pelayanan perjalanan umroh kepada 

masyarakat Islam di kota Medan, Sumatera Utara, Aceh dan sekitarnya.2 

Laporan pendapatan sangat penting tapi apa yang terjadi jika pencatatan 

pengakuan dan pengukuran pendapatan terjadi kesalahan perhitungan maka 

laporan laba rugi akan tidak sesuai bagaimana mestinya karena laporan laba rugi 

menghitung dari berapa besar pendapatan yang di terima. Maka dari itu penulis 

tertarik untuk mengambil judul “Analisis Pengakuan Dan Pengukuran 

Pendapatan Berdasarkan PSAK No.23 Tahun 2019 Pada PT. Darul Iman 

Travel Medan”.  

 

B. Perumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini mencakup: 

1. Bagaimana Proses Pencatatan Pengakuan, Pengukuran Pendapat Pada 

PT. Darul Iman Travel Medan? 

2. Bagaimana Laporan Keuangan Pada Pendapatan PT. Darul Iman 

Travel Medan tahun 2019? 

3. Bagaimana Penerapan PSAK No. 23 tentang Pengakuan, Pengukuran 

Pendapatan Pada PT. Darul Iman Travel Medan? 

 

C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk Mengetahui Proses Pencatatan Pengakuan, Pengukuran 

Pendapat Pada PT. Darul Iman Travel Medan. 

2. Untuk Mengetahui Bagaimana Laporan Keuangan pada Pendapatan 

yang dibuat oleh PT. Darul Iman Travel Medan tahun 2019. 

3. Untuk Mengetahui Penerapan PSAK No. 23 tentang Pengakuan, 

Pengukuran Pendapatan Pada PT. Darul Iman Travel Medan. 

 

 

 
2 Company Profil Darul Iman Travel 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Penelitian ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan tentang 

perlakuan akuntansi pendapatan serta sebagai bahan perbandingan 

antara teori dari berbagai macam sumber bacaan ilmiah dengan 

praktik dilapangan. 

 

2. Bagi perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan 

informasi kepada perusahaan dalam rangka pembuatan laporan 

keuangan yang sesuai dengan standar akuntansi umum. 

3. Bagi Universitas 

Sebagai syarat menyelesaikan studi S1, sebagai bentuk pengabdian 

mahasiswa tingkat akhir serta menguji kualitas diri penulis, dan 

sebagai motivasi untuk dapat menyelesaikan tugas seberat apapun 

bentuknya. 

4. Bagi Pemerintah 

Membantu pemerintah dapat mengetahui suatu fenomena yang 

terjadi di masyarakat, dan membantu pemerintah dalam menerapkan 

kebijakan-kebijakan. 

5. Bagi Akademisi 

Sebagai mengembangkan materi pengajaran, mendukung 

pengabdian masyarakat, dan meningkatkan reputasi kampus melalui 

hasil dari penelitian yang berpengaruh terhadap masyarakat luas. 

6. Bagi Masyarakat 

Membatu masyarakat dalam mendapatkan gambaran suatu 

fenomena, kebijakan, atau perubahan sosial dan mengetahui seberapa 

besar keuntungan yang di dapatkan oleh perusahaan. 
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E. Batasan Istilah 

1. Pengakuan dan pengukuran pendapatan harus sesuai dan tepat 

pencatatannya dengan PSAK No.23, jika tidak teliti dalam 

pencatatannya akan mengakibatkan kesalahan dalam pencatatan 

pendapatan. 

2. Staff accounting dalam mencatat laporan keuangan harus berpedoman 

dengan PSAK agar laporan keuangan yang dibuat terhindar dari 

kesalahan pencatatan atau terjadinya tidak balance. 

Jadi, yang dimaksud dalam penelitian ini adalah menganalisis atau 

mengetahui secara lebih mendalam tentang pengakuan dan pengukuran 

pendapatan PT. Darul Iman Travel Medan sesuai atau tidak pencatatan 

dengan PSAK No. 23 yang sudah di tetapkan  pada standar akuntansi 

keuangan.
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BAB iII 

LANDASAN iTEORI 

 

A. Kajian iTeoritis 

1. Teori iPendapatan 

a. Pengertian iPendapatan 

Pendapatan isering idisebut isebagai irevenue. iPendapatan idan 

ikeuntungan iatau ilaba i(gains) imerupakan ikomponen idari ipenghasilan 

i(income). iUntuk iperusahaan ipada iumumnya ipendapatan iberasal idari 

ikegiatan iutama iyang itercermin ipada ipenjulana iout iput i(produk idan 

ijasa) iperusahaan, iyang iberarti idi inyatakan idalam ijumlah ialiran 

imasuk ikotor igross iinflows). iSedangkan igains iumumnya iberasal 

ibukan ikegiatan iutama. iPrinsip ipendapatan imenetapkan ihal-hal 

iseperti ipemahaman idan ikomponen idari ipendapatan, ipengukuran 

ipendapatan, ipengukuran ipendapatan, idan imengenai isaat ipengukuran 

ipendapatan. 

Dibandingkan idengan ikos isebagai iupaya, ipendapatan idapat 

idianggap isebagai iproduk iperusahaan, iartinya isesuatu iyang idihasilkan 

ioleh iupaya itersebut. iPendapatan idiukur idengan ijumlah irupiah iaktiva 

ibaru iyang iditerima idari ipelangganan. iLaba iakan itimbul ibilamana 

ijumlah irupiah iaktiva iyang imenunjukkan ipendapatan imelebihi ijumlah 

irupiah itotal ibiaya iyang idibebankan. iPendapatan iterhimpun iatau 

iterbentuk i(earned) idengan iadanya iseluruh ikegiatan iperusahaan, iatau 

idengan iadanya itotalitas iusaha iperusahaan. iPendapatan iterealisasi 

i(realized) idengan iadanya iperubahan ibentuk iproduk imenjadi ikas iatau 

iaktiva ilain iyang isah. 

Pendapatan idapat idiakui iatas idasar itingkat iselesainya iproduksi 

idalam ihal isuatu iperusahaan iberoperasi iatas idasar ipesanan, iatau iatas 

idasar ikontrak iyang imengikat, ikhususnya iuntuk iprojek-projek ijangka 
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ipanjang. iPengakuan isemacam iini idilakukan ikarena itakaran iuntuk 

imengukur ilaba iadalah iperiode iwaktu. iPengakuan isemacam iini 

imungkin itidak iperlu idilakukan ibila imana itakaran ipengukur 

ipendapatan idialihkan idari iperiode iwaktu imenjadi iorder iatau ikontrak 

ipekerjaan. iAkresi ibukan imerupakan ipendapatan, inamun idemikian 

imungkin icukup ipenting iuntuk idiukur idan idilaporkan isebagai idata 

itambahan iatau ipelengkap. iSelama ijangka iwaktu ipersiapan, 

ipemeliharaan idan iatau ipertumbuhan, isemua ikos iyang iselayaknya 

itelah iterjadi idapat idiakumulasi imenjadi ikos iyang iakan idibebankan 

iterhadap ipendapatan iyang idiharapkan idiperoleh ipada iwaktu 

ipenjualan iproduk ibersangkutan. iUntuk ikebanyakan iperusahaan,jumlah 

irupiah ipenjualan iyang idisepakati ipelangganan imerupakan ipengukur 

ipendapatan iyang itelah iterealisasi idan iyang ipaling iobjektif. iIstilah 

ipendapatan idi isini idigunakan isebagai ipadanan iistilat irevenue 

isemata-rnata iuntuk itujuan ikonsistensi ikarena iistilah ipendapatan 

idapat ijuga idigunakan isebagai ipadan ikata iincome iwalaupun 

ipenggunananya ibetum imeluas. iIstilah ipenghasilan itidak idigunakan 

ikarena iistilah iint imempunyai ikonotasi isebagai ijumlah ibersih isetelah 

idikurangi ibiaya-biaya. i 

konsumen iatau ipelangganan isebagai ipenukar iproduk iperusahaan 

ibaik iberupa ibarang iatau ijasa. iKarena iitu irekening ipendapatan 

iperusahaan ibaik iberupa ibarang iataujasa. iKarena iitu irekening 

ipendapatan idigunakan iuntuk imencerminkan idan imengukur ikenaikan 

iaktiva iatau isumber iekonomi iperusahaan i(resources) iyang iberasal 

idari ihasil ikegiatan iusaha iperusahaan itanpa imemperhitungkan 

ipengurangan-pengurangan. iDari isudut ipandang ipemilik iperusahaan, 

ipendapatan ibiasanya idipandang isebagai ipendapatan ineto: iyaitu 

ikelebihan ialiran isumber iekonomi iyang imasuk idiatas ialiran ipotensi 

ijasa iyang ikeluar idari ikesatuan iusaha idalam ibentuk ibiaya-biaya 

iyang idapat idibebankan. iBila ialiran imasuk ilebih ikecil idari ipada 

ialiran ikeluar imaka iakan iterjadi irugi. iSecara iumum ikonsepsi itentang 
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ipendapatan isebagai ikenaikkan iaktiva ikotor ilebih iberarti idan 

ibermanfaat idibandingkan idengan ikonsepsi irieto i(dipandang idari isegi 

ipemilik), ikhususnya iuntuk itujuan ipengelolaan idan iperencanaan 

iperusahaan i(managerial ipurposes). 

Pendapatan iadalah ialiran imasuk iatau ipenambahan iaktiva isuatu 

iperusahaan iatau ipenyelesaian ihutang i(atau ikombinasi idi iantara 

ikeduanya) idari ipenyerahan iatau iproduksi ibarang, ipenyerahan ijasa 

iatau ikegiatan ilain iyang imerupakan ikegiatan iutama ibadan iusaha 

itersebut. iFASB ilebih imenekankan iarti ipendapatan isebagai ialiran 

iyang iditerima iperusahaan idari ipenjualan iatau ipenyerahan ijasa. 

Apabila ipendapatan idihubungkan idengan iartikulasi ilaporan 

ikeuangan imaka ipengertian ipendapatan isebagai ikenaikan iaktiva ikotor 

iakan ilebih ibermakna idari ipada ipengertian ipendapatan iberdasarkan 

ikonsep ineto i(aliran imasuk idikurangi ialiran ikeluar). iSehingga iatas 

idasar iartikulasi ilaporan ikeuangan ipendapatan iadalah ikenaikan iaktiva 

iatau ipenurunan ihutang ibukan ikenaikan ikekayaan ipemilik.1 

Sesuai idengan idefinisi idi iPSAK, iPendapatan iadalah iarus imasuk 

ikotor idari imanfaat iekonomi iyang itimbul idari iaktivitas inormal 

ientitas iselama isuatu iperiode ijika iarus imasuk itersebut imengakibatkan 

ikenaikan iekuitas iyang itidak iberasal idari ikontribusi ipenanaman 

imodal. 

Sesuai idefinisi ipendapatan, iperusahaan ihanya imengakui 

ipendapatan iyang iberasal idari imanfaat iekonomi iyang iditerima iatau 

idapat idi iterima io;eh ientitas iuntuk ientitas iitu isendiri. iJumlah iyang 

iditagih iatas ikepentingan ipihak ilain, iseperti ipungutan ipajak 

ipertambahan iNilai i(PPN) ibukan imerupakan ipendapatan, ikarena itidak 

imengalir ike ientits idan itidak imengakibatkan ikenaikan ientitas.2 i 

Penghasilan ididefinisikan idalam iKerangka iDasar iPenyusunan idan 

iPenyajian iLaporan iKeuangan isebagai ipeningkatan imanfaat iekonomi 

 
1 Hamonangan Sialagan, Teori Akuntansi, (Medan: LPPM UHN Press, 2020), h.196-201 
2 Dwi martini dkk, Akuntansi Keuangan Menengah, (Jakarta Selatan: Salemba Empat, 

2015), h. 204 
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iselama iperiode iakuntansi idalam ibentuk iarus imasuk iatau 

ipeningkatan iaset iatau ipenurunan iliabilitas iyang imengakibatkan 

ikenaikan iekuitas, iyang itidak iberasal idari ikontribusi ipenanam imodal. 

iPenghasilan i(income) imeliputi ipendapatan i(revenue) imaupun 

ikeuntungan i(gain). i 

Pendapatan iadalah ipenghasilan iyang itimbul iselama idalam 

iaktivitas inormal ientitas idan idikenal idengan ibermacam-macam 

isebutan iyang iberbeda iseperti ipenjualan, ipenghasilan ijasa i(fees), 

ibunga, idividen idan iroyalti. iTujuan iPernyataan iini iadalah imengatur 

iperlakuan iakuntansi iatas ipendapatan iyang itimbul idari itransaksi idan 

ikejadian itertentu. 

Permasalahan iutama idalam iakuntansi ipendapatan iadalah 

imenentukan isaat ipengakuan ipendapatan. iPendapatan idiakui ibila 

ikemungkinan ibesar imanfaat iekonomi imasa idepan iakan imengalir ike 

ientitas idan imanfaat iini idapat idiukur idengan iandal.3 

Pendapatan adalah arus masuk bruto dari manfaat ekonomi yang 

timbul dari aktivitas normal entitas selama suatu periode jika arus masuk 

tersebut mengakibatkan kenaikan ekuitas, yang tidak berasal dari 

kontribusi penanam modal. Pendapatan hanya meliputi arus masuk bruto 

dari manfaat ekonomi yang diterima dan dapat diterima oleh entitas untuk 

dirinya sendiri. Jumlah yang ditagih atas nama pihak ketiga, seperti pajak 

pertambahan nilai, bukan merupakan manfaat ekonomi yang mengalir ke 

entitas dan tidak mengakibatkan kenaikan ekuitas. Oleh karena itu, hal 

tersebut dikeluarkan dari pendapatan. Demikian juga dalam hubungan 

keagenan, arus masuk bruto manfaat ekonomi meliputi jumlah yang 

ditagih atas nama prinsipal, yang tidak mengakibatkan kenaikan ekuitas 

entitas. Jumlah yang ditagih atas nama prinsipal bukan merupakan 

 
3 Rosita Uli Sinaga, PSAK No. 23 (Jakarta : Dewan Standar Akuntansi Keuangan, 2009), 

h. 23.1 
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pendapatan, yang merupakan pendapatan adalah komisi yang diterima.4 

Secara garis besar pendapatan dapat ditinjau dari beberapa sisi, yaitu :  

a) Pendapatan Menurut Ilmu Ekonomi  

Menurut ilmu ekonomi, pendapatan merupakan nilai maksimum 

yang dapat dikonsumsi oleh seseorang dalam suatu periode dengan 

mengharapkan keadaan yang sama pada akhir periode seperti keadaan 

semula. Pengertian tersebut menitik beratkan pada total kuantitatif 

pengeluaran terhadap konsumsi selama satu periode. Definisi 

pendapatan menurut ilmu ekonomi menutup kemungkinan perubahan 

lebih dari total harta kekayaan badan usaha pada awal periode dan 

menekankan pada jumlah nilai statis pada akhir periode. Dengan kata 

lain, pendapatan adalah jumlah kenaikan harta kekayaan karena 

perubahan penilaian yang bukan diakibatkan perubahan modal dan 

hutang. 

b) Pendapatan Menurut Ilmu Akuntansi  

Definisi pendapatan antara para akuntan dengan para ahli ekonomi 

sangat jauh berbeda, demikian juga sesama para akuntan, yang 

mendefinisikan pendapatan berbeda satu sama lainnya. Akan tetapi 

pada umumnya definisi ini menekankan kepada masalah yang 

berkenaan dengan pendapatan yang dinyatakan dalam satuan uang. 

Pandangan akuntansi memiliki keaneka ragaman dalam memberikan 

definisi pendapatan. Ilmu akuntansi melihat pendapatan sebagai 

sesuatu yang spesifik dalam pengertian yang lebih mendalam dan lebih 

terarah. Konsep ini sebagian besar mengikuti prinsip-prinsip 

pendapatan, prinsip biaya, prinsip penandingan dan pernyataan periode 

akuntansi. Pada dasarnya konsep pendapatan menurut ilmu akuntansi 

dapat ditelusuri dari sudut pandang, yaitu: 

1) Pandangan yang menekankan pada pertumbuhan atau peningkatan 

jumlah aktiva yang timbul sebagai hasil dari kegiatan operasional 

perusahaan pendekatan yang memusatkan perhatian kepada arus 

 
4 Ibid, h. 3-4 
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kas masuk atau inflow. Menurut SFAC (Statement of Financial 

Accounting Concepts) No. 6 “Revenue are inflows or other 

enchancements of assets of an entity or settelements of its liabilities 

(a combination of both) from delivering of producing goods, 

rendering services, or carrying out other activities that constitute 

the entity’s on going major or central operations.” Definisi di atas, 

menekankan pengertian pendapatan pada arus masuk atau 

peningkatan-peningkatan lainnya atas aktiva suatu entitas atau 

penyelesaian kewajiban-kewajibannya atau kombinasi keduanya 

yang berasal dari pengiriman atau produksi barang, penyelenggara 

jasa, pelaksanaan aktivitas-aktivitas lainnya yang merupakan 

kegiatan operasi utama entitas tersebut yang berlangsung 

terusmenerus. 

2) Pandangan yang menekankan kepada penciptaan barang dan jasa 

oleh perusahaan serta penyerahan barang dan jasa atau outflow. 

Dalam PSAK No. 23 paragraf 06 menyatakan bahwa: Pendapatan 

adalah arus kas masuk bruto dari manfaat ekonomi yang timbul 

dari aktivitas normal perusahaan selama satu periode bila arus 

masuk itu mengakibatkan kenaikan ekuitas yang tidak berasal dari 

konstribusi penanaman modal.” Sedangkan Baridwan 

mendefinisikan pendapatan aliran masuk harta-harta (aktiva) yang 

timbul dari penyerahan barang atau jasa yang dilakukan oleh suatu 

unit usaha selama suatu periode tertentu.5 

3) Pandangan menurut islam, Istilah pendapatan biasanya digunakan 

untuk menyatakan penghasilan (revenue) dalam kerangka dasar 

untuk penyajian dan penyusunan laporan laba rugi. Pendapatan 

merupakan hasil yang diperoleh atas kegiatan-kegiatan perusahaan 

dalam suatu periode. Pendapatan menjadi sangat penting karena 

pendapatan merupakan objek atas kegiatan perusahaan. Maka 

 
5  Budi Mulia, Pengakuan dan Pengukuran Pendapatan Menurut PSAK No. 23 pada PT. 

Raya Utama Travel, (Skripsi Universitas Sumatera Utara, 2007),  h. 6-8 
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untuk itu, setiap perusahaan selalu mengusahakan secara maksimal 

akan barang/jasa yang diproduksinya untuk mencapai pendapatan 

yang maksimal.  Dalam surah Q.S Al-Qashas: 77 dijelaskan: 

ُ الد   ُ  وَابْتغَِ فِيْمَآ اٰتٰىكَ اللّٰه خِرَةَ وَلَْ تنَْسَ نَصِيْبَكَ مِنَ الدُّنْيَا وَاحَْسِنْ كَمَآ احَْسَنَ اللّٰه ارَ الْْٰ

َ لَْ يُحِبُّ الْمُفْسِدِيْنَ   اِلَيْكَ وَلَْ تبَْغِ الْفَسَادَ فىِ الْْرَْضِ ۗاِن  اللّٰه

Artinya : Dan carilah apa yang telah dianugerahkan Allah kepadamu 

(kebahagiaan) negeri akhirat, dan janganlah kamu melupakan bagianmu dari 

(kenikmatan) duniawi dan berbuat baiklah (kepada orang lain) sebagaimana 

Allah telah berbuat baik, kepadamu, dan janganlah kamu berbuat kerusakan di 

(muka) bumi. Sesungguhnya Allah tidak menyukai orang-orang yang berbuat 

kerusakan.6 

Dari iayat idi iatas, idapat idipahami ibahwa iAllah iswt 

imemerintahkan imanusia iuntuk iselalu imencari ibekal iuntuk ikehidupan 

ikekal idi iakhirat, idengan itidak imelupakan ibahagian ikenikmatan idi 

idunia. iArtinya, iselain iibadah, imanusia itetap idiharuskan imencari 

ipenghasilan idi idunia iuntuk iketentraman ihidupnya iyang iberupa 

ipendapatan iuntuk imemenuhi ikebutuhan imanusia idalam 

imelangsungkan ikehidupan idi idunia. iPendapatan idapat idiperoleh 

idengan imencari ipekerjaan iataupun idengan iberniaga idan imembuka 

iusaha. iPendapatan iyang idiperoleh ihendaklah idapat idiatur idengan 

ibaik ioleh isetiap iorang iagar itidak imengalami ikerugian idimasa 

imendatang. iCara imengatur ipendapatan idengan ibaik idalam isebuah 

iperuahaan itelah idiatur idalam iPSAK iNo. i23. 

خِرَةَ وَلَْ تنَْسَ نَصِيْبَكَ مِنَ الدُّنْيَا  ُ الد ارَ الْْٰ  وَابْتغَِ فِيْمَآ اٰتٰىكَ اللّٰه

 
6 Kementrian Agama RI, Al-quran dan Terjemahan, (Semarang: PT. Karya Toha Putra, 

2014), h. 315 
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“Dan carilah pada apa yang telah dianugerkan Allah kepadamu (kebahagiaan) 

negeri akhirat, dan janganlah kamu melupakan bahagianmu dari (kenikmatan) 

duniawi. (Q.S Al-qashash: 77)” 

Maksudnya, gunakanlah harta yang berlimpah dan nikmat yang 

bergelimang sebagai karunia Allah kepadamu ini untuk bekal ketaatan 

kepada tuhanmu dan mendekatkan diri kepadanya nya dengan 

mengerjakan berbagai amal pendekatan diri kepadanya, yang 

dengannya kamu akan memperoleh pahala didunia dan akhirat. 

ُ اِلَيْكَ   وَاحَْسِنْ كَمَآ احَْسَنَ اللّٰه

“Dan berbuat baiklah (kepada orang lain) sebagaimana Allah telah berbuat baik 

kepadamu.” 

Maksudnya, berbuatbaiklah kepada sesama makhluk Allah 

sebagaimana Allah telah berbuat baik padamu. 

َ لَْ يُحِبُّ الْمُفْسِدِيْن   وَلَْ تبَْغِ الْفَسَادَ فىِ الْْرَْضِ ۗاِن  اللّٰه

“Dan janganlah kamu berbuat kerusakan di (muka) bumi, sesungguhnya Allah 

tidak menyukai orang-orang yang berbuat kerusakan.” 

Maksunya, yaitu jaganlah cita-cita yang sedang kamu jalani itu 

untuk membuat kerusakan dimuka bumi dan berbuat jahat terhadap 

makhluk Allah.7 

c) Pendapatan Menurut Akuntansi Syariah 

Islam merupakan agama samawi yang memiliki ajaran yang sangat 

sempurna. Semua masalah diatur dalam Islam, sehingga tidak ada satu 

pun masalah yang tidak ada ketentuannya dalam Islam.  

Akuntansi iSyariah idapat idi iartikan isebagai iproses iakuntansi 

iatas itransaksi-transaksi isesuai iaturan iyang itelah idi itetapkan ioleh 

 
7 Al-Imam Abul Fida, Tafsir Ibnu Katsir, (Bandung: Sinar Baru Algensido, 2005), h. 200 
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iAllah iSWT.8 iInformasi iyang idisajikan ioleh iakuntansi isyariah 

iuntuk ipenggunaan ilaporan ilebih iluas itidak ihanya idata ifinansial 

itetapi ijuga imencakup iaktivitas iperusahaan iyang iberjalan isesuai 

idengan isyariah. iAkuntansi ijuga imelibatkan ipendaptan iyang 

imerupakan ipos iyang icukup imudah iuntuk idilakukan. iTujuan 

iperusahaan imelakukannya iadalah iuntuk imenaikan ilaba imelalui 

ipenyajian ipendapatan iyang ilebih itinggi. iHal iini idapat idilakukan 

idengan icara imengukur idan ipengakuan ipendapatan isecara 

iprematur. i 

Dalam iAl-quran imemang itidak idijelaskan itentang iasbabun 

inuzul iturunnya ial-baqarah iayat i282, iakan itetapi idengan 

imenggunakan ipendekatan iagama, iperlu ikita ibahwasanya iAllah 

imenciptakan idua imalaikat iyang imencatat iamla ibaik idan iamal 

iburuk imanusia. iPencatatan iuntuk iamal imanusia iini imerupakan 

icontoh idasar idari iawal imula iakuntansi, iatau iperintah imelakukan 

ipencatatan. 

Selain iitu, idengan imenggunakan ipendapatan ilogika iatau iakal, 

imanusia imerupakan imakhluk iyang imemiliki ikelemahan iyaitu 

ibersifat ilupa, imanusia ijuga imerupakan imakhluk isosial iyang 

imembutuhkan iorang ilain idalam iberusaha iuntuk imemenuhi 

ikebutuhannya, ihal iini ikaan imenyebabkan iterjadinya iinteraksi, 

iyang idisebut idengan iinteraksi isosial. iAdanya ikebutuhan 

imenciptakan iinteraksi, idan ihasil idari iinteraksi iini iakan 

imenimbulkan itransaksi. 

Karena ihakikatnya imanusia ibersifat ilupa, imaka iketika 

imeakuakn itransaksi, idibuatlah ibukti itransaksi. iDalam iakuntansi 

iada itiga ijenis ibukti itransaksi iyaitu ibukti ikas imasuk, ibukti ikas 

ikeluar, idan ibukti imemorial. iDalam iAl-quran isurah iAl-Baqarah 

iayat i282, isecara itegas iAllah imengajarkan ikepada imanusia, 

ibahwa iapanila imanusia imelakukan ikegiatan imuamalah itidak 

 
8 Hendra Harmain, Akuntansi Syariah, (Medan: Madenatera, 2019), h. 2-6 
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isecara itunai iuntuk iwaktu iyang iditentukan, imaka iia iharus 

imelakukan ipencatatan.9 

Dalam iAl-qur’an idisampaikan ibahwa ikita iharus imengukur 

ipendapatan isecara iadil, ijangan idilebihkan idan ijangan idikurangi. 

iKita idilarang iuntuk imenuntut ikeadilan iukuran idan itimbangan 

ibagi ikita, isedangkan ibagi iorang ilain ikita imenguranginya. 

iKebenaran idan ikeadilan idalam imengukur i(menakar) itersebut, 

imenurut iUmer iChapra ijuga imenyangkut ipengukuran ikekayaan, 

iutang, imodal ipendapatan, ibiaya, idan ilaba iperusahaan, isehingga 

iseorang iAkuntan iwajib imengukur ikekayaan isecara ibenar idan 

iadil. iDalam iakuntansi isyari’ah, itransaksi isyari’ah iberlandaskan 

ipada iprinsip ipersaudaraan, ikeadilan ikemaslahatan, ikeseimbangan 

idan iuniverasilme. iPrinsip ipersaudaraan i(ukhuwah), imerupakan 

ibentuk iinteraksi isosial idan iharmonisasi ikepentingan ipara ipihak 

iuntuk ikemanfaatan isecara iumum idan isaling itolong-menolong. 

iDalam itransaksi isyari’ah imeliputi iberbagai iaspek, iyaitu isaling 

imengenal, imemahami, imenolong, imenjamin, idan isaling 

ibersinergi. iNamun imeskipun ibegitu, itetap iberpedoman ipada 

iprofesionalisme. i 

Telah dijelaskan dalam Q.S Al Baqarah ayat 282 : 

ى فَ  سَمًّ ا اِذاَ تدَاَيَنْتمُْ بِديَْنٍ اِلٰىٓ اجََلٍ مُّ اكْتبُوُْهُۗ وَلْيَكْتبُْ ب يْنَكُمْ كَاتِب ٌۢ يٰٓايَُّهَا ال ذِيْنَ اٰمَنُوْٓ

ُ فَلْيكَْتبُْْۚ وَلْيمُْلِلِ ال ذِيْ عَلَيْهِ الْحَقُّ    بِالْعَدْلِِۖ وَلَْ يَأبَْ كَاتِب  انَْ ي كْتبَُ كَمَا عَل مَهُ اللّٰه

َ رَب هٗ وَلَْ يَبْخَسْ مِنْهُ شَيْـًٔاۗ فَاِنْ كَانَ ال ذِيْ  عَلَيْهِ الْحَقُّ سَفِيْهًا اوَْ ضَعِيْفًا اوَْ لَْ  وَلْيَت قِ اللّٰه

جَالِكُمْْۚ فَاِنْ ل   مْ يَسْتطَِيْعُ انَْ يُّمِل  هُوَ فَلْيمُْلِلْ وَلِيُّهٗ بِالْعَدْلِۗ وَاسْتشَْهِدوُْا شَهِيْديَْنِ مِنْ رِِّ

نْ ترَْضَوْنَ مِنَ الشُّ  امْرَاتَٰنِ مِم  رَ  يكَُوْنَا رَجُلَيْنِ فرََجُل  و  اءِ انَْ تضَِل  اِحْدٰىهُمَا فَتذُكَِِّ هَدََۤ

ا انَْ تكَْتبُوُْهُ صَغِيْرًا اوَْ   اءُ اِذاَ مَا دعُُوْا ۗ وَلَْ تسَْـَٔمُوْٓ
اِحْدٰىهُمَا الْْخُْرٰىۗ وَلَْ يَأبَْ الشُّهَدََۤ

 
9 Nurlaila, Penerapan Konsep Akuntansi Syariah Menurut Al-baqarah ayat 282 Dalam 

PSAK 101, dalam Jurnal Kitabah Vol 1 No. 1, Januari – Desember 2015, h. 60 
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ِ وَاقَْوَمُ لِلش هَادةَِ  ۗ ذٰلِكُمْ اقَْسَطُ عِنْدَ اللّٰه ٓ انَْ تكَُوْنَ   كَبِيْرًا اِلٰىٓ اجََلِه  ا الِْ  وَادَْنٰىٓ الَْ  ترَْتاَبُوْٓ

ا اِذاَ تبََايَ  عْتمُْ ِۖ  تِجَارَةً حَاضِرَةً تدُِيْرُوْنهََا بَيْنكَُمْ فَلَيْسَ عَلَيْكُمْ جُنَاح  الَْ  تكَْتبُُوْهَاۗ وَاشَْهِدوُْٓ

لَْ شَهِيْد  ەۗ وَاِنْ تفَْعَلوُْا فَاِن   ر  كَاتِب  و  ُ ۗ  وَلَْ يضَُاَۤ َ ۗ وَيعَُلِِّمُكُمُ اللّٰه هٗ فسُُوْق ٌۢ بِكُمْ ۗ وَات قوُا اللّٰه

ُ بِكُلِِّ شَيْءٍ عَلِيْم    وَاللّٰه

Artinya i:“Hai iorang-orang iyang iberiman, iapabila ikamu ibermu'amalah 

itidak isecara itunai iuntuk iwaktu iyang iditentukan, ihendaklah ikamu 

imenuliskannya. iDan ihendaklah iseorang ipenulis idi iantara ikamu 

imenuliskannya idengan ibenar. iDan ijanganlah ipenulis ienggan 

imenuliskannya isebagaimana iAllah imengajarkannya, imaka ihendaklah iia 

imenulis, idan ihendaklah iorang iyang iberhutang iitu imengimlakkan i(apa 

iyang iakan iditulis iitu), idan ihendaklah iia ibertakwa ikepada iAllah 

iTuhannya, idan ijanganlah iia imengurangi isedikitpun idaripada ihutangnya. 

iJika iyang iberhutang iitu iorang iyang ilemah iakalnya iatau ilemah 

i(keadaannya) iatau idia isendiri itidak imampu imengimlakkan, imaka 

ihendaklah iwalinya imengimlakkan idengan ijujur. iDan ipersaksikanlah 

idengan idua iorang isaksi idari iorang-orang ilelaki i(di iantaramu). iJika itak 

iada idua iorang ilelaki, imaka i(boleh) iseorang ilelaki idan idua iorang 

iperempuan idari isaksi-saksi iyang ikamu iridhai, isupaya ijika iseorang ilupa 

imaka iyang iseorang imengingatkannya. iJanganlah isaksi-saksi iitu ienggan 

i(memberi iketerangan) iapabila imereka idipanggil; idan ijanganlah ikamu 

ijemu imenulis ihutang iitu, ibaik ikecil imaupun ibesar isampai ibatas iwaktu 

imembayarnya. iYang idemikian iitu, ilebih iadil idi isisi iAllah idan ilebih 

imenguatkan ipersaksian idan ilebih idekat ikepada itidak i(menimbulkan) 

ikeraguanmu. i(Tulislah imu'amalahmu iitu), ikecuali ijika imu'amalah iitu 

iperdagangan itunai iyang ikamu ijalankan idi iantara ikamu, imaka itidak iada 

idosa ibagi ikamu, i(jika) ikamu itidak imenulisnya. iDan ipersaksikanlah 

iapabila ikamu iberjual ibeli; idan ijanganlah ipenulis idan isaksi isaling isulit 

imenyulitkan. iJika ikamu ilakukan i(yang idemikian), imaka isesungguhnya 

ihal iitu iadalah isuatu ikefasikan ipada idirimu. iDan ibertakwalah ikepada 
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iAllah, iAllah imengajarmu, idan iAllah iMaha iMengetahui isegala 

isesuatu.”10 

Dalam ayat ini sudah jelas bahwasanya untuk menjaga keadilan 

dan kebenaran artinya perintah itu ditekankan pada kepentingan 

pertanggung jawaban (accountability) agar pihak yang terlibat dalam 

transaksi itu tidak dirugikan tidak menimbulkan konflik serta adil 

merata. Alquran melindungi kepentingan masyarakat dengan menjaga 

terciptanya keadilandan kebenaran. Untuk itu tekanan dari akuntansi 

bukanlah pengambilan keputusan (decision making) melainkan 

pertanggung jawaban (accountability). 

Ayat yang mulia ini merupakan ayat yang terpanjang di dalam Al-

quran. Imam Abu Jafar ibnu jarir mengatakan, telah menceritakan 

kepada kami yunus, telah menceritakan kepada kami Ibnu Wahb, telah 

menceritakan kepadaku Yunus, dari Ibnu Syihab yang menceritakan 

bahwa telah menceritakan kepada ku Sa’id ibnul Musayyab, telah 

sampai kepadanya bahwa ayat Al-quran yang menceritakan peristiwa 

yang terjadi di Arasy adalah ayat dain (Utang piutang). 

Telah imenceritakan ikepada ikami iAswad iibnu iAmir iibnu 

iHammad iibnu iSalamah, ilalu iia imenyebutkan ihadis iini, itetapi idi 

idalamnya iditambahkan iseperti iberikut i: iMaka iAllah 

imenggenapkan iusia iDaud imenjadi iseratus itahun, idan 

imenggenapkan ibagi iAdam iusia iseribu itahun. 

Hal iyang isama idiriwayatkan ioleh iIbnu iAbu iHatim, idari 

iYusuf iibnu i iAbu iHabib, idari iAbu iDaud iAt-Tayalisi, idari 

iHammad iibnu iSalamah. iHadis iini igarib isekali. iAli iibnu iZaid 

iibnu iJad'an ihadis-hadisnya i iberpredikat imunkar i(tidak idapat 

iditerima). iHal iini imerupakan ipetunjuk idari iAllah iSwt. ibuat 

 
10 Kementrian Agama RI, Al-quran dan Terjemahan, (Semarang: PT. Karya Toha Putra, 

2014), h. 37 
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ihamba-hamba-Nya iyang imukmin iapabila imereka imengadakan 

imuamalah isecara iddak itunai, iyaitu ihendaklah imereka 

imencatatkannya; ikarena icatatan iitu ilebih imemelihara ijumlah 

ibarang idan imasa ipembayarannya iserta ilebih itegas ibagi iorang 

iyang imenyaksikannya. i 

Qatadah meriwayatkan dari Abu Hassan Al-A'raj, dari Ibnu Abbas 

yang mengatakan, "Aku bersaksi bahwa utang yang dalam tanggungan 

sampai dengan batas waktu yang tertentu merupakan hal yang 

dihalalkan dan diizinkan oleh Allah pemberlakuannya." Kemudian 

Ibnu Abbas membacakan firman-Nya: 

ى   سَمًّ ا اِذاَ تدَاَيَنْتمُْ بِديَْنٍ اِلٰىٓ اجََلٍ مُّ  يٰٓايَُّهَا ال ذِيْنَ اٰمَنُوْٓ

Hai orang-orang beriman apabila kalian bermuamalah tidak secara 

tunai untuk waktu yang ditentukan. (Al-Baqarah: 282) 

Demikianlah menurut riwayat Imam Bukhari. Telah ditetapkan di 

dalam kitab Sahihain melalui riwayat Sufyan ibnu Uyaynah, dari Ibnu 

Abu Nujaih, dari Abdullah ibnu Kasir, dari Abui Minhal, dari Ibnu 

Abbas yang menceritakan bahwa ketika Nabi Saw. tiba di Madinah, 

para penduduknya telah terbiasa saling mengutangkan buah-buahan 

untuk masa satu tahun, dua tahun, sampai tiga tahun. Firman Allah 

Swt : 

 فَاكْتبُُوْهُۗ 

Hendaklah kalian menuliskannya. (Al-Baqarah: 282) 

Melalui ayat ini Allah memerintahkan adanya catatan untuk 

memperkuat dan memelihara. Apabila timbul suatu pertanyaan bahwa 

telah ditetapkan di dalam kitab Sahihain dari Abdullah ibnu Umar 

yang menceritakan bahwa Rasulullah Saw. 
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Sebagai ijawabannya idapat idikatakan ibahwa iutang ipiutang iitu 

ibila idipandang idari isegi ihakikatnya imemang itidak imemerlukan 

icatatan ipada iasalnya. iDikatakan idemikian ikarena iKitabullah 

itelah idimudahkan ioleh iAllah iuntuk idihafal imanusia, idemikian 

ipula isunnah-sunnah, isemuanya idihafal idari iRasulullah iSaw. iHal 

iyang idiperintah ikan ioleh iAllah iuntuk idicatat ihanyalah imasalah-

masalah irinci iyang ibiasa iterjadi idi iantara imanusia. iMaka 

imereka idiperintahkan iuntuk imelakukan ihal itersebut idengan 

iperintah iyang imengandung iarti ipetunjuk, ibukan iperintah iyang 

iberarti iwajib iseperti iyang idikatakan ioleh isebagian iulama. iIbnu 

iJuraij imengatakan, i“Barang isiapa iyang imelakukan itransaksi 

iutang ipiutang, ihendaklah iia imencatatnya; idan ibarang isiapa iyang 

imelakukan ijual ibeli, ihendaklah iia imengadakan ipersaksian.” 

iQatadah imengatakan, idisebutkan ikepada ikami ibahwa iAbu 

iSulaiman iAl-Mur'isyi i(salah iseorang iyang iberguru ikepada iKa'b) 

imengatakan ikepada iteman-teman i(murid-murid)nya, i“Tahukah 

ikalian itentang iseorang iyang iteraniaya iyang iberdoa ikepada 

iTuhannya, itetapi idoanya itidak idikabulkan?” iMereka imenjawab, 

i“Mengapa ibisa idemikian? i“ iAbu iSulaiman iberkata, i“Dia iadalah 

iseorang ilelaki iyang imenjual isuatu ibarang iuntuk iwaktu itertentu, 

itetapi iia itidak imemakai isaksi idan itidak ipula imencatatnya. 

iKetika itiba imasa ipembayarannya, iternyata isi ipembeli 

imengingkarinya. iLalu iia iberdoa ikepada iTuhannya, itetapi idoanya 

itidak idikabulkan. iDemikian iitu ikarena idia itelah iberbuat idurhaka 

ikepada iTuhannya i(tidak imerumiti ipcrintah-Nya iyang 

imenganjurkannya iuntuk imencatat iatau imempersaksikan ihal 

iitu).”11 

Q.S iAl-Baqarah/2:282 idapat iditafsirkan isebagai ikata idain 

iberasal idari ikata idana-yadinu iyang iberarti imemberikan 

 
11 Al-Imam Abul Fida, Tafsir Ibnu Katsir, (Bandung: Sinar Baru Algensido, 2005), h. 

183-190 
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i(meminjamkan) ikepada iseseorang iuang iyang iharus idikembalikan 

i(dibayarkan ikembali) idalam iwaktu itertentu iyang idisepakati 

ibersama iyang imeminjamkan idengan iyang imeminjam. iMakna 

iasal ikata iad-dain iadalah iganti iyang idiakhirkan iatau iditunda. 

iAyat iini imerupakan ilanjutan idari iayat-ayat isebelunya 

imenerangkat ikeutamaan isedekah, imenafkahkan iharta idi ijalan 

iAllah iyang itimbul idari ihati isanubari, isemata-mata ikarena iAllah, 

idan idilandasi idengan irasa ikasih isayang iterhadap isesama 

imanusia. iSelanjutnya iAllah imelarang imelakukan iriba idan 

imenerangkan ikeburukannya, ikarena iriba iitu isemata-mata 

idilakukan iuntuk imencari ikeuntungan, itanpa imengindahkan 

ikesulitas idan ikesukaran iorang ilain. iPada iayat iini iallah 

imenerangkan iketentuan iatau ipokok-pokok imu’amalah, iyang 

ididasarkan ipada ikeadilan idan ikerelaan imasing-masing ipiha, 

isehingga imenghilangkan ikeraguan-keraguan, isakwasangkadan 

isebagainya. 

Sayyid iQuthub imengatakan, ikandungan iayat iini iberkenan 

idengan ihukum-hukum ikhusus imengenai ihutang ipiutang, 

iperdaganggan, idan igadai iini iadalah iuntuk imelengkapi ihukum-

hukum idi imuka iyang iberkenaan idengan isedekah idan iriba. iAyat 

idiatas ijuga imenegaskan imenunda-nunda ipenulisan ihutang 

ibukanlah isesuatu iyang ibaik idalam ikonteks ibisnis. 

Pada ipenggalan iberikutnya, iAllah imenegaskan ibahwa 

ihendaklah iorang iyang iberhutang imendiktekan ikepada ijuru itulis 

imengenai ihutang iyang idiakuinya iitu, iberapa ijumlahnyam 

isyaratnya idan iwaktunya. iSemua iini isebenarnya iadalah iuntuk 

imenghindarkan iterjadinya ipermasalahan idibelakang ihari. 

iSeringkali ipemberian ihutang idimaksudkan isebagai imedia iuntuk 

isaling itolong imenolong iberubah imenjadi ipermusuhan ipada isaat 
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isalah isatu ipihak imelakukan iwan iprestasi i(pengingkaran iterhadap 

iutang ipiutangnya). 

Penggalan iayat iselanjutnya imengenai isaksi. iSaksi iadalah 

iorang iyang imelihat idan imengetahui iterjadinya isuatu iperistiwa. 

iPersaksian itermasuk isalah isatu idari ialat ibukti i(bayyinah) iyang 

idapat idijadikan idasar iuntuk imenyelesaikan isuatu iperselisihan 

iatau iperkara.12 

Al-quran imerupakan ipetunjuk iyang idimaksudkan iuntuk 

imenuntun iumat imanusia, ididalam iAl-quran iterdapat iperintah, 

ilarangan, iserta ianjuran, idiantara ianjuran itersebut iadalah 

imelakukan ipencatatan iterhadap itransaksi iyang idilakukan, idalam 

iAl-quran ianjuran imengenai ipencatatan itersebut iterdapat idalam 

isurat iAl-baqarah iayat i282 iseperti iayat idiatas. iMengenai itentang 

ipencatatan iyang idianjurkan ipenting iagar ikita imengetahui 

iketentuan iIslam imengenai iketentuan idan ipersyaratan idalam 

ipencatatan itersebut.13 

b. Klasifikasi dan Karakteristik Pendapatan 

a) Klasifikasi Pendapatan  

Pendapatan dapat diklasifikasikan menjadi dua bagian, yaitu: 

1) Pendapatan Opersional adalah pendapatan yang timbul dari 

penjualan barang dagangan, produk atau jasa dalam periode 

tertentu dalam rangka kegiatan utama atau yang menjadi tujuan 

utama perusahaan yang berhubungan langsung dengan usaha 

pokok perusahaan yang bersangkutan. Pendapatan sifatnya normal 

sesuai dengan tujuan dan usaha perusahaan dan terjadinya 

berulang-ulang selama perusahaan melangsungkan kegiatannya. 

Pendapatan operasional untuk setiap perusahaan untuk setiap 

 
12 Azhari Akmal Tarigan, Tafsir ayat-ayat ekonomi Al-quran, (Bandung: Citapustaka 

Media Perintis, 2012), h. 242-244 
13 Mhd Syahman Sitompul, Akuntansi Masjid, (Medan: FEBI UINSU Press, 2015), h.25 
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perusahaan berbeda-beda sesuai dengan jenis yang dikelola 

perusahaan. Salah satu jenis pendapatan operasional perusahaan 

adalah pendapatan yang bersumber dari penjualan. Penjualan ini 

berupa penjualan barang dan penjualan jasa yang menjadi objek 

maupun sasaran utama dari usaha pokok perusahaan. Penjualan 

dibedakan dalam empat bentuk:  

(1) Penjualan kotor  Penjualan kotor yaitu merupakan semua hasil 

atau penjualan barangbarang maupun jasa sebelum dikurangi 

dengan berbagai potongan-potongan atau pengurangan lainnya 

untuk dibebankan kepada langganan atau yang 

membutuhkannya.  

(2) Penjualan bersih  Penjualan bersih yaitu merupakan hasil 

penjualan yang sudah diperhitungkan atau dikurangkan dengan 

berbagai potongan-potongan yang menjadi hak pihak pembeli.  

(3) Penjualan Barang Dalam hal ini barang meliputi barang yang 

diproduksi perusahaan untuk dijual dan barang yang dibeli 

untuk dijual kembali, seperti barang dagangan yang dibeli 

pengecer atau tanah dan properti lain yang dibeli untuk dijual 

kembali.  

(4) Penjualan jasa Biasanya penjualan jasa menyangkut 

pelaksanaan tugas yang secara kontraktual telah disepakati 

untuk dilaksanakan. 

Jenis pendapatan operasional timbul dari berbagai cara, yaitu: 

(1) Pendapatan yang diperoleh dari kegiatan usaha yang 

dilaksanakan sendiri oleh perusahaan tersebut.Pendapatan yang 

diperoleh dari kegiatan usaha dengan adanya hubungan yang 

telah disetujui, misalnya penjualan konsinyasi. 

(2) Pendapatan dari kegiatan usaha yang dilaksanakan melalui 

kerjasama dengan para investor. 
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2) Pendapatan Non Operasional adalah pendapatan yang diperoleh 

perusahaan dalam periode tertentu, akan tetapi bukan diperoleh 

dari kegiatan operasional untuk perusahaan. Adapun jenis dari 

pendapatan ini dapat dibedakan sebagai berikut: 

(1) Pendapatan yang diperoleh dari penggunaan aktiva atau sumber 

ekonomi perusahaan oleh pihak lain. Contohnya, pendapatan 

bunga, sewa, royalty, dan lain-lain.  

(2) Pendapatan yang diperoleh dari penjualan aktiva diluar barang 

dagangan atau hasil produksi. Contohnya, penjualan surat-surat 

berharga, penjualan aktiva tidak berwujud. 

 

Pendapatan bunga, sewa, royalty, keuntungan (laba), 

penjualan aktiva tetap dan investasi jangka panjang, dividen 

merupakan pendapatan di luar usaha bagi perusahaan-perusahaan 

yang bergerak di bidang manufaktur dan perdagangan. Dan 

pendapatan yang diperoleh dari peningkatan ekuitas dari transaksi-

transaksi yang bukan kegiatan utama dari entitas dan dari 

transaksitransaksi atau kejadian-kejadian lainnya serta keadaan-

keadaan yang mempengaruhi entitas selain yang dihasilkan dari 

investasi pemilik tersebut dengan keuntungan. Penyajian untuk 

pendapatan yang demikian dalam perhitungan laba rugi 

ditempatkan pada bagian atau kelompok tersendiri yang terletak 

pada pendapatan dan laba diluar usaha atau pendapatan lain-lain. 

b) Karakteristik Pendapatan  

Seluruh kegiatan perusahaan yang menimbulkan pendapatan 

keseluruhan disebut earning proses. Secara garis besar earning 

menimbulkan dua akibat yaitu pengaruh positif atau pendapatan dan 

keuntungan dan pengaruh negatif atau beban dan kerugian. Selisih dari 

keduanya nantinya menjadi laba dan rugi. Pendapatan umumnya 

digolongkan atas pendapatan yang berasal dari kegiatan normal 



25 

 

 
 

perusahaan dan pendapatan yang bukan berasal dari kegiatan normal 

perusahaan. 

Pendapatan dari kegiatan normal perusahaan biasanya diperoleh 

dari hasil penjualan barang ataupun jasa yang berhubungan dengan 

kegiatan utama perusahaan. Pendapatan yang bukan berasal dari 

kegiatan normal perusahaan yang sering di sebut dengan hasil non 

operasi. Pendapatan non operasi biasanya dimasukkan dalam 

pendapatan lain-lain, misalnya pendapatan bunga dan dividen. Ada 

beberapa karakteristik tertentu dari pendapatan yang menentukan atau 

membatasi bahwa sejumlah rupiah yang masuk ke perusahaan 

merupakan pendapatan yang berasal dari operasi perusahaan. 

Karakteristik tersebut antara lain berdasarkan sumber pendapatan, 

produk dan kegiatan utama perusahaan dan jumlah rupiah pendapatan 

proses penandingan. 

 

1) Sumber Pendapatan Jumlah rupiah aktiva bertambah melalui 

berbagai cara tetapi tidak semua cara tersebut mencerminkan 

pendapatan. Tambahan jumlah rupiah aktiva perusahaan dapat 

berasal dari transaksi modal, laba dari penjualan aktiva yang bukan 

barang dagangan seperti aktiva tetap, surat berharga, ataupun 

penjualan produk perusahaan, hadiah, sumbangan atau penemuan, 

revaluasi aktiva tetap, dan penjualan produk perusahaan. 

2) Produk dan Kegiatan Utama Perusahaan Produk perusahaan bisa 

berupa barang ataupun jasa. Perusahaan tertentu mungkin sekali 

menghasilkan berbagai macam produk (baik berupa barang atau 

jasa atau keduanya) yang sangat berlainan jenis maupun arti 

pentingnya bagi perusahaan. Terkadang, produk yang dihasilkan 

secara kebetulan bila dihubungkan dengan kegiatan utama 

perusahaan atau yang timbul tidak tetap, sering dipandang sebagai 

elemen pendapatan non operasi. Maka pemberian pembatasan 

tentang pendapatan sangat perlu, untuk itu produk perusahaan 
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harus diartikan meliputi seluruh jenis barang atau jasa yang 

disediakan atau diserahkan kepada konsumen tanpa memandang 

jumlah rupiah tiap jenis produk tersebut atau sering tidaknya 

produk tersebut dihasilkan 

3) Jumlah Rupiah Pendapatan dan Proses Penandingan Pendapatan 

merupakan jumlah rupiah dari harga jual persatuan kali kuantitas 

terjual. Perusahaan umumnya akan mengharapkan terjadinya laba 

yaitu jumlah rupiah pendapatan lebih besar dari jumlah biaya yang 

dibebankan. Laba atau rugi yang terjadi baru akan diketahui setelah 

pendapatan dan beban dibandingkan. Setelah biaya yang 

dibebankan secara layak dibandingkan dengan pendapatan maka 

terlebih jumlah rupiah laba atau pendapatan neto.14 

 

2. Perlakuan Akuntansi Pendapatan  

a. Pengakuan Pendapatan 

a) Kriteria Pengakuan Pendapatan 

Permasalahan utama dalam akuntansi pendapatan adalah 

menentukan saat kapan pendapatan di akui. Mengacu kepada prinsip 

pengakuan unsur laporan keuangan di kerangka dasar penyusunan dan 

penyajian kapora keuangan (KDP21LK), dengan demikian, 

pendapatan diakui ketika besar kemungkinan bahwa manfaat ekonomi 

akan mengalir ke dalam perusahaan dan nilai manfaat tersebut dapat 

diakui dengan andal. Ketika ketidak patina timbul dari kolektibilitas 

jumlah tertentu yang telah termasuk dalam pendapatan, jumlah yang 

tidak dapat ditagih atau jumlah yang kemungkinan pemulihannya tidak 

besar lagi, maka jumlah tersebut diakui sebagai beban, bukan 

penyesuaian terhadap jumlah pendapatan yang di akui semula. 

Kondisi iiyang iitidak iiumum iimungkin iisaja iiterjadi, iimisalnya 

iientitas iimengakui iipendapatan iilebih iicepat iiatau iimengakui 

 
14 Budi Mulia, Pengakuan dan Pengukuran Pendapatan Menurut PSAK No. 23 pada PT. 

Raya Utama Travel, (Skripsi Universitas Sumatera Utara, 2007),  h. 9-13 
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iilebih iilambat iidari iipada iisaat iipenjualan iiatau iipenyerahan 

iibarang. iiPengakuan iilebih iiawal iidapat iidilakukan iiketika 

iiterdapat iikepastian iiyang iitinggi iiatas iijumlah iipendapatan iiyang 

iidapat iidi iiakui. iiPengakuan iilebih iilambat iimungkin iiterjadi 

iiketika iiketidak iipastian iiyang iitinggi iiterkait iijumlah 

iipendapatan iiatau iibiaya iiatau iisaat iidimana iipenyerahan iibarang 

iidilakukan iibelum iiterlihat iipenyelesaian iiproses iiperolehan 

iipendapatan iiyang iisubstansial. ii 

Masalah iilain iiyang iimungkin iimuncul iidalam iipengkuan 

iipendapatan iiadalah iikesulitan iimengidentifikasi iitransaksi. iiJika 

iitransaksi iipendapatan iibersifat iikomplek, iimaka iikriteria 

iipengakuan iipendapatan iiharus iiditerapkan iiuntuk iimasing-masing 

iikomponen. 

Pengakuan iipendapatan iiselain iidi iiwaktu iipenyerahan 

iiBArang/Jasa iiyaitu iipada iiumumnya iipendapatan iidiakui iipada 

iisaat iipenyerahan iibarang iiatau iijasa, iinamun iimungkin iisaja 

iipendapatan iidiakui iipada iiwaktu iilain, iiyaitu iisebelum iiwaktu 

iipenyerahan iibarang iiatau iijasa iimaupun iisetelah iipenyerahan. 

iiDalam iihal iiini iijika iipendapatan iidiakui iipada iiwaktu iiyang 

iiberbeda iidari iiwaktu iipenyerahan, iiartinya iikriteria iipengakuan 

iipendapatan iisudah iiterpenuhi iisebelum iiatau iibaru iiterpenuhi 

iisesudah iipenyerahan. 

Bebarapa ipengakuan ipendapatan iselain isaat ipenyerahan iadalah 

isebagai iberikut i: 

1) Pengakuan ipendapatan isebelum ipenyerahan ibarang iatau ijasa, 

iumumnya iterjadi ipada ikontrak ikonstruksi igedung. iPendapatan 

isudah idapat idiakui isebelum ipeneyrahan igedung idengan 

ibeberapa ipersyaratan iatau ikondisi iyang iharus iterpenuhi. 

iMetode iakuntansi iuntuk imengakui ipendapatan imenggunakan 

imetode ipersentase ipenyeelesaian ipekerjaan. iPengakuan 
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ipendapatan imenggunakan imetode ipersentase ipenyelesaian 

ipekerjaan. i 

2) Pengakuan ipendapatan ipada isaat ibarang/jasa iselesai, isebelum 

idiserahkan ikepada ipembeli. i 

3) Pengakuan ipendapatan isetelah ipenyerahan ibarang/jasa. i15 

 

b) Pengakuan pendapatan dan Beban kontrak 

Pengakuan pendapatan dan beban kontrak dapat dilakukan dengan 

memperhatikan apakah hasil dari kontrak konstruksi dapat 

diestimasikan secara andal. Berdasarkan hal tersebut, pengakuan 

pendapatan dan beban kontrkan dapat di bebankan menjadi  2 metode 

yaitu sebagai berikut : 

1) Metode persentase penyelesaian (percentage of completion 

method) 

Perusahaan mengakui pendapatan, beban, dan laba setiap 

periodenya berdasarkan tahap penyelesaian kontrak yaitu 

berdasarkan persenatse penyelesaian. Dengan demikian 

pendapatan, beban, laba yang dilaporkan dapat diatribusikan 

menurut penyelesaian pekerjaan secara propesional. Metode ini 

memberikan informasi yang berguna mengenai cakupan aktivitas 

kontrak dan kinerja selama satu periode. Perusahaan 

mengakumulasi biaya kontruksi di tambah dengan laba ynag 

diperoleh sampai akhir periode dalam suatu akun yaitu pekerjaan 

dalam proses (construction in process), dan mengakumulasi 

penagihan termin dalam akun kontrak yaitu akkun termin (progress 

billing).  

Perhitunga ipersentase ipenyelesaian, itingkat ipenyelesaian 

itransaksi idapat iditentukan idengan iberbagai icara, iperusahaan 

imenggunakan idasar iyang iandal idalam imengukur ipekerjaan 

 
15 Dwi Martani, Akuntansi Keuangan Menengah, (Jakarta: Salemba Empat, 2015), h.207-

209 
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iyang idilakukan. iTergantung idari isifat ikontraknya, idasar iyang 

idapat idigunakan iyaitu i: 

(1) Proporsi ibiaya ikontrak iyang iterjadi idi ibandingkan iestimasi 

itotal ibiaya ikontrak. 

(2) Hasil isurvey ipekerjaan iyang itelah idilakukan. 

(3) Penyelesaian iberdasarkan iproporsi ifisik idari ipekerjaan 

ikontrak. 

Progres ipembayaran idan idan iuang imuka iyang iditerima 

idari ipelanggan iumumnya itidak idapat imencerminkan iprogress 

ipekerjaan iyang itelah idilaksanakan. iSalah isatu idasar 

ipenentuan iyang ipaling ipopular iuntuk idigunakan iyaitu 

iberdasarkan iproporsi ibiaya iyang itimbul iataucost ito icost 

ibasis. iCaranya iadalah ipersentase ipenyelesaian ipekerjaan 

ikontrak idihitung iberdasarkan irasio iantara iakumulasi ibiaya 

iyang iterjadi idengan itotal iestimasi ibiaya iterakhir iuntuk 

ipenyelesaian ikontrak. 

2)  Metode biaya terpulihkan (cost-recovery method) 

Dalam beberapa kondisi ketika metode persenatse penyelesaian 

tidak dapat digunakan, maka menurut metode ini pendapatan hanya 

diakui sebesar biaya yang telah terjadi sepanjang biaya tersebut 

diperkirakan dapat terpulihkan. Ketika biaya semua telah diakui 

laba baru dapat diakui. Perusahaan mengakumulasi biaya kontruksi 

dalam suatu akun yaitu pekerjaan dalam proses (contruction in 

process) dan mengakumulasi penagihan termin dalam kaun 

kontrak yaitu termin (progress billing). 

 

c) Pengakuan taksiran rugi 

Terdapat dua jenis kerugian yang mungkin terjaidi terkait dengan 

kontrak konstruksi yaitu sebgai berikut: 
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1) Rugi pada periode berjalan dalam suatu nilai kontrak yang secara 

total masih memberikan keuntungan. Hal ini mungkin terjadi 

ketika ada kenaikan signifikan pada biay kontrak pada suatu 

periode tertentu, namun tidak menyebabkan biaya kontrak melebihi 

nilai atau harga kontrak. Jika hal ini terjadi maka rugi diakui pada 

periode berjalan dengan memperhatikan persentase penyelesaian. 

2) Rugi dalam suatu kontrak yang secara keseluruhan mengalami 

kerugian. Hal ini terjadi ketika kemungkinan besar total biaya 

kontrak akan melebihi total pendapatan kontrak. Jika demikian, 

maka taksiran total rugi yang akan terjadi di akui seluruhnya 

sebagai beban pada periode berjalan.16 

Concept iStatement iNo. i5 idari iFASB i(Financial iAccounting 

iStandard iBoard), iRecognition iand iMeasurement iIn iFinancial 

iStatements iof iBusiness iEnterprises, i“Pengakuan iadalah iproses 

ipencatatan iatau ipencantuman isecara iformal isuatu ihal ike idalam 

ilaporan ikeuangan idari ientitas iseperti iaktiva, ikewajiban, 

ipendapatan, ipengeluaran iatau isejenisnya.” i 

Menurut iBelkoui ipendapatan idi iakui iatas idasar i: 

1) Dasar iAkrual i(Akrual iBasis) 

Pada idasarnya ipengakuan ipedapatan idapat 

imengimplikasikan ibahwa ipendapatan isebaiknya idilaporkan 

iselama iproduksi, ipada iakhir iperiode, ipada isaat ipenjualan 

iproduk iatau ipada isaat ipenagihan ipenjualan. iPendapatan 

idiakui ipada iperiode iterjadinya itransaksi ipendapatan. iJadi 

idalam itransaksi ipenjualan iatau ipenyerahan ibarang idan ijasa 

iyang idilakukan iwalaupun ikas ibelum iditerima, imaka itransaksi 

itersebut isudah idicatat idan idiakui isebagai ipendapatan 

iperusahaan. i iJurnal iyang idapat idigunakan i: 

 
16 Ibid, h. 222-228 
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(1) Pada isaat idiakui ipendapatan iyang iditandai idengan 

iperpindahan ipemilikan idari ipenjualan ike ipembeli i: 

Piutang   XXX 

 Penjualan   XXX 

 

(2) Pada isaat ikas iditerima 

Kas    XXX 

Piutang   XXX 

 

2) Dasar ikejadian ipenting i(critical ievent ibasis/cash ibasis) 

Pengakuan ipendapatan idi ipacu ioleh ikejaidan ipenting 

idalam isiklus ioperasi icash ibasis iatau idasar itunai iadalah 

iapabila ipendapatan idan ibeban ihanya idiperhitungkan 

iberdasarkan ipenerimaan idan ipengeluaran ikas. iIni iberarti, 

idengan ipenggunaan idasar itunai iatau icash ibasis iyang imurni 

i(pure ibasis), ipendapatan idari ipenjualan ibarang iatau ijasa 

ihanya idapat idiperhitungkan ipada isaat itagihan ilangganan 

iditerima. iJurnal iyang idapat idigunakan i: 

Pencatatan ipada isaat ipendapatan idank ias iditerima 

Kas    XXX 

Penjualan   XXX 

 

Dari idua idasar ipengakuan ipendapatan idiatas iakan 

idijelaskan ilebih iterperinci iseperti idi ibawah iini i: 

1) Pengakuan iPendapatan iPada iSaat iPenjualan i(Penyerahan) i 

Ini isering idisebut idengan iPoint iof iSale i(titik ipenjualan). 

iPendapatan idari ipenjualan ibarang ibiasanya idianggap irealisasi 

ipada iwaktu iproduk iyang idijual itelah imeninggalkan 

iperusahaan idan idiganti idengan isuatu iasset iyang ilain. iPada 

isaat iitu iharga ijual idisepakati, ipembeli imendapatkan ihak 
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ikepemilikan iatas ibarang itersebut, idan ipenjual imempunyai 

iklaim i(tuntutan) iyang isah iterhadap ipembeli. 

2) Pengakuan iPendapatan iPada iSaat iSebelum iPenjualan 

i(Penyerahan) 

Dalam isituasi itertentu ipendapatan idapat idiakui ipada isaat 

isebelum ipenjualan i(penyerahan). iDi imana iaktivitas 

ipemerolehan ipendapatan iyang iberhubungan idengan ijangka 

iwaktu, iserta ijumlah ipendapatan iyang iharus idiakui idalam 

iproses iatau iaktivitas iproduktifnya. iDalam ihal isemacam iini 

imelaporkan ipendapatan isebelum iterjadinya ipenyerahan ibarang 

iberdasarkan ikontrak iakan ilebih ibermanfaat. iMisalnya ikontrak 

ijangka ipanjang idimana idalam ipengakuannya imenggunakan 

imetode ipersentase ipenyelesaian iatau ikontrak iselesai. 

3) Pengakuan iPendapatan iPada iSaat iSesudah iPenjualan 

i(Penyerahan) 

Pendapatan idiakui isetelah ipenyediaan ijasa idan ipenyerahan 

ibarang ibenar iterjadi. iNamun idalam ibeberapa ikasus, itransaksi 

iyang iberhubungan idengan iupaya iuntuk imemperoleh 

ipendapatan iyang imenyangkut iketidakpastian idengan ipenerima 

ikasnya. iAdanya iketidakpastian iyang ibesar idalam ipenerimaan 

ikasnya imembuat ipengakuan ipendapatan imenunggu isampai 

idengan iditerimanya ikas idari ihasil ipenjualannya. iMisalnya 

ipenjualan icicilan. iMetode ipengakuan ipendapatan isetelah 

ipenyerahan ibarang idan ijasa, iyaitu: 

(1) Akrual i(Accrual iBasis) iYaitu iwaktu ipengakuan ipendapatan 

ipada isaat ipenjualan. iPerlakuan iakuntansi iterhadap iharga 

ipokok iproduk iatau ijasa idibebankan ikepada ipendapatan 

ipada isaat iterjadinya itransaksi ipenjualan ibarang iatau 

ipenyerahan ijasa. i 

(2) Angsuran i(Installment) iYaitu iwaktu ipengakuan ipendapatan 

ipada isaat iterjadinya ipenerimaan ikas. iPada iumumnya 
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isebagian idari ipenerimaan ikas idiakui isebagai ilaba. 

iPerlakuan iakuntansinya iditangguhkan iuntuk idibandingkan 

idengan ibagian idari itiap ipenerimaan ikas idan ibiasanya 

idilakukan idengan imenangguhkan ilaba. i 

(3) Pemulihan iKas i(Recovery iCash) iYaitu iwaktu ipengakuan 

ipendapatannya iterjadi ipada isaat ipenerimaan ikas, itetapi idi 

iatas ijumlah iharga ipokok iatau ibiaya ibarang iyang idijual. 

iPerlakuan iakuntansinya iditangguhkan iuntuk idipertemukan 

idengan itotal ipenerimaan ikas. i 

(4) Metode iKas i(Cash iBasis) iYaitu ipada isaat iterjadinya 

ipenerimaan ikas iadalah iwaktu ipengakuan ipendapatan, 

isedangkan idalam iperlakuan ibeban isemua ibiaya 

idibebankan isebagai ibeban iketika idiekeluarkan. 

 

4) Pengakuan iPendapatan ipada iSaat iPenjualan i 

Khusus iPenjualan ikhusus iatau ikonsinyasi, imengakui 

ipendapatan isetelah iconsignor imenerima ipemberitahuan 

ipenjualan idan idilakukan ipengiriman ikas idari iconsignee. 

 

Sedangkan imenurut iSoemarso iada iempat ikejadian iyang 

idigunakan isebagai idasar iuntuk imenentukan isaat ipengakuan 

ipendapatan, iyaitu: 

1) Pada isaat idilakukannya ipenjualan 

Pendapatan ibiasanya idiakui ipada isaat ibarang idiserahkan 

ikepada ipembeli. iPada isaat iini idikirimkan ifaktur itagihannya. 

iTetapi, iapabila iantara ipenyerahan ibarang ioleh ipenjual idengan 

ipenerimaan ibarang ioleh ipembeli iterdapat itenggang iwaktu, 

imaka ipendapatan idapat idiakui ipada isaat ipenjual 

imenyerahkan ibarangnya ikepada iperusahaan ipengangkutan. 

2) Pada isaat ipembayaran itelah iditerima i 
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Pendapatan idapat ipula ibaru idiakui ipada isaat ipembayaran 

iatas ipenjualan iditerima. iContoh icara iini iadalah ipengakuan 

ipendapatan iyang idilakukan ioleh idokter, ipengacara idan 

iperusahaan-perusahaan ilain idimana ijasa-jasa iprofesional 

imerupakan isumber ipendapatannya. iSecara iteoritis icara iini 

ikurang idapat iditerima. i 

3) Pada isaat itahap iproduksi idiselesaikan i 

Pada iperusahaan-perusahaan iyang ibergerak idalam ibidang 

ikonstruksi, ipekerjaan iyang iharus idiselesaikan idapat 

iberlangsung isampai itiga iatau iempat itahun iatau ilebih. iDalam 

ikeadaan idemikian ipendapatan idapat idiakui idengan 

imenggunakan imetode ipersentase ipenyelesaian iatau ikontrak 

iselesai. iDan iapabila ipendapatan idiakui ipada iakhir 

ipenyelesaian ipekerjaan isekaligus iakan imengakibatkan ilaba 

iatau irugi imenjadi isangat iberfluktuasi. i 

4) Pada isaat iselesainya iproduksi i 

Untuk ibarang iyang inilai ipasarnya isudah itertentu idan 

ipemasarannya iterjamin iatau iuntuk ibarang iyang isudah 

idipastikan iakan iterjual idengan iharga itertentu iberdasarkan 

ikontrak ipenjualan, ipendapatan idapat idiakui ipada isaat 

iselesainya iproduksi. 

 

Menurut iDyckman ipengakuan ipendapatan ididasarkan ipada 

itiga ikategori iwaktu iyang iluas, iyaitu: 

1) Pendapatan idiakui ipada isaat ipengiriman iproduk iatau ijasa 

i(titik ipenjualan). iMenurut imetode iini, ipengakuan ipendapatan 

idilakukan iapabila itransaksi itelah imemenuhi idua ikondisi 

ipengakuan ipendapatan, iyakni iketika ipendapatan idirealisasikan 

iatau itidak idapat idirealisasikan idan iketika idihasilkan, ibiasanya 

idipenuhi ipada isaat ibarang idan ijasa idikirim. iJadi ipenjualan 

iproduk iumumnya idiakui ipada itanggal ipenjualan, iyang iberarti 
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itanggal iproduk iitu idikirim ike ipelanggan. iPendapatan idari 

ijasa iyang itelah idilaksanakan idiakui isama iseperti iketika ijasa 

itelah idilaksanakan. iMetode ititik ipenjualan ikadang ikala 

idisebut ijuga imetode ipenjualan iatau imetode ipengiriman idari 

ipengangkutan. i 

2) Pendapatan idiakui isetelah ipengiriman iproduk iatau ijasa, ihal 

iini idisebabkan ikarena iadanya ipertimbangan imengenai ijumlah 

ipendapatan iyang iakan idirealisasikan. iDalam isituasi itertentu 

ipendapatan itidak idapat idiakui ihingga ibeberapa iwaktu isetelah 

ipengiriman ibarang iatau ijasa ikepada ipelanggan. iMisalnya 

ipengakuan ipendapatan iketika iada ihak iretur. i 

3) Pendapatan idiakui isebelum ipengiriman iproduk iatau ijasa, 

idalam isituasi itertentu ipendapatan idapat isecara iwajar idiakui 

ipada ipenyelesaian iproduk. iDimana ikemampuan irealisasi iyang 

iandal, iyaitu iproduk iharus idapat idipasarkan isegera ipada iharga 

itertentu iyang itidak idapat idipengaruhi ioleh iprodusen itertentu. 

iDan iketika inilai iproduk imeningkat, ipendapatan iyang 

idihasilkan iharus idiakui. iMisalnya ikontrak ijangka ipanjang.17 

 

b. Pengukuran Pendapatan 

Pendapatan diukur dengan nilai wajar imbalan yang diterima atau 

dapat diterima. Nilai wajar adalah harga yang akan diterima untuk menjula 

suatu asset atau harga yang akan dibayar untuk mengalihkan suatu 

liabilitas dalam transaksi teratur antara pelakuan pasar pada tanggal 

pengukuran (PSAK 68 Pengukuran nilai wajar). Dalam banyak kasus, nilai 

pendapatan biasanya dapat ditentukan dengan mudah dari kontrak atau 

kesepakatan antara entitas dengan pembeli atau penggunaaan asset. Jumlah 

tersebut merupakan jumlah yang diterima atau dapat diterima setelah 

memperhitungkan diskon dagang atau potongan penjualan.  

 
17 Budi Mulia, Pengakuan dan Pengukuran Pendapatan Menurut PSAK No. 23 pada PT. 

Raya Utama Travel, (Skripsi Universitas Sumatera Utara, 2007),  h. 13-20 
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Jumlah iimbalan iyang iditerima ibiasanya iberupa ikas iatau isetara 

ikas, isedangkan ijumlah ikas iatau isetara ikas iyang idapat iditerima 

imaksudnya iadalah isebesar inilai iyangdapat iditagih i(piutang). iJika 

ipenerimaan ikas iatau isetara ikas iditangguhkan, imaka inilai iwajar idari 

iimbalan itersebut imungkin ikurang idari ijumlah inominal ikas iyang 

iditerima iatau idapat iditerima. i 

Untuk imenghitung iberapa ipendapatan idan ilab iyang idiakui isetiap 

iperiode, imaka iperusahaan idapat imengurangkannya idengan itotal 

ipendapatan iatau ilaba iyang isudah idiakui isampai iperiode isebelumnya, 

iseperti iditunjukan ipada iformula iberikut iini i: 

Pendapatan iperiode iberjalan i(atau ilaba) i= iAkumulasi ipendapatan 

i(atau ilaba) iyang idiakui isampai iakhir iperiode i– iEstimasi itotal 

ipendapatan i(atau ilaba) iyang isudah idiakui isampai iperiode 

isebelumnya18 iAda iempat idasar ipengukuran iyang idigunakan idalam 

iakuntansi, iyaitu: 

a) Harga ipertukaran imasa ilalu i(harga ipokok ihistori) iHarga iini 

iadalah iharga ipokok isumber idaya itersebut isaat imendapatkannya. 

iBiasanya idigunakan iuntuk imengukur ipersediaan, iperalatan, idan 

iaktiva ilain. i 

b) Harga ipertukaran ipembelian iHarga iini ibiasanya idiidentifikasikan 

isebagai iharga ipokok ipergantian ikarena isumber idaya iyang 

iditimbulkan ioleh isumber idaya iyang idiukur idengan iharga ibeli 

iyang iberlaku isaat iini iakan idibayar iuntuk imemperoleh isumber 

idaya itersebut iapabila isumber idaya iini itidak idimiliki. iContohnya, 

imenerapkan iaturan iharga ipokok iterendah iatau iharga ipasar ipada 

ipersediaan. i 

c) Harga ipertukaran ipenjualan iHarga iini ibiasanya idiidentifikasikan 

isebagai iharga iyang iberlaku isaat iini idan ikondisi iharga 

ikemungkinan ibesar istabil iatau iperubahan itidak imaterial, 

imisalnya iuntuk ipertukaran ilogam imulia. i 

 
18 Dwi Martani, Akuntansi Keuangan Menengah, (Jakarta: Salemba Empat, 2015), h. 204 
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d) Harga ipertukaran imasa imendatang iHarga iini imencerminkan 

ipenerimaan itunai idi imasa imendatang idan imendiskontokannya 

iterhadap inilai iyang iberlaku isehingga irealisasi idan ikesetaraan 

ipendapatan idapat iterjamin. iPenggunaannya iuntuk imenaksir iharga 

ipokok idi imasa iyang iakan idatang iatas idasar ipersentase iselesai 

iatau ipenjualan ikredit. 

 

3. Perlakuan Akuntansi Pendapatan Menurut PSAK No. 23 

Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan 23 terdiri dari paragraf 1-36. 

Seluruh paragraf tersebut memiliki kekuatan mengatur yang sama. 

Paragraf yang dicetak dengan huruf tebal dan miring mengatur prinsip-

prinsip utama. PSAK 23 harus dibaca dalam konteks tujuan pengaturan 

dan Kerangka Dasar Penyusunan dan Penyajian Laporan Keuangan. 

Pernyataan ini tidak wajib diterapkan untuk unsur-unsur yang tidak 

material. PSAK 25 memberikan dasar pemilihan dan penerapan kebijakan 

akuntansi ketika tidak ada panduan secara eksplisit.  

Standar iAkuntansi iKeuangan i(SAK) iyang idisusun ioleh ilembaga 

iIkatan iAkuntan iIndonesia i(IAI) iselalu imengacu ipada iteori-teori 

iyang iberlaku idalam imemberikan itafsiran idan ipenalaran iyang itelah 

imendalam idalam ihal ipraktek iterutama idalam ipembuatan ilaporan 

ikeuangan idalam imemperoleh iinformasi iyang iakurat isehubungan idata 

iekonomi. iDalam ipernyataan idi iatas idapat idipahami ibahwa 

iPernyataan iStandar iAkuntansi iKeuangan i(PSAK) imengacu ipada 

ipenafsiran idan ipenalaran iteori-teori iyang iberlaku idalam ihal ipraktek 

ipembuatan ilaporan ikeuangan iguna imemperoleh iinformasi itentang 

ikondisi iekonomi. iPernyataan iStandar iAkuntansi iKeuangan i(PSAK) 

iberisi itata icara ipenyusunan ilaporan ikeuangan iyang iselalu imengacu 

ipada iteori iyang iberlaku, iatau idengan ikata ilain ididasarkan ipada 

ikondisi iyang isedang iberlangsung. 

Sebagai isuatu ipedoman, iPernyataan iStandar iAkuntansi iKeuangan 

i(PSAK) ibukan imerupakan isuatu ikemutlakan ibagi isetiap iperusahaan 
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idalam imembuat ilaporan ikeuangan. iNamun ipaling itidak idapat 

imemastikan ibahwa ipenempatan iunsur-unsur iatau ielemen idata 

iekonomi iharus iditempatkan ipada iposisi iyang itepat iagar isemua idata 

iekonomi idapat itersaji idengan ibaik, isehingga idapat imemudahkan 

ibagi ipihak-pihak iyang iberkepentingan idalam imenginterpretasikan 

idan imengevaluasi isuatu ilaporan ikeuangan iguna imengambil 

ikeputusan iekonomi iyang ibaik ibagi itiap-tiap ipihak. iSalah isatu iyang 

idiatur idalam iPernyataan iStandar iAkuntansi iKeuangan i(PSAK) 

iadalah imengenai iPerlakuan, iPengakuan idan iPengukuran iPendapatan 

iyang idiatur idalam iPSAK iNo. i23. 

Pendapatan iyang itimbul idari itransaksi idan iperistiwa iekonomi 

iadalah isebagai iberikut: 

a. Penjualan iBarang 

Barang imeliputi ibarang iyang idiproduksi ioleh ientitas iuntuk 

idijual idan ibarang iyang idibeli iuntuk idijual ikembali, iseperti ibarang 

idagang iyang idibeli ipengecer iatau itanah idan iproperti ilain iyang 

idimiliki iuntuk idijual ikembali. 

 

b. Penjualan iJasa 

Penjualan ijasa ibiasanya iterkait idengan ikinerja ientitas iatas 

itugas iyang itelah idisepakati isecara ikontraktual iuntuk idilaksanakan 

iselama isuatu iperiode iwaktu. iJasa itersebut idapat idiserahkan idalam 

isatu iperiode iatau ilebih idari isatu iperiode. iBeberapa ikontrak iuntuk 

ipenjualan ijasa isecara ilangsung iterkait idengan ikontrak ikonstruksi, 

imisalnya ikontrak ipenjualan ijasa idari imanajer iproyek idan iarsitek. 

iPendapatan iyang itimbul idari ikontrak iini itidak idiatur idalam 

iPernyataan iini itetapi idiatur isesuai idengan ipersyaratan ikontrak 

ikonstruksi isebagaimana idiatur idalam iPSAK i34: iAkuntansi iKontrak 

iKonstruksi. 
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c. penggunaan iaset ientitas ioleh ipihak ilain iyang imenghasilkan 

ibunga, iroyalti, idan idividen. 

Penggunaan iaset ientitas ioleh ipihak ilain imenimbulkan ipendapatan 

idalam ibentuk: 

a) Bunga iyaitu ipembebanan iuntuk ipenggunaan ikas iatau isetara ikas, 

iatau ijumlah iterutang ikepada ientitas. 

b) Royalti iyaitu ipembebanan iuntuk ipenggunaan iaset ijangka ipanjang 

ientitas, imisalnya ipaten, imerek idagang, ihak icipta, idan iperanti 

ilunak ikomputer; idan 

c) Dividen iyaitu idistribusi ilaba ikepada ipemegang iinvestasi iekuitas 

isesuai idengan iproporsi ikepemilikan imereka iatas ikelompok 

imodal itertentu. 

 

Pernyataan iini itidak imengatur ipendapatan iyang itimbul idari: i 

a. Perjanjian isewa i(lihat iPSAK i30 i(revisi i2007): iSewa). 

b. Dividen iyang itimbul idari iinvestasi iyang idicatat isesuai imetode 

iekuitas i(lihat iPSAK i15 i(revisi i2009): iInvestasi ipada iEntitas 

iAsosiasi). 

c. Kontrak iasuransi iyang itermasuk idalam iruang ilingkup iPSAK 

i28: iAkuntansi iAsuransi iKerugian idan iPSAK i36: iAkuntansi 

iAsuransi iJiwa. i 

d. Perubahan inilai iwajar idari iaset idan iliabilitas ikeuangan iatau 

ipelepasannya i(lihat iPSAK i55 i(revisi i2006): iInstrumen 

iKeuangan: iPengakuan idan iPengukuran). 

e. Perubahan inilai iaset ilancar ilainnya. 

f. Ekstraksi ihasil itambang i(lihat iPSAK i33: iAkuntansi 

iPertambangan iUmum). 
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4. Pengakuan Dan Pengukuran Pendapatan Menurut PSAK No. 23 

a. Pengakuan Pendapatan  

Kriteria dari pengakuan pendapatan didasarkan atas kebutuhan 

akan informasi akuntansi yang relevan dan andal. Informasi yang relevan 

diharapkan memiliki manfaat prediktif dan manfaat umpan balik pada saat 

yang sama dan disampaikan pada waktu yang tepat. Begitu juga dengan 

informasi yang andal akan menyajikan setiap fakta secara jujur, serta dapat 

diverifikasi sehingga pemakai tergantung pada kepercayaannya pada data 

yang disajikan. Kemampuan dari akuntansi memberi suatu informasi yang 

dapat dilihat dari kemampuannya untuk memberikan konsep pengakuan 

pendapatan dengan tetap sehingga membantu para pemakai dalam 

mengambil keputusan. Suatu pendapatan dapat dikatakan telah terealisasi 

jika telah terjadi suatu pertukaran produk atau jasa hasil kegiatan 

perusahaan. Dan pendapatan tersebut telah berjalan dan secara substansial 

telah selesai sehingga suatu unit usaha berhak untuk menguasai manfaat 

yang terkandung dalam pendapatan. Menurut PSAK No. 23 paragraf 29 

harus diakui berdasarkan 48:  

a) Bunga diakui menggunakan metode suku bunga efektif seperti yang 

dijelaskan di PSAK 55 yang sudah di revisi pada tahun 2006 mengenai  

instrumen keuangan tentang  pengakuan dan pengukuran paragraph 8 

dan PA 17-20. 

b) Royalti diakui atas dasar akrual sesuai dengan substansi perjanjian 

yang relevan, dan  

c) Dividen diakui jika hak pemegang saham untuk menerima pembayaran 

ditetapkan. 

Pada dasarnya pendapatan diperoleh melalui suatu proses yang 

terdiri dari tahap-tahap siklus operasi. Berkaitan dengan itu para akuntan 

lalu membuat aturan umum mengenai pengakuan terjadinya pendapatan 

yang dikenal dengan prinsip realisasi. Secara umum realisasi berarti 

melaporkan pendapatan bilamana suatu transaksi pertukaran telah terjadi. 
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Transaksi pertukaran ini menentukan saat pengakuan pendapatan dan 

jumlah pendapatan yang diakui, jumlah kas yang diterima atau akan 

diterima. 

Saat imenentukan ipendapatan idiakui idapat iditinjau ijika ibesar 

ikemungkinan imanfaat iekonomi imasa idepan iakan imengalir ike 

iperusahaan idapat idiukur idan idiprediksi idengan iandal. iNamun, 

idalam ikondisi-kondisi itertentu ipengakuan ipendapatan ipada isaat ilain 

idalam isiklus iproduksi iatau isiklus ijasa imungkin iakan imencerminkan 

isuatu ipengukuran iyang ilebih ibaik iatas ikegiatan iusaha idalam isatu 

iperiode. i 

Menurut iPSAK iNo. i23 iparagraf i12, ikriteria ipengakuan 

ipendapatan ibiasanya iditerapkan isecara iterpisah ikepada isetiap 

itransaksi, inamun idalam ikeadaan itertentu iperlu iuntuk imenerapkan 

ikriteria ipengakuan itersebut ikepada ikomponenkomponen iyang 

idiidentifikasi isecara iterpisah idari isuatu itransaksi itunggal iagar 

imencerminkan isubstansi idari itransaksi itersebut. iSebaliknya, ikriteria 

iditerapkan ipada idua iatau ilebih itransaksi ibersama-sama ibila itransaksi 

itersebut iterikat isedemikian irupa isehingga ipengaruh ikomersialnya 

itidak idapat idimengerti itanpa imelihat irangkaian itransaksi isecara 

ikeseluruhan. 

b. Pengukuran iPendapatan 

Pendapatan idiukur idengan inilai iwajar iimbalan iyang iditerima 

iatau idapat iditerima. iJumlah ipendapatan iyang itimbul idari itransaksi 

ibiasanya iditentukan ioleh ipersetujuan iantara ientitas idan ipembeli iatau 

ipengguna iaset itersebut. iJumlah itersebut idiukur idengan inilai iwajar 

iimbalan iyang iditerima iatau idapat iditerima ioleh ientitas idikurangi 

ijumlah idiskon idagang idan irabat ivolume iyang idiperbolehkan ioleh 

ientitas. iPada iumumnya, iimbalan itersebut iberbentuk ikas iatau isetara 

ikas idan ijumlah ipendapatan iadalah ijumlah ikas iatau isetara ikas iyang 
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iditerima iatau iyang idapat iditerima. iNamun, ijika iarus imasuk idari 

ikas iatau isetara ikas iditangguhkan, imaka inilai iwajar idari iimbalan 

itersebut imungkin ikurang idari ijumlah inominal idari ikas iyang 

iditerima iatau idapat iditerima. iMisalnya, ientitas idapat imemberikan 

ikredit ibebas ibunga ikepada ipembeli iatau imenerima iwesel itagih idari 

ipembeli idengan itingkat ibunga idibawah ipasar isebagai iimbalan idari 

ipenjualan ibarang. iJika iperjanjian itersebut isecara iefektif imerupakan 

itransaksi ikeuangan, imaka inilai iwajar iimbalan iditentukan idengan 

ipendiskontoan iseluruh ipenerimaan idi imasa idepan idengan 

imenggunakan itingkat ibunga itersirat i(imputed). iTingkat ibunga 

itersirat iyang idigunakan iadalah iyang ipaling imudah iditentukan 

iantara: 

a) Tingkat ibunga iyang iberlaku ibagi iinstrumen iserupa idari ipenerbit 

idengan ipenilaian ikredit iyang isama; iatau i 

b) Tingkat ibunga iyang imendiskonto inilai inominal iinstrumen 

itersebut ike iharga ijual itunai isaat iini idari ibarang iatau ijasa. 

iPerbedaan iantara inilai iwajar idan ijumlah inominal idari iimbalan 

itersebut idiakui isebagai ipendapatan ibunga isebagaimana idijelaskan 

iparagraf i30 idan i31, idan isesuai iPSAK i55 iyang idi irevisi ipada 

itahun i2006 imengenai iinstrumen ikeuangan itentang ipengakuan 

idan ipengukuran. 

Jika ibarang iatau ijasa idipertukarkan iuntuk ibarang iatau ijasa 

idengan isifat idan inilai iyang iserupa, imaka ipertukaran itersebut itidak 

idianggap isebagai itransaksi iyang imenghasilkan ipendapatan. iHal iini 

isering iterjadi idengan ikomoditas iseperti iminyak iatau isusu idi imana 

ipenyalur imenukarkan ipersediaan idi ibeberapa ilokasi iuntuk imemenuhi 

ipermintaan idengan idasar itepat iwaktu idalam isuatu ilokasi. iJika 

ibarang idijual idan ijasa idiberikan iuntuk idipertukarkan idengan ibarang 

iatau ijasa iyang itidak iserupa, imaka ipertukaran itersebut idianggap 

isebagai itransaksi iyang imenghasilkan ipendapatan. iPendapatan itersebut 
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idiukur ipada inilai iwajar idari ibarang iatau ijasa iyang iditerima, 

idisesuaikan idengan ijumlah ikas iatau isetara ikas iyang idialihkan. 

iKetika inilai iwajar idari ibarang iatau ijasa iyang iditerima itidak idapat 

idiukur isecara iandal, imaka ipendapatan itersebut idiukur ipada inilai 

iwajar idari ibarang iatau ijasa iyang idiserahkan, idisesuaikan idengan 

ijumlah ikas iatau isetara ikas iyang iditransfer. 

c. Pengungkapan iPendapatan 

Entitas imengungkapkan: i 

a) Kebijakan iakuntansi iyang idigunakan iuntuk ipengakuan 

ipendapatan, itermasuk imetode iyang idigunakan iuntuk imenentukan 

itingkat ipenyelesaian itransaksi iyang imelibatkan ipemberian ijasa. 

b) Jumlah isetiap ikategori isignifikan idari ipendapatan iyang idiakui 

iselama iperiode itersebut, itermasuk ipendapatan iyang iberasal idari: i 

1) Penjualan iBarang. 

2) Penjualan iJasa. 

3) Bunga. 

4) Royalty. 

5) Dividen 

6) Jumlah ipendapatan iyang iberasal idari ipertukaran ibarang iatau 

ijasa iyang itercakup idalam isetiap ikategori isignifikan idari 

ipendapatan. 

 

Entitas imengungkapkan isetiap iliabilitas ikontijensi idan iaset 

ikontijensi isesuai idengan iPSAK i57 iyang isudah idi irevisi ipada itahun 

i2007 iyaitu i iprovisi, iliabilitas ikontijensi, idan iaset ikontinjensi. 

iLiabilitas ikontijensi idan iaset ikontijensi idapat itimbul idari ipos-pos 

iseperti ibiaya ijaminan, iklaim, idenda, iatau ikemungkinan ikerugian 

ilainnya. iPernyataan iini iberlaku iefektif iuntuk iperiode itahun ibuku 
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iyang idimulai ipada iatau isetelah i1 iJanuari i2011. iPernyataan iini 

imenggantikan iPSAK i23 ipada itahun i1994 itentang ipendapatan.19 

 

B. Kajian Terdahulu 

Ada pun yang menjadi kajian terdahulu tentang pengakuan dan 

pengukuran pendapatan sesuai dengan PSAK No. 23 yaitu oleh Erna Kurniawati 

(2018) dengan judul analisis pengakuan dan pengukuran pendapatan pada PT. 

Anugrah Asmat. Dengan hasil analisis menunjukkan metode pencatatan penjualan 

barang dan jasa yang digunakan oleh PT. Anugrah Asmat belum sesuai dengan 

PSAK No. 23. Banyak penjualan barang dan jasa yang tidak diakui sebagai 

pendapatan pada periode akuntansi yang sedang berjalan pada PT. Anugrah 

Asmat, dikarenakan belum diterimanya pembayaran atau pelunasan atas penjualan 

tersebut.20 

Dan ipenelitian iselanjutnya iini isudah idilakukan idi ibeberapa ipenelitian 

iterdahulu, iyang idiantaranya ioleh iPutri iKemala iDewi iLubis idengan ijudul 

ipenelitian ianalisis ipendapatan iberdasarkan iPSAK iNo. i23 ipada iPDAM 

iTirta iWampu. iDengan ihasil ipenelitian iperlakuan iakuntansi iPDAM iTirta 

iWampu iStabat iDalam ipengakuan ipendapatan iPDAM iTirta iWampu iStabat 

itelah isesuai idengan iketentuan iyang idiatur idalam iPSAK iNo. i23.21 i 

Adapun iperbedaan ipenelitian idiatas idiantaranya iyaitu idalam 

ipenelitian iErna iKurniawati iyang idi iteliti ipada itahun i2018 idengan ihasil 

ipenelitian ibahwasanya ibelum isesuai idengan iPSAK iNo. i23 ikarena ibanyak 

ipenjualan ibarang idan ijasa itidak idiakui isebagai ipendapatan. iSedangkan 

ipenelitian iyang idi ilakukan ioleh iPutri iKemala iDewi iLubis idengan ijudul 

iperlakuan iakuntansi iPDAM iTirta iWampu iStabat idalam ipengakuan 

ipendapatan iPDAM iTirta iWampu iStabat itelah isesuai idengan iketentuan 

iyang idiatur idalam iPSAK iNo. i23. 

 
19 Rosita Uli Sinaga, PSAK No. 23 (Jakarta : Dewan Standar Akuntansi Keuangan, 2009), 

h.23.4-23.14 
20 Erna Kurniawati, Analisis Pengakuan Dan Pengukuran Pendapatan Pada PT. Anugrah 

Asmat, (Skripsi Politeknik Katolik Saint Paul Sorong, 2018) 
21 Putri Kemala Dewi Lubis, Penelitian Analisis Pendapatan Berdasarkan PSAK No. 23 

Pada PDAM Tirta Wampu Stabat, (Skripsi Universitas Negeri Medan, 2018) 
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Penelitian iterdahulu itersebut idi iantaranya isebagai iberikut i: 

Tabel i2.1 

Penelitian iTerdahulu 

NO Nama 

i(Tahun) 

Judul 

iPenelitian 

Metode 

iAnalisis iData 

Hasil iPenelitian 

1. Ukhti 

iKhairati 

i(2018) 

Perlakuan 

iAkuntansi 

iTerhadap 

iPendapatan 

iPada iPT. i 

iAuliya iTour i& 

iTravel iMedan 

iBerdasarkan 

iPsak iNo. i23 

deskriptif-

komparatif 

idengan 

ipendekatan 

ikualitatif 

Hasil ianalisis imenunjukkan 

ikegiatan itransaksi iyaitu 

itransaksi isecara itunai idan 

ikredit. iPada isaat itransaksi 

itunai isaat ipembeli imelakukan 

ipembayaran ikas, iperusahaan 

ilangsung imengakui isebagai 

ipendapatan. iDan isaat 

ipenjualan isecara ikredit 

iterjadi, iperusahaan ihanya 

iakan imengakui ipendapatan 

isaat ikas ibenar-benar isudah 

iditerima ioleh iperusahaan. i i 

2. Budi iMulia 

i(2007) 

Pengakuan idan 

ipengukuran 

ipendapatan 

imenurut iPSAK 

iNo. i23 ipada 

iPT iRaya 

iUtama iTravel 

iMedan 

Kuantitatif Hasil ianalisis imenunjukkan 

ikegiatan iperusahaan imemiliki 

ibeberapa isumber ipendapatan 

iyaitu ipenapatan idari itravel, 

ipendapatan idari itour, 

ipendapatan idari idepartemen 

itransportasi, ipendapatan 

iadministrasi ipenjualan. 
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3. Erna 

iKurniawati 

i(2018) 

Analisis 

iPengakuan 

iDan 

iPengukuran 

iPendapatan 

iPada iPT. 

iAnugrah 

iAsmat 

Kuantitatif Hasil ianalisis imenunjukkan 

imetode ipencatatan ipenjualan 

ibarang idan ijasa iyang 

idigunakan ioleh iPT. iAnugrah 

iAsmat ibelum isesuai idengan 

iPSAK. iNo. i23. iBanyak 

ipenjualan ibarang idan ijasa 

iyang itidak idiakui isebagai 

ipendapatan ipada iperiode 

iakuntansi iyang isedang 

iberjalan ipada iPT. iAnugrah 

iAsmat, idikarenakan ibelum 

iditerimanya ipembayaran iatau 

ipelunasan iatas ipenjualan 

itersebut. 

4. Tanti 

iKurniawati 

i(2014) 

Analisis 

iRecognition 

idan 

iMeasurement 

iPendapatan 

iMenurut 

iPSAK iNomor 

i23 ipada 

iTjahaja iBaroe 

iGroup 

Deskriptif Hasil ianalisis imenunjukkan 

ibahwa iperusahaan isecara 

iteoritis itelah imemahami ibaik 

itentang ikonsep ipendapatan 

ipada isaat ipengakuan idan 

ipengukuran ipendapatan, idan 

idalam iprakteknya ijuga itelah 

iditerapkan isesuai iPSAK iNo. 

i23. i 

5. Dwi 

iRinawati 

Pengakuan iDan 

iPengukuran 

iPendapatan 

iMenurut iPsak 

iNo.23 iPada 

Kualitatif Hasil ianalisis imenunjukan: 

1. Pengakuan ipendapatan 

iyang iberasal idari iaktivitas 

iusaha ipada iPT. 
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iPerusahaan 

iBiro iJasa 

iPerjalanan 

iMegananda iTrans 

imenggunakan imetode icash 

ibasis iyaitu iyang imana 

ipendapatan idiakui ipada 

isaat iterjadinya ipenerimaan 

ipembayaran. 

2. Pengukuran ipendapatan 

iyang iditerapkan ipada iPT. 

iMegananda iTrans itelah 

isesuai idengan iketentuan 

imenurut iPSAK iNo. i23 

iyang imenyatakan ibahwa 

ipendapatan iharus idiukur 

idengan inilai iwajar 

iimbalan iyang iditerima 

iatau iyang idapat iditerima. i 

6. Putri 

iKemala 

iDewi 

iLubis 

Analisis 

iPendapatan 

iBerdasarkan 

iPSAK iNo. i23 

iPada iPDAM 

iTirta iWampu 

Kualitatif Perlakuan iAkuntansi iPDAM 

iTirta iWampu iStabat iDalam 

ipengakuan ipendapatan iPDAM 

iTirta iWampu iStabat itelah 

isesuai idengan iketentuan iyang 

idiatur idalam iPSAK iNo. i23, 

inamun isecara ikhusus iuntuk 

ipengakuan ipendapatan idenda 

idan ipendapatan isambungan 

ibaru itidak isesuai idengan 

iketentuan itersebut.Pencatatan 

ipendapatan idicatat idalam 

ibuku iharian ijurnal isecara 

iberurutan imenurut iwaktu iatau 
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itanggal ikejadian isesuai 

idengan inomor iperkiraan ipada 

isetiap ipendapatan, ihal iini 

itelah isesuai idengan iketentuan 

iyang idiatur idalam iPSAK iNo. 

i23. 

7. Siti iZulaika 

i(2018) 

Pengakuan idan 

ipengukuran 

ipendapatan 

imenurut iPSAK 

iNo. i23 ipada 

iPT. iDharma 

iUtama 

iMetrasco 

iMedan 

Komparatif 1. Pengakuan ipendapatan 

iyang iberasal idari iaktivitas 

iusaha ipada ipada iPT. 

iDharma iUtama iMetrasco 

iMedanmenggunakan 

imetode icash ibasis. 

2. Pengukuran ipendapatan 

iyang iditerapkan isudah 

isesuai idengan iketentuan 

iyang idiatur idalam iPSAK 

iNo. i23 

3. Pengukuran ipendapatan 

iyang iditerapkan iDharma 

iUtama iMetrasco iMedan 

idengan inilai iwajar idan 

imengatakan ibahwa 

ipendapatan iharus idiukur 

idengan inilai iwajar 

iimbalan iyang iditerima 

iatau iyang idapat iditerima. 

iPada iumumnya iimbalan 

itersebut iterbentuk ikas 

iatau isetara ikas iditerima 

iatau iyang idapat iditerima 
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idan ipendapatan iyang 

iditerima idari ipenjualan 

ijasa idapat idiestimasi 

isecara iandal. 

 

C. Kerangka Pemikiran 

Kerangka pemikiran dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

 

 

Gambar 2.1 

Kerangka pemikiran 

Dari kerang pemikiran di atas dapat di jelaskan bahwa perusahaan 

mencatat laporan keuangan pendapatan terlebih dahulu dan kemudian dicatat ke 

dalam laporan laba/rugi setelah itu di bagikan ke pengakuan, pengukuran 
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pendapatan yang sesuai dengan PSAK No. 23 setelah sesuai dengan PSAK No. 23 

maka dapat di simpulkan bahwasanya pencatatan sudah sesuai atau tidak sesuai.  
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BAB iIII 

METODE iPENELITIAN 

A. Pendekatan iPenelitian 

Analisis idata ikualitatif idilakukan isecara iinduktif, iyaitu ipenelitian 

ikualitatif itidak idimulai idari ideduksi iteori itetapi idimulai idari ifakta iempiris. 

iPenelitian iterjun ikelapangan, imempelajari, imenganalisis, imenafsirkan idan 

imenarik ikesimpulan idari ifenomena iyang iada idi ilapangan. iPeneliti 

idihadapkan idata iyang idiperoleh idari ilapangan. iDari idata itersebut, ipeneliti 

iharus imenganalisis isehingga imenemukan imakna iyang ikemudian imakna 

iitulah imenjadi ihasil ipenelitian. 

Dalam isuatu ipenelitian, imetodologi ipenelitian imemegang iperanan 

ipenting ikarena iakan imenentukan ikeberhasilan idari ipenelitian itersebut. 

iDalam ihal iini imetodologi idiperlukan iuntuk imencari idan imengolah idata 

iyang idiperlukan. iPenelitian iini imenggunakan imetode ideskriptif idengan 

ipendekatan ikualitatif. i 

Metode ideskriptif iadalah isuatu imetode idalam imeneliti istatus 

isekelompok imanusia, isuatu iobjek, isuatu ikondisi, isuatu isistem ipemikiran, 

iataupun isuatu ikelas iperistiwa ipada imasa isekarang. iPenelitian ideskriptif 

iberkaitan idengan ipengkajian ifenomena isecara ilebih irinci iatau 

imembedakannya idengan ifenomena ilain. iTujuan idari ipenelitian ideskriptif 

iadalah iuntuk imembuat ideskripsi, igambaran iatau ilukisan isecara isistematis, 

ifaktual idan iakurat imengenai ifakta-fakta, isifat-sifat iserta ihubungan iantar 

ifenomena iyang idiselidiki. iDalam imetode ideskriptif ipeneliti ibisa 

imembandingkan idalam ihal ipengakuan, ipengukuran, idan ipengungkapan 

ipendapatan ipada iperusahaan idengan iPSAK iNo. i23 isehingga imerupakan 

istudi ikomparatif.1 i 

 

 

 
1 Sandu Siyoto, Dasar Metodologi Penelitian, (Kediri: Literasi Media Publishing, 2015), 

h. 120-121 
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B. Lokasi iDan iWaktu iPenelitian 

Penelitian iini idilakukan idi iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

iyang iberlokasi idi iJl. iElang iNo. i88 iA, iKel. iSei iSikambing iB, iKec. 

iMedan iSunggal i20122, iKota iMedan i– iSumatera iUtara, iyang 

ibergerak idi ibidang itravel ihaji idan iumroh. i 

Penelitian iini idilakukan ipada ibulan iApril i- iAgustus i2021 

isetelah ipelaksaan imagang. 

 

C. Subjek idan iObjek iPenelitian 

1. Subjek iPenelitian 

Untuk imemperoleh idata idan iinformasi imaka ipenelitian iharus idi 

ilakukan idalam ibentuk iwawancara idan ipengambilan idata iyang idi 

iperlukan idalam ipenelitian isecara imendalam iuntuk imendapatkan 

iinformasi-informasi iyang idi ijadikan isebagai isumber iinformasi. iMaka 

isubjek ipenelitian iini iyang imenjadi iinforman iadalah i: 

a. Administrasi idan 

b. Staf iAccounting 

 

2. Objek iPenelitian i 

Yang imenjadi iobjek idalam ipenelitian iini iadalah iProsedur 

ipencatatan iLaporan ikeuangan. 

 

D. Jenis iData 

Data iyang idigunakan ioleh ipeneliti iadalah: i 

1. Data iPrimer i 

Yaitu idata iyang idiperoleh ilangsung idari iperusahaan iatau idata 

iyang iterjadi idi ilapangan ipenelitian iyang idiperoleh idengan iteknik 

iwawancara idan iobservasi, idan ikemudian idiolah ioleh ipenulis. i 

2. Data iSekunder i 

Yaitu idata iyang idiperoleh idari iperusahaan idalam ibentuk iyang 

isudah ijadi, iseperti ilaporan ilaba irugi, istruktur iorganisasi idan ilain-
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lain. iPenulis imembatasi iperiode ilaporan ikeuangan iyang iditeliti ipada 

itahun i2019. 

 

E. Teknik iPengumpulan iBahan i 

Teknik ipengumpulan idata idilakukan idengan: i 

1. Teknik iwawancara i 

Adapun idalam ipenelitian ikualitatif imemiliki ibeberapa ijenis 

iwawancara iyaitu idiantaranya i: 

a. Wawancara iTerstuktur 

Wawancara iini idisebut ijuga iwawancara iterkendali, 

iyang idimaksudkan iadalah ibahwa iseluruh iwawancara 

ididasarkan ipada isuatu isistem iatau idaftar ipernyataan iyang 

iditetapkan isebelumnya. iWawancara iterstruktur iini imengacu 

ipada isituasi iketika iseorang ipeneliti imelontarkan isederet 

ipertanyaan ikepada iresponden iberdasarkan ikategori-kategori 

ijawaban itertentu iatau iterbatas. iNamun, ipeneliti idapat ijuga 

imenyediakan iruang ibagi ivariasi ijawaban iatau ipeneliti idapat 

ijuga imenggunakan ipertanyaan iterbuka iyang itidak imenuntut 

iketeraturan, ihanya isaja ipertanyaan itelah idisiapkan iterlebih 

idahulu ioleh ipeneliti. 

 

b. Wawancara iSemi iTerstruktur 

Wawancara iini iadalah iproses iwawancraa iyang 

imenggunakan ipanduan iwawancara iyang iberaal idari 

ipengembangan itopik idan imengajukan ipertanyaan, ipenggunaan 

inya ilebih ifleksibel idari ipada iwawancara iterstruktur. iTujuan 

idari iwawancar ijenis iini iadalah iuntuk imenemukan 

ipermasalahan isecara ilebih iterbuka, idimana ipihak iyang idiajak 

iwawancara idiminta ipendapat, idan iide-idenya. 

 

 



54 

 

 
 

c. Wawancara iTak iTerstuktur 

Wawancara iini iadalah iwawancara iyang ibebas idimana 

ipeneliti itidak imenggunakan ipedoman iwawancara iyang itelah 

itersusun isecara isistematis idan ilengkap iuntuk ipenggumpulan 

idatanya, ipedoman iyang idigunakan ihanya iberupa igaris-garis 

ibesar ipermasalahan iyang iakan iditanyakan.2 i 

Maka idari iitu ipeneliti imelaksanakan iwawancara isecara 

itak iterstruktur idi ikarenakan idalam ihal iini ipeneliti imelakukan 

itanya ijawab isecara ionline idengan ikepala ibagian iadministrasi 

idan istaff iaccounting iyang idapat imemberikan iinformasi iyang 

idibutuhkan idalam ipenulisan iskripsi iini. iSeperti ilaporan ilaba 

irugi, istruktur iorganisasi idan imetode ipengakuan, ipengukuran 

ipendapatan. iTujuan ipeneliti imenggunakan iwawancara itak 

iterstruktur idikarenakan ikondisi iperusahaan iyang itutup imaka 

idari iitu ipeneliti iharus iwawancara ionline imelalui ivia 

iwhatsapp isehingga iresponden itidak imenutup-nutupi ikeadaan 

isebenarnya iatau imenjawab ipertanyaan. 

 

2.  iTeknik iDokumentasi i 

Dalam ihal iini ipeneliti imengumpulkan idata-data iperusahaan 

iseperti igambaran iumum iperusahaan iyang itelah iterdokumentasi idi 

iperusahaan. 

 

F. Analisis iData i 

Dari idata iyang idiperoleh iakan idi ianalisis idengan ianalisis ideskriptif 

idengan ilebih ibanyak ibersifat iuraian idari ihasil iwawancara idan istudi 

idokumentasi. iMenurut iPSAK iNo. i23 idengan iperlakuan iakuntansi 

ipendapatan idiperusahaan. iAnalisis ideskriptif imerupakan icara ipenelitian 

iyang imenghasilkan idata ideskriptif, iyaitu idata iyang idinyatakan ioleh 

iresponden isecara itertulis iatau ilisan. iDalam iusaha imencari idan 

 
2 Sugiono, Memahami Penelitian Kualitatif, (Bandung: CV, Alfabeta, 2009), h. 75 
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imengumpulkan idata iuntuk ipenelitian iini, imaka ipenelitian imenggunakan 

ianalisis idata isebagai iberikut: i 

1. Reduksi iData 

Data iyang iditerima idicatat idalam ibentuk ilaporan iatau idata 

irinci. iDalam ipenelitian iini, idata iyang idiperoleh iadalah ineraca, 

ilaporan ilaba/rugi, ilaporan iperubahan imodal. 

2. Penyajian iData 

Data iyang idikumpulkan idisusu iberdasarkan isubjek, 

iditampilkan idalam ibentuk itabel, idan imemberikan iinformasi 

iuntuk imembantupeneliti imemvisualisasikan ihubungan iantara 

ibeberapa idata. 

3. Penarikan iKesimpulan 

Data iyang itelah idisimpulkan idan idilaporkan, iadapun idata 

iyang idisimpulkan iyaitu i: 

a. Pengakuan iPendapatan i(Revenue iRecognition) i 

Dengan icara imembandingkan ipengakuan ipendapatan 

iyang idi iterapkan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan 

iPSAK iNo.23. 

b. Pengukuran iPendapatan i(Revenue iMeasurement) i 

Dengan icara imembandingkan ipengukuran ipendapatan 

iyang idi iterapkan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan 

iPSAK iNo.23. 
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BAB IV 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Hasil Penelitian 

1. Gambaran Umum PT. Darul Iman Travel Medan 

 

Gambar 4.1 

Kantor PT. Darul Iman Travel Medan 
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PT. Darul Iman Travel Medan didirikan pada tahun 2012 di kota 

Medan sesuai dengan dengan SK. Menteri Hukum dan HAMRI No. AHU-

0533.AH.02.01 Thn. 2010. PT. Darul Iman Travel Medan merupakan 

Perusahaan Swasta Nasional yang bergerak dibidang Penyelenggara 

Umrah dan Halal Tours. Berlatar belakang pengalaman mengelola 

perjalanan Ibadah Umrah, serta didukung Manajemen & Staf yang 

berpengalaman, PT. Darul Iman Travel Medan berkomitmen untuk 

memberikan pelayanan terbaik, memuaskan, dan mendamping ijama’ah 

dengan professional dan amanah. PT. Darul Iman Travel Medan 

memperkenalkan produk dan jasa yang dimiliki khususnya dalam bidang 

pelayanan perjalanan umroh kepada masyarakat Islam di kota Medan, 

Sumatera Utara, Aceh dan sekitarnya.  

Dalam imenjalankan iaktivitasnya iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

ibekerjasama idengan ibeberapa iperusahaan iyang ibergerak idalam 

ibidang iyang isama ibaik idari idalam inegeri imaupun idari iluar inegeri, 

ihal iini ibertujuan iuntuk imempermudah idan imempercepat iproses 

iyang idilakukan ioleh iperusahaan. iDalam ihal istrategi ipemasaran iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan imelakukan ibanyak istrategi iyaitu idi 

iantaranya: 

a. Menjalin iKerjasama iDengan iPerusahaan iLain, iInstansi, iMajlis 

iTaklim iAtau iPerwiritan i& iDengan iPerkumpulan iLainya. 

PT. iDarul iIman iTravel iMedan imemperkenalkan iproduk idan ijasa 

iyang idimiliki ikhususnya idalam ibidang ipelayanan iperjalanan iumroh 

ikepada imasyarakat iIslam idi ikota iMedan, iSumatera iUtara, iAceh idan 

isekitarnya. iDalam iupaya itersebut iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

imembangun ikerjasama idengan iberbagai iinstansi, iperusahaan, imajlis 

ita’lim idan iperkumpulan ilainya. iDalam ibeberapa ikegiatan ipameran 

idan ibazar iyang idiadakan ioleh iorganisasi, imajlis itaklim idan 

iperwiritan, iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iselalu iikut iberpartisipasi 

idengan imenampilkan ifoto-foto idan ivedio iperjalanan iumroh iPT. 
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iDarul iIman iTravel iMedan idan imemberi iketerangan itentang ikualitas 

ipaket-paket iumroh idan ikegiatan iyang idilakukan idalam ipaket-paket 

iumrah iyang iditawarkannya iserta imemotivasi ikonsumen iuntuk 

imelaksanakan iumroh. 

 

b. Kegiatan iPersonal iSelling 

Banyak ikegiatan ipromosi iyang idilakukan iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan, idengan ijadwal ikegiatan iyang iterorganisir, imenentukan ipasar 

iyang itepat isasaran idan imenjalin ikomunikasi iyang ibaik. iStrategi 

iPersonal iselling iyang idilakukan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

iadalah imelalui iface ito iface ilangsung ike ikonsumen. iDengan 

imemanfaatkan isaudara idan iteman iteman iterdekat, ipara iustadz idan 

itokoh imasyarakat iataupun ipara ijamaah iyang itelah iberangkat iumroh 

imelalui iPT. iDarul iIman iTravel iMedan, idan ikemudian 

imenyampaikan ipaket iumroh imelalui iface ito iface, ipesan isingkat 

isms, iwa, ifacebook idan imedia isosial iyang iada. 

 

c. Pemasangan iIklan i& iRoad iShow 

Strategi ilainnya iialah iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ijuga iikut 

iberiklan idi ibeberapa imedia icetak, iradio, imedia ionline idan imedia 

isosial. iDan iterus imengadakan iroadshow ikebeberapa idaerah idan 

iinstansi ipemerintah, isekolah imaupun iperusahaan-perusahaan iuntuk 

imenjalin ikerjasama idalam ihal iperjalanan iwisata ikhususnya 

iperjalanan iumroh. iDemikian ibeberapa isetrategi isystem ipemasaran 

iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iyang ikami ilakukan, itentunya 

imasih iterdapat ikekurangan idan iharus iditingkatkan ilagi. iHarapan 

ikami imendapatkan isaran idan imasukan idari ipihak iKEMENAG iRI 
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iuntuk iagar ikami idapat iterus iberbenah iuntuk imemberikan iyang 

iterbaik ikepada ipara ijama’ah idan icalon.1 

Adapun iVisi idan iMisi idari iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iadalah i: 

a. Visi 

a) Menjadi iBiro iPerjalanan iUmrah i& iHalal iTours iyang iterpercaya, 

iberkualitas, idan iprofessional. 

b) Memberikan ipelayanan i& ibimbingan iIbadah iUmrah isesuai iAl-

Qur’an idan iSunnah iShahihah. 

 

b. Misi 

a) Memberikan ipelayanan iterbaik idan imemprioritaskan ikesempurnaan 

iPerjalanan iIbadah iUmroh i& iWisata iHalal. 

b) Memberikan ikeamanan idan ikenyamanan idalam iperjalanan iIbadah 

iUmroh idan iwisata ihalal iDomestik/International. 

c)  iMembantu ipengembangan idan imempromosikan idestinasi iwisata 

iDomestik/International iyang iberkonsep iwisata ihalal. 

d)  iMenjaga iamanah idan ikepercayaan ipara ikonsumen iserta imenjalin 

isilaturahmi iyang ibaik idan imemberikan. 

 

Setiap iperusahaan imempunyai istruktur iorganisasi iyang iberbeda-

beda. iStruktur iorganisasi iini iuntuk imemisahkan itugas idan iwewenang 

isetiap ikaryawan iperusahaan idalam imelaksanakan ifungsinya. iStruktur 

iorganisasi iterdiri idari isatuan iorganisasi iyang idiatur isedemikian irupa 

isehingga iterjadi ihubungan iantara isatu ibagian idengan ibagian ilain. 

iBagan istruktur iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan iuraian itugas 

iyang idipegang ioleh imasing-masing ijabatan ipada iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan iadalah isebagai iberikut: i 

 

 
1 Yuni, Staff Administrasi Darul Iman Travel Medan, Wawancara online Strategi 

Pemasaran, tanggal 20 Februari 2021 
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 Gambar 4.2 

Struktur Organisasi PT. Darul Iman Travel 

 

a. Komisaris ibertugas i: 

a) Melakukan ipengawasan iatas ikebijakan ipengurus. 

b) Memberikan inasihat ikepada idireksi. 

c) Bertanggung ijawab isecara ipribadi iatas ikerugian iperseroan. 

 

b. Direktur ibertugas i: 

a) Memastikan iperusahaannya ihidup, iberjalan, idan iprofitable. 

b) Menentukan iS.O.P iuntuk iGeneral iManager idan iFinance. i 

c) Menentukan ihadiah i(reward) idan isanksi i(punishment). i 

d) Mengangkat idan imemberhentikan ipegawai. i 

e)  iMenentukan itarget. 
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c. Chief iExecutive iOfficer ibertugas i: 

a) Menentukan iarah istrategi iuntuk iperusahaan 

b) Menjadi iwajah ipublik iperusahaan 

c) Melaporkan ikepada idewan idireksi 

d) Mengembangkan iarah iuntuk isumber idaya imanusia 

e) Menciptakan ijaringan ibisnis 

f) Menemukan ipeluang iakuisisi 

 

d. Staff iKeuangan ibertugas i: 

a) Melakukan ipengaturan ikeuangan iperusahaan 

b) Melakukan ipengimputan isemua itransaksi ikeuangan ike idalam 

iprogram 

c) Melakukan itransaksi ikeuangan iperusahaan 

d) Melakukan ipembayaran ikepada isupplier 

e) Berhubungan idengan ipihak iinternal imaupun ieksternal iterkait 

idengan iaktivitas ikeuangan iperusahaan 

f) Mengontrol iaktivitas ikeuangan/transaksi ikeuangan iperusahaan 

g) Membuat ilaporan imengenai iaktivitas ikeuangan iperusahaan 

h) Menerima idokumen idari ivendor iinternal imaupun iexternal 

 

e. Accounting ibertugas i: 

a) Melakukan ipengaturan iadministrasi ikeuangan iperusahaan 

b) Menyususun idan imembuat ilaporan iperpajakan iperusahaan i 

c) Menyususun idan imembuat ilaporan ikeuangan iperusahaan 

d) Menyusun idan imembuat ianggaran ipengeluaran iperusahaan 

isecara ipriodik i 

e) Menyusun idan imembuat ilaporan ipendapatan iperusahaan 

isecara ipriodik 

f) Mea 

g) Lakukan ipembayaran igaji ikaryawan 
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h) Menyusun idan imembuat isurat-surat iyang iberhubungan idengan 

iperbankan idan ikemampuan ikeuangan iperusahaan 

 

f. Administrasi ibertugas i: 

a) Mendata isemua icalon ijamaah. 

b) Memfollow-up ijamaah. 

c) Membuat imanifest idi isetiap ikeberangkatan. 

d) Membantu ireservasi ipesawat, ihotel, idll. 

e) Memahami idan imengerti imasalah ihaji idan iumroh. 

 

g. Operasional ibertugas i: 

a) Mencapai itarget iyang itelah iditentukan ioleh iperusahaan. i 

b) Melayani icostumer idengan ipelayanan iyang icepat idan 

imemuaskan. i 

c) Memberikan ipilihan iterbaik iuntuk icostumer itentang ipilihan-

pilihan iyang iada idalam ibidang ipenerbangan, ihotel, idan ilain 

isebagainya. i 

d) Mengirimkan iticket, iinvoice idan ibukti ipemesanan ikepada 

icostumer. i 

e) Membuat icatatan iuntuk idiberikan ikepada ibagian ifinance. i 

f) Bertanggung ijawab iterhadap ipemesanan itiket idan ihotel 

imengurusnya isampai iclosing. i 

g) Memberikan ipelayanan isesuai iyang iditerapkan ioleh iS.O.P 

iperusahaan. 

h) Melayani ipenerimaan ikedatangan itamu iper iorang, irombongan, 

idan itamutamu ipenting. i 

i) Menangani ibarang-barang ibawaan ipada isaat itamu idatang. i 

j) Melaksanakan ipendaftaran itamu iyang imenginap. i 

k) Memberikan ipenjelasan itentang ifasilitas ikamar ibila idiprlukan. 

i 

l) Menangani iproses ikeberangkatan itamu. i 
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m) Membuat ilaporan ipenjualan ikamar iuntuk idilaporkan ike 

ifinance. 

 

h. Tour iLeader ibertugas i: 

a) Memastikan i isemua idokumen idan ibarang ibawaan ijamaah 

iaman. 

b) Mengontrol i ijamaah idan iMengecek istatusnya idalam 

irombongan. 

c) Memastikan ijamaah isehat idan isiap iberibadah iumroh. 

 

i. Tour iGuide ibertugas i: 

a) Menjelaskan idestinasi iyang iberada idi iMekkah idan 

ibertanggung ijawabnya isaja. 

b) Menjelaskan isecara ijelas idan iterperinci itentang isejarah iyang 

iada idi iMekkah. 

 

j. Handling iBandara ibertugas i: 

a) Menangani isetiap ibagasi ijamaah. 

b) Menangani ikargo ipesawat. 

c) Menjelaskan iprosedur iselama idi ibandara ikepada ipara ijamaah. 

d) Mengantar ipenumpang iberkusi iroda ihingga ike idalam 

ipesawat.2 

 

Dalam isebuah iperusahaan isanggat idiperlukan itenaga ikerja 

ikaryawan iatau isumber idaya imanusia idi isetiap iusaha ibisnis idan 

isebagainya. iSumber idaya imanusia imerupakan ielemen iyang ipaling 

ipenting iagar isebuah ibisnis iatau iperusahaan iberjalan idengan ibaik, 

itanpa iadanya ielemen itersebut iatau ikualitasnya iyang ikurang ibaik, 

iperusahaan iakan isulit iuntuk iberjalan iberoperasi idengan isemestinya. 

 
2 Company Profil Darul Iman Travel  Medan 
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iAdapun idata ikaryawan idari iPT. iDarul iIman iTravel iMedan isebagai 

iberikut i: 

Tabel 4.1 

Data Karyawan Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Jumlah 

Laki-Laki 1 

Perempuan 3 

Total 4 

Sumber :Wawancara Online oleh Staff Administrasi 

Tabel 4.2 

Data Karyawan Berdasarkan Pendidikan 

Pendidikan  Jumlah 

SMA 0 

D3 1 

S1 3 

Total 4 

Sumber :Wawancara Online oleh Staff Administrasi 

Tabel 4.3 

Data Karyawan Berdasarkan Status Pegawai 

Status Pegawai Jumlah 

Pegawai Tetap 4 

Pegawai Honor 0 
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Jumlah 4 

Sumber :Wawancara Online oleh Staff Administrasi 

 

2. Kegiatan Operasional PT. Darul Iman Travel Medan 

PT. Darul Iman Travel Medan man adalah perusahaan yang 

bergerak dibidang perjalan dan umroh. Dalam menjalankan aktivitas 

perusahaan mereka banyak menawarkan produk dalam keberangkatan 

jama’ah yang dimana produk-produk ini adalah kegiatan utama 

perusahaan dalam menjalankan perusahaan dan merupakan sumber 

pendapatan dari perusahaan untuk kelangsungan berjalannya 

perusahaan. Berikut ini adalah produk PT. Darul Iman Travel Medan. 

 

c. Paket Ekonomis 

Tabel 4.4 

Daftar Harga Paket Ekonomis 

Bulan Harga Jumlah 

November/Desember 

Januari s/d Maret 

Rp22.000.000 

Rp24.500.000 

9 Hari 

13  Hari 

April/Mei Rp28.500.000 17 Hari 

Sumber : Brosur PT. Darul Iman 

Paket ekonomis adalah paket keberangkatan umroh dengan harga 

ekonomis yang telah di tetapkan oleh perusahaan. Jika menggunkan 

paket ini jarak hotel ke Mekkah 500 M dan Madinah 200 M. 
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d. Paket standar 

Tabel 4.5 

Daftar Harga Paket Standar 

Bulan Harga Jumlah 

November/Desember 

Januari s/d Maret 

Rp24.500.000 

Rp26.000.000 

10 Hari 

13 Hari 

April/Mei Rp25.000.000 

Rp26.500.000 

10 Hari 

13 Hari 

Sumber : Brosur PT. Darul Iman 

Dengan jarak hotel ke Mekah 250 M dan Madinah 100 M. Paket 

standar juga merupakan paket untuk keberangkatan umroh. 

 

e. Paket Eksekutif 

Tabel 4.6 

Daftar Harga Paket Eksekutif 

Bulan Harga Jumlah 

November/Desember Rp30.500.000 10 Hari 

Januari s/d April Rp28.500.000 10 Hari 

Sumber : Brosur PT. Darul Iman 

Jarak hotel ke Mekah depan Masjidil Haram dan Madinah 100 M. 
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f. Umroh Plus Turki 

Tabel 4.7 

Daftar Harga Umroh Plus Turki 

Bulan Harga Jumlah 

Oktober/November  Rp31.000.000 13 Hari 

April  Rp35.000.000 15 Hari 

Sumber : Brosur PT. Darul Iman 

g. Umroh Plus Aqso 

Table 4.8 

Daftar Harga Umroh Plus Aqso 

Bulan Harga Jumlah 

Maret Rp37.500.000 14 Hari 

Sumber : Brosur PT. Darul Iman 

 

Dalam paket umroh plus Turki dan umroh plus Aqso ini bukan 

hanya umroh yang ditawarkan melainkan juga paket untuk tour. 

Berdasarkan idari iyang itelah idi iteliti ioleh ipenulis, iperusahaan 

imengambil ikeuntungan i25% is/d i40% idari isetiap iproduk iyang 

idi itawarkan. iDengan iprofit iyang icukup ibesar isetiap itahunnya, 

imaka iperusahaan iberusaha iuntuk imencapai iangka iyang itelah 

idiharapkan isetiap ibulannya. iDengan iasumsi isaat iini, imaka 

isetidaknya idibutuhkan i2-3 iorang isales iyang idikomandani ioleh i1 

iorang imanajer. iTarget ipasar iyang idiharapkan iadalah iinstansi 

iperusahaan, isekolah imaupun iuniversitas, ipasangan ibaru imenikah, 

iibu-ibu iPKK, ipengacara idan ilain isebagainya. iSelain 
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ikeberangkatan iumroh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ijuga 

imenawarkan itour iakan itetapi itour iyang iditawarkan idijadikan 

isatu isaat ikeberangkatan iumroh iseperti itelah idijelaskan idi iatas. 

 

3. Sumber idan iJenis iPendapatan iPerusahaan 

Pendapatan imerupakan iunsur iyang ipaling ipenting idalam isuatu 

iperusahaan, ibaik idari ipendapatan iyang iberasal idari iaktifitas 

iperusahaan iataupun idiluar iaktifitas iperusahaan. iPendapatan iyang 

idiperoleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iTravel idapat 

idiklarifikasikan isebagai iberikut: 

a. Pendapatan iTravel 

PT. iDarul iIman iTravel iMedan imemperoleh ipendapatan itravel 

idari ipenjualan itiket ihaji, idan iumroh ikepada ikonsumen. 

iPendapatan idari itravel iumroh imerupakan ipendapatan ipaling 

iutama ibagi iperusahaan. iPendapatan iini iterjadi iberulang iulang 

iselama iperusahaan imelangsungkan ikegiatannya. iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan ihanya imemperoleh ipendapatan idari ikegiatan 

ioperasional isaja, isedangkan ipendapatan idi iluar ikegiatan 

ioperasional itidak iada. 

Dalam ipemesanan itiket ipesawat iterbang iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan ibekerjasama idengan ibeberapa iperusahaan ilain 

iyang imenjadi ipelanggan itetapnya. iPelanggan itetap iyang 

idimaksud iyaitu ipelanggan iatau iperusahaan ilain iyang imenjalin 

ikerja isama iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iseperti iasosiasi 

iASITA, iAMPHURI idan imaskapai iSAUDIA, igaruda iIndonesia, 

iMalaysia iAirlines, iSingapore iAirlines. iYang isecara irutin idalam 

imemesan itiket ipesawat ikeberangkatan ihaji, iumroh idan itravel. 

iSampai isekarang iPT. iDarul iIman iTravel iMedan imemiliki i80% 

ipelanggan itetap iatau ipembeliannya. iKerjasama iyang idibuat 

idengan iperusahaan ipelanggan itetap iantara ilain iadalah idalam ihal 
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ipembayaran iatau ipelunasan itiket ihaji, iumroh idan itravel imelalui 

iperbankan iyang ibekerjasama iseperti iBank iBRI, iBank iMandiri, 

iBank iMandiri iSyariah, iBank iMega iSyariah, idan iBank iSumut. 

Tiket iumroh iyang idijual ikepada ipelanggan, ipembayarannya 

iada iyang idilakukan isecara itunai idan iada ijuga iyang idilakukan 

isecara ikerdit. iPenjualan iyang idilakukan isecara ikredit ibisa 

ilangsung idiberikan ikepada iperusahaan idan ibisa ijuga idilakukan 

idengan isub iagen iatau iperwakilan ijama’ah iyang itelah imenjalin 

ikerjasama idengan iperusahaan. iPada ipenjualan isecara ikredit, 

ijangka iwaktu ipelunasan idilakukan iselama i2 ibulan isebelum 

ikeberangkatan. 

Penjualan isecara itunai, ipelanggan idapat imembeli itiket iumroh 

ilangsung ike iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ike ibagian ipenjualan 

iataupun ibisa ijuga imelalui iagen iataupun iperwakilan ijama’ah iyang 

itelah ibekerjasama idengan iperusahaan. 

Apabila iterjadi ipembatalan ioleh ipembeli iatau ijama’ah isetelah 

ipemesanan itiket iumroh idan ihaji idisetujui, imaka ijama’ah iakan 

idikenakan ibiaya iadministrasi ioleh iperusahaan. iDan idalam ihal iini 

ipendapatan iyang idiperoleh iperusahaan idari ibiaya iadministrasi 

iyang idikenakan ikepada idianggap isebagai ipendapatan idari 

ipenjualan itiket. iPada ipenjualan itiket iini iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan imendapatkan ikomisi ijuga idari ipihak iperusahaan ipesawat 

iudara isebesar i0,8% idari itotal iharga ijual itiket. 

 

b. Pendapatan idari iSuntik iMeningitis 

Pendapatan iini ijuga itermasuk ikedalam ipendapatan ioperasional 

iperusahaan. iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ibekerjasama idengan 

idinas ikesehatan iKlinik iAsrama iHaji ioleh itim idari idinas 

ikesehatan ipelabuhan iBelawan iuntuk imelakukan isuntik imeningitis 
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iterhadap ijama’ah ihaiji idan iumroh iyang iakan iberangkat. iDalam 

ipelaksanakan isuntik imeningitis idilakukan i3 iminggu isebelum 

ikeberangkatan ijama;ah idan iPT. iDarul iIman imendapatkan i0,8% 

idari ipendapatan isuntik iMeningitis iini. 

 

c. Pendapatan iTour iWisata 

PT. iDarul iIman iTravel iMedan ijuga imembuka ipaket iwisata 

idiantaranya iseperti iTurkey, iThailand, imalaysia iataupun 

iSingapore idan imerupakan ipendapatan iterbesar ikedua isetelah 

ipendapatan itravel ihaji idan iumroh. iAdapun iskema idari 

ipenyelenggara ipaket iperjalanan iwisata iyaitu i: 

a) Klien iatau iwisatawan imemesan ipaket iperjalanan iwisata idan 

imelakukan ipengisian iformulir idan ipenyerahan idokumen. 

b) Setelah imelakukan ipembayaran imaka iperusahaan iakan 

imembuat ireservasi iterhadap isarana iyang iakan idigunakan ioleh 

iklien iseperti ihotel, ikonsumsi idan ilain isebagainya iserta 

itransportasi iyang iakan idigunakan iselama imengunjungi iobjek 

iwisata. 

c) Jawaban ihasil ireservasi iakan idiberikan ikepada iklien iatau 

icalon iwisata. 

d) Setelah ipersiapan idan iperlengkapan isudah idi ilakukan imakan 

iakan idilakukan ipenerbangan isesuai idengan itujuan iwisata. 

Jadi, idapat idikatakan iPT. iDarul iIman imelakukan ipenyerahan 

ijasa ikepada ikonsumen ipada isaat idilakukannya itransaksi 

ipembayaran ikepada iklien iyang ibukan ilangganan. iTetapi ikepada 

ilangganan iatau iperusahaan ilain iyang imemiliki ihubungan 

ikerjasama idengan iperusahaan, ipembayaran idapat idilakukan 

isetelah iklien imemakai ijasa iyang idikeluarkan ioleh iPT. iDarul 

iIman. 
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B. Pembahasan 

1. Proses pencatatan pengakuan dan pengukuran pendapatan pada 

PT. Darul Iman Travel Medan 

Setiap perusahaan tentu menjalankan proses akuntansi untuk 

kelangsunggan bisnis. Dalam proses akuntansi tersebut, perusahaan akan 

melakukan pencatatan sehingga segala hal mengenai keuangan perusahaan 

dapat didata dan dicatat dengan baik. Pada dasarnya, pencatatan akuntansi 

terdiri dari dua metode yaitu cash basis dan accrual basis. Kedua, metode 

pencatatan akuntansi memiliki perbedaan yang berkaitan dengan prinsip-

prinsip akuntansi secara umum. Cash basis sebuah metode pencatatan di 

dalam akuntansi, yang hanya mencatat transaksi, jika ada penerimaan atau 

pengeluaran kas. Sedangkan accrual basis sebuah metode pencatatan 

akuntansi, yang pencatatannya dilakukan saat terjadinya transaksi 

walaupun kas belum diterima. 

 

a. Pengakuan pendapatan pada PT. Darul Iman Travel Medan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan penulis pada PT. Darul 

Iman Travel Medan pengakuan pendapatan dalam hal kebijakan 

mengenai pengakuan pendapatan sebagai hasil dari seluruh 

pendapatan yang di peroleh perusahaan adalah cash basis yang mana 

perusahaan mengakui pendapatan pada saat transaksi penjualan di 

catat jika ada penerimaan kas yang sudah benar-benar diterima dan 

biaya yang dikeluarkan atas penjualan tersebut baru dicatat setelah 

biaya tersebut benar dikeluarkan.  

PT. iDarul iIman iTravel iMedan imengakui ipendapatan idengan 

icara ipenggunakan imetode icash ibasis, isetiap imetode iyang 

idigunakan ioleh ibeberapa iperusahaan ipasti iakan iada ikelebihan 

idan ikekuranggannya, ibagaimana iperusahaan ibisa imembuat 

ikekurangan imetode itersebut isebagai ikelebihan idalam iproses 

ipencatatan ipendapatan. iMaka idari iitu ihal iyang imendasar iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan imenggunakan imetode icash ibasis 
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idengan ikriteria ipengakuan ipendapatan idari ihasil ipenjualan ijasa 

iyaitu i: 

a) Metode icash ibasis idigunakan iuntuk ipencatatan ipengakuan 

ipendapatan, ibelanja idan ipembiayaan 

b) Penerimaan ikas ibiasanya idiakui isebagai ipendapatan 

c) Laporan ikeuangan iyang idisajikan imemperlihatkan iposisi 

ikeuangan iyang iada ipada isaat ilaporan itersebut 

d) Pendapatan idiakui ipada isaat iditerimanya ikas, isehingga ibenar-

benar imencerminkan iposisi iyang isebenarnya 

 

b. Pengukuran ipendapatan ipada iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

Cara iterbaik iuntuk imengukur ipendapatan iadalah idengan 

imenggunakan inilai itukar idari ibarang idan ijasa. iNilai itukar iini 

imerupakan ikas iatau isetara ikas i(cash iequivalent) iatau inilai 

isekarang i i(present ivalue) idari itagihan-tagihan iyang idiharapkan 

iakan iditerima idari itransaksi ipendapatan. iDalam ibanyak isituasi 

iharga iyang isudah idisepakati idengan ilangganan, iakan itetapi 

isuatu ipendapatan iyang iakan iditerima iharus idibuat ikarena 

ipenjualan iharus imenunggu isampai isaat iuang itunainya idi 

iperoleh. i 

Berdasarkan ipenelitian iyang idilakukan ipenulis ipada iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan ipengukuran ipendapatan idalam ihal iini 

iadalah imenggunakan inilai itukar iyang ipendapatan idiukur idengan 

ijumlah iuang iekuivalen iyang idapat iditerima idengan iharga iyang 

idisetujui ioleh ikedua ibelah ipihak idan idipertukarkan idalam 

ibentuk iindependen. iJumlah iuang iyang iekuivalen iini idapat 

iditerapkan iuntuk ipengukuran idan idiperoleh idari itransaksi 

inontunai ikas. iDengan idasar iini imaka ibesarnya ipendapatan 

iadalah isama idengan iharga itunai idalam ipenjualan itiket, iaktiva 

idan ilainnya. 
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Jumlah iyang itimbul idari isuatu itransaksi, ibiasanya iditentukan 

ioleh ipersetujuan iantara iperusahaan idan ikonsumen iatau 

ipemakaian iaktiva itersebut. iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ihanya 

imemberikan idiskon iatau ipotongan iharga ihanya ikepada ikerabat 

idekat idan ipimpinan itravel isaja. iPotongan iharga itersebut 

idiberikan iperusahaan imerupakan isalah isatu idari istrategi 

ipemasaran, iyang ibertujuan iuntuk imenambah iminat ipelanggan 

iagar imelakukan ipembelian isecara itunai, isehingga idapat 

imengurangi ikerugian-kerugian iyang imungkin itimbul ijika 

ipelanggan imembeli isecara ikredit. iTetapi, ipembelian itiket idengan 

icara ikredit ijuga idilakukan iuntuk idapat imenarik iminat ibagi 

ipemakai ijasa iyang ibelum imempunyai icukup iuang iuntuk 

imelakukan iperjalanan ikarena ihal iini iakan isangat imembantu 

ipara ipemakai ijasa, ipada isaat iini iperusahaan iyang ibergerak 

idalam ibidang iyang isama isaling ibersaing idalam imenarik iminat 

ipembeli idengan imenawarkan ikeunggulan idari iproduk iyang 

idimiliki. 

Berdasarkan ihasil ipenelitian ipenulis ibahwasanya iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan ipengukuran ipendapatan idilakukan idengan 

icara ipembayaran itunai iatau ipembayaran ikredit idan ipengukuran 

iharuslah imenyajikan iinformasi irelevan iuntuk ipenggunaan iyang 

isudah iditetapkan. iHasil ijual iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

imerupakan iukuran iterbaik idan ipaling iobjektif ibagi ipendapatan. 

iPenentuan isatuan iukuran iutuk ipendapatan isecara iumum 

idinyatakan idalam ijumlah iuang.3 

 

 

 

 
3 Yuni, Staff Administrasi Darul Iman Travel Medan, Wawancara online, tanggal 23 

agustus 2021 
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2. Laporan iKeuangan ipada iPendapatan iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan 

Setiap iperusahaan imenggunakan ilaporan ikeuangan iuntuk 

imelihat ibagaimana ikondisi iperusahaan iselama iperiode itertentu. 

iPada isetiap iperusahaan idi ibagian ikeuangan imemang iperanan 

ipenting idalam imenentukan iarah iperencanaan iperusahaan, ioleh 

ikarena iitu ibagian ikeuangan iharus iberfungsi isecara ibaik, 

isehingga ipihak-pihak iyang imemutuskan iakan idapat imemperoleh 

ilaporan ikeuangan itersebut idan imembantunya idalam iproses 

ipengambilan ikeputusan isesuai iyang idiharapkan. 

Laporan ikeuangan isangat idiperlukan iuntuk imengukur ihasil 

iusaha idan iperkembangan iperusahaan idari iwaktu ike iwaktu idan 

iuntuk imengetahui isudah isejauh imana iperusahaan imencapai 

itujuannya. iAdapun itujuan idari ilaporan ikeuangan iadalah isebagai 

isaran iinformasi, ipemahaman, iperamalan ikondisi iperusahaan, idan 

ievaluasi. i 

Sebelum iterbentuknya ilaporan ilaba irugi, iperusahaan iharus 

imenyajikan ineraca iuntuk imelampirkan idaftar idari iaktiva, 

ikewajiban idan imodal iperusahaan ipada isuatu isaat itertentu, 

imisalnya ipada iakhir ibulan iatau iakhir itahun. iBerdasarkan iyang 

itelah iditeliti ioleh ipenulis idalam imenyajikan ilaporan ikeuangan, 

iperusahaan isudah imenyajikan idengan ibaik idan itelah itersusun 

idengan iprinsip iyang iberlaku iumum. 

Priode ipelaporan ikeuangan ipada iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan iuntuk imelaporkan ilaba irugi iselama iakhir idari isuatu 

iperiode iatau iakhir itahun. iYang idilakukan ioleh istaff ikeuangan 

imencatat iuang imasuk idan ikeluar isaja isedangkan istaff iaccounting 

imenyusun ilaporan ikeuangan idalam iperusahaan. iUntuk imencatat 

ikegiatan iharian istaff ikeuangan imelakukan ipencatatan idalam 

ipembukuan iuntuk imengetahui ikegiatan iharian iyang iterjadi idi 

iperusahaan. 
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Proses iakuntansi ipada iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iyaitu 

idiawali idengan itahap itransaksi isetelah iterjadi itransaksi iakan 

idilakukan ipencatatan. iSaat iada ipelanggan idatang iuntuk 

imelakukan itransaksi ipihak iperusahaan imemberikan ibukti iterima 

idalam ibentuk ikwitansi iyang iharus iditanda itangani ioleh ikedua 

ibelah ipihak, idivalidasi iberupa icap iperusahaan iyang imenerima 

iuang idan idiketahui istaff iyang ibertanggung ijawab idalam ibagian 

iadministrasi. iKwitansi iyang iasli idiserahkan ikepada ipembayar 

isedangkan ibagian ipotongannya idisimpan ioleh ipihak iyang 

imenerima iuang. iKemudian iakan imasuk ipada itahap ipengiktisarian 

iyang iberupa ipembuatan ilaporan ikeuangan. i 

Laporan ikeuangan iPT. iDarul iIman iTravel iMedan itidak 

idipisahkan ikarena ipemilik iingin imempermudah ipencatatan 

ipendapatan idan ipengeluaran imasing-masing iyang iberasal idari 

ipenjualan itiket ihaji, iumroh, itour iwisata idan isuntik imeningitis. 

iSehingga itidak idiketahui idengan ijelas imana iyang imengalami 

ikenaikan idan ipenurunan. iBerikut idalah ilaporan ikeuangan iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan: i 
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Tabel 4.9 

Neraca 

PT. DARUL IMAN TRAVEL MEDAN 

Neraca 

Periode 31 Desember 2019 

Uraian Tahun 2019 Uraian Tahun 2019 

Aktiva Lancar :  Liabilitas :  

Kas dan setara kas Rp50.312.876 Utang usaha - 

Piutang Usaha Rp204.406.643 Utang Pajak Rp1.946.219 

Perlengkapan  -   

Biaya dibayar 

dimuka 

-   

Total aktiva Rp254.719.519 Total Utang Rp1.946.219 

Aktiva Tetap :  Ekuitas :  

Harga Perolehan Rp165.000.000 Modal Setor Rp200.000.000 

Akm. Penyusutan (Rp56.875.000) Laba/Rugi Ditahan Rp149.917.590 

  Laba/Rugi Tahun 

Berjalan 

Rp10.980.300 

Total Aktiva 

Tetap 

Rp108.125.000 Total Ekuitas Rp360.898.300 

    

Total Aktiva Rp362.844.519 Total Liabilitas & 

Ekuitas 

Rp362.844.519 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Darul Iman Travel Meda 
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Tabel 4.10 

Laporan Laba/Rugi 

PT. DARUL IMAN TRAVEL MEDAN 

Laporan Laba/Rugi 

Untu periode yang berakhir pada 31 Desember 2019 

Pendapatan :   

Penjualan Paket Umroh Rp8.247.571.000  

Hpp (Rp7.879.982.310)  

Laba Kotor  Rp367.588.690 

Beban Usaha :   

Biaya Gaji Karyawan Rp300.600.000  

Biaya Penyusutan dan Amortisasi Rp20.625.000  

Biaya Administrasi Bank Rp7.500.000  

Biaya Air dan Listrik Rp6.500.000  

Biaya Telepon dan Internet Rp5.242.980  

Biaya Administrasi dan Surat-surat Rp3.850.000  

Biaya Tunjangan BPJS Karyawan Rp2.040.000  

Biaya Perawatan & Perbaikan Inventaris Rp3.750.000  

Biaya Cargo Rp1.500.000  

Biaya Akomodasi Umroh Rp3.500.000  

Biaya Alat Tulis Kantor Rp1.500.000  

Jumlah Biaya  (Rp356.607.980) 

Laba/Rugi  Usaha  Rp10.980.710 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Darul Iman Travel Medan 
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Tabel 4.11 

Laporan Perubahan Modal 

PT. DARUL IMAN TRAVEL MEDAN 

Laporan Perubahan Modal 

Untu periode yang berakhir pada 31 Desember 2019 

Saldo Awal Rp200.000.000  

Laba di Tahan Rp149.917.590  

Total Ekuitas  Rp349.917.590 

Laba Usaha  Rp10.980.710 

Prive  - 

Modal Akhir  Rp360.898.300 

Sumber : Laporan Keuangan PT. Darul Iman Travel Medan 

 

Berdasarkan iapa iyang iditeliti ipenulis, iPT. iDarul iIman iTravell 

iMedan imengakui ipendapatan iketika ikas ibenar-benar iditerima 

isehingga imereka imengakui ipendapatan inya itidak ilebih idini 

idalam ilaba. iPendapatan iutama idari iPT. iDarul iIman iTravel 

iMedan iyaitu idari ipenjualan itiket iumroh, ihaji, itour iwisata, idan 

isuntik imeningitis ipada iaktivitas ioperasional iperusahaan iyang 

idiakui ipada isaat ikas ibenar-benar iditerima. 

Hasil ipenjualan iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idicatat idalam 

ipembukuan. iWalaupun imereka isudah imencatat idalam 

ipembukuan iatau ibuku ipenjualan itapi imereka ibelum imengakui 

ipendapatan ijika ikas ibelum ibenar-benar iditerima ioleh 

iperusahaan. iSehingga ipengakuan ipendapatan ibelum idilakukan 

isecara ihandal iyang ibesar ikemungkinan iakan imengakibatkan 

ikerugian iyang itidak iterlihat ididalam ilaporan ikeuangan 
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iperusahaan. iHal iini iterjadi ikarena iperusahaan itidak imelakukan 

ipencatatan isecara idetail idan ijelas iatas itransaksi iyang iterjadi.4 i 

 

3. Penerapan iPSAK iNo. i23 itentang ipengakuan, ipengukuran 

ipendapatan ipada iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

a. Pengakuan ipendapatan imenurut iPSAK iNo. i23 ipada iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan 

Pengakuan ipendapatan ipada iprinsip iyang iberlaku iumum ipada 

iPT. iDarul iIman iTravel iMedan imenjelaskan imengenai ipengakuan 

ipendapatan isebagai ihasil idari ipenjualan ijasa itravel iyang ilebih 

imengacu ipada ipengakuan ipendapatan iberdasarkan ikonsep icash 

ibasis iyang ipendapatan idiakui ipada isaat ikas ibenar-benar iditerima 

iatau idikeluarkan ioleh iperusahaan idalam iperiode itertentu. iKetika 

ipenjualan ikredit, ipendapatan idi iakui isama iseperti ipenjualan 

itunai iyang idimana ipendapatan iakan idiakui ipada isaat ikas ibenar-

benar iditerima ioleh iperusahaan. 

Pada idasarnya iada idua imetode ipengakuan ipendapatan idalam 

iakuntansi iyaitu imetode iaccrual ibasis idan icash ibasis. iMetode 

iaccrual ibasis imengakui ipendapatan isaat iterjadinya itransaksi 

ipenjualan, isedangkan icash ibasis ipendapatan idiakui ipada isaat 

ikas itelah iditerima isecara itunai. iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

imenggunakan imetode icash ibasis ipada ipencatatannya iyang 

idimana iPT. iDarul iIman iTravel iMedan itidak imecatat itransaksi 

iyang iterjadi isebelum ikas iditerima ioleh iperusahaan, isehingga 

imenyebabkan ipiutang itidak idapat isecara ipasti idiketahui ioleh 

iperusahaan iyang imengakibatkan ipiutang idagang iakan idilaporkan 

ilebih irendah idari iyang isebenarnya iterjadi. iMaka idari iitu ibiasa 

iyang iterjadi ipada iperusahaan ijasa ibesar ilainnya ibiasanya 

 
4 Murni, Accounting Darul Iman Travel Medan, Wawancara di Medan, tanggal 28 

agustus 2021 
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imenggunkaan imetode iaccrual ibasis ikarena ididasarkan ipada 

ipendapatan iyang idiperoleh idan ibiaya iyang idikeluarkan. iIni ijelas 

imencerminkan ikinerja ibisnis imenjadi ilebih idapat idi iandalkan 

idan iditerima isecara iluas ioleh ipengguna idan ibaik ibagi 

ipengembangan ibisnis. i 

Berdasarkan iPSAK iNo. i23 iparagraf i19 imengenai: 

Jika ihasil itransaksi iyang iterkait idengan ipenjualan ijasa idapat 

idiestimasi idengan iandal, ipendapatan isehubungan idengan 

itransaksi itersebut iharus idiakui idengan iacuan ipada itingkat 

ipenyelesaian idari itransaksi ipada itanggal ineraca. iHasil itransaksi 

idapat idiestimasi idengan iandal ijika iseluruh ikondisi iberikut iini 

idipenuhi i: 

a. Jumlah ipendapatan idapat idiukur idengan iandal. 

b. Kemungkinan ibesar imanfaat iekonomi isehubungan idengan 

itransaksi itersebut idapat idi iperoleh ientitas. 

c. Tingkat ipenyelesaian idari isuatu itransaksi ipada itanggal ineraca 

idapat idiukur idengan iandal. 

d. Biaya iyang itimbul iuntuk itransaksi idan ibiaya imenyelesaikan 

itransaksi itersebut idapat idiukur idengan iandal. 

 

Berdasarkan iPSAK iNo. i23 iparagraf i20 imengenai i: 

Pengakuan ipendapatan idengan imengacu ipada itingkat 

ipenyelesaian idari isuatu itransaksi isering idisebut isebagai imetode 

ipersentase ipenyelesaian. iDengan imetode iini, ipendapatan idiakui 

idalam iperiode iakuntansi ipada ijasa iditunaikan. iPenggunaan 

ipendapatan iatas idasar iini imemberikan iinformasi iyang iberguna 

imengenai itingkat ikegiatan ijasa idan ikinerja ientitas idalam isuatu 

iperiode. 

Maka idari iitu iPT. iDarul iIman iTravel iMedan ibelum 

imenerapkan i ipengakuan ipendapatan isesuai idengan iPSAK iNo. 

i23 iyang iberdasarkan ipada iPSAK iNo. i23 iparagraf ike i19 idan 
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i20 idiatas, isehingga ipendapatan itidak idapat idiukur idengan iandal 

idan itidak idapat imemiliki ientitas iyang ibesar ipula. iKarena 

iperusahaan imasih imenggunakan ipencatatan iyang ibelum itertata 

idengan ibaik idan imasih imenerapkan imetode ipengakuan icash 

ibasis iyang imenyebabkan iperusahaan ibelum idapat 

imemperhitungkan ipiutangnya idengan ibenar idan iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan ijuga itidak imengakui ipendapatan isetelah 

iperusahaan imemindahkan iresiko isecara isignifikan iataupun 

ipemindahan imanfaat ipemilihan ikepada ipembeli imelainkan iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan imengakui inya isetelah ikas iditerima, 

ihal iini itidak iberpengaruh ipada ipenjualan ikredit idimana ipembeli 

itelah imendapatkan imanfaat iekonomi idari itransaksi itersebut. 

iJadi, idapat idisimpulkan ipengakuan ipendapatan ipada iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan idapat idikatakan ibelum isepenuhnya imengacu 

ipada iperyataan istandar iakuntansi ikeuangan i(PSAK) iNo. i23 

itentang iPendapatan. 

 

b. Pengukuran ipendapatan imenurut iPSAK iNo. i23 ipada iPT. 

iDarul iIman iTravel iMedan 

Menurut iPSAK iNo. i23 imenyatakan ibahwa ipendapatan idiukur 

idengan inilai iwajar iimbalan iyang iditerima iatau idapat iditerima. 

iNilai iwajar iadalah isuatu ijumlah, iuntuk iitu isuatu iaktiva imungkin 

iditukar iatau isuatu ikewajiban idiselesaikan idengan ipihak iyang 

imemahami idan iberkeinginan iuntuk imelakukan itransaksi iwajar. 

Pada iparagraf i8 idan i9 idi iPSAK iNo. i23 imenyatakan ibahwa 

ipendapatan idiukur idengan inilai iwajar iimbalan iyang iditerima 

iatau idapat iditerima. iJumlah ipendapatan iyang itimbul idari 

itransaksi ibiasanya iditentukan ioleh ipersetujuan iantara ientitas idan 

ipembeli iatau ipengguna iaset itersebut. iJumlah itersebut idiukur 

idengan inilai iwajar iimbalan iyang iditerima iatau idapat iditerima 
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ioleh ientitas idikurangi ijumlah idiskon idagang idan irabat ivolume 

iyang idi iperbolehkan ioleh ientitas. 

Berdasarkan iyang itelah iditeliti ioleh ipenulis, ipendapatan iyang 

idiperoleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iyaitu inilai itukar iyang 

idigunakan iuntuk imengetahui inilai ihasil iperolehan idari ipenjualan. 

iNilai itukar itersebut idiukur idalam irupiah ibukan idalam imata 

iuang iasing. iYang iditerima ioleh iperusahaan idalam ibentuk itunai 

idan idalam ibentuk itransfer imelalui irekening iperusahaan, 

itujuannya iagar ibisa isegera iterealisasikan imenjadi inilai irupiah. 

iBelum isesuai idengan istandar iakuntansi ikeuangan iyang 

imenyatakan ipendapatan idari ipenjual ijasa idapat idiakui iapabila 

idipenuhi ikeadaan iatau idalam ikondisi-kondisi itertentu, ikondisi 

iyang iberhubungan idengan itimbulnya ipendapatan iperusahaan. 

PT. iDarul iIman iTravel iMedan iadalah iperusahaan iyang 

ibergerak idi ibidang ijasa iinternasional, idan imenggunakan 

ipengukuran ipendapatan inilai itukar idikarenakan imata iuang irupiah 

itidak ibisa idigunakan idi inegara iasing imaka idari iitu ipengakuan 

ipendapatan iyang idigunakan. iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

isudah imenggunakan inilai iwajar idisebabkan isudah imenjadi 

itransaksi iyang idapat idi ipersetujukan iantara ientitas ipembeli iatau 

ipengguna iaset itersebut. 

Maka idari iitu iPT. iDarul iIman iTravel iMedan isudah 

imenerapkan i ipengukuran ipendapatan isesuai idengan iPSAK iNo. 

i23 iyang iberdasarkan ipada iPSAK iNo. i23 iparagraf ike i8 idan i9 

idiatas, isehigga idapat imemberikan iinformasi ikeuangan isecara 

irelevan. i 
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Tabel 4.12 

Indikator Perbandingan PSAK No. 23 dengan PT. Darul Iman Travel Medan 

No Keterangan PSAK No. 23 PT. Darul Iman Travel 

1. Pengakuan 

Pendapatan 

1. Menggunakan metode Accrual 

Basis. 

2. Berdasarkan PSAK No. 23 

paragraf 19 mengenai: 

e. Jumlah pendapatan dapat 

diukur dengan andal. 

f. Kemungkinan besar manfaat 

ekonomi sehubungan 

dengan transaksi tersebut 

dapat di peroleh entitas. 

g. Tingkat penyelesaian dari 

suatu transaksi pada tanggal 

neraca dapat diukur dengan 

andal. 

h. Biaya yang timbul untuk 

transaksi dan biaya 

menyelesaikan transaksi 

tersebut dapat diukur dengan 

andal. 

3. Berdasarkan PSAK No. 23 

paragraf 20 mengenai : 

Pengakuan pendapatan dengan 

mengacu pada tingkat 

penyelesaian dari suatu 

transaksi sering disebut 

sebagai metode persentase 

Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan penulis pada PT. 

Darul Iman pengakuan 

pendapatan dalam hal kebijakan 

mengenai pengakuan pendapatan 

sebagai hasil dari seluruh 

pendapatan yang di peroleh 

perusahaan adalah cash basis 

yang mana perusahaan 

mengakui pendapatan pada saat 

transaksi penjualan di catat jika 

ada penerimaan kas yang sudah 

benar-benar diterima dan biaya 

yang dikeluarkan atas penjualan 

tersebut baru dicatat setelah 

biaya tersebut benar dikeluarkan. 

Sehingga pendapatan tidak dapat 

diukur dengan andal dan tidak 

dapat memiliki entitas yang 

besar pula.  
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penyelesaian. Dengan metode 

ini, pendapatan diakui dalam 

periode akuntansi pada jasa 

ditunaikan. Penggunaan 

pendapatan atas dasar ini 

memberikan informasi yang 

berguna mengenai tingkat 

kegiatan jasa dan kinerja 

entitas dalam suatu periode. 

2. Pengukuran 

Pendapatan 

1. Berdasarkan PSAK No. 23 

Paragraf 8 : Menyatakan 

bahwa pendapatan diukur 

dengan nilai wajar imbalan 

yang diterima atau dapat 

diterima.  

2. Berdasarkan PSAK No. 23 

Paragraf 9 : Jumlah 

pendapatan yang timbul dari 

transaksi biasanya ditentukan 

oleh persetujuan antara entitas 

dan pembeli atau pengguna 

aset tersebut. Jumlah tersebut 

diukur dengan nilai wajar 

imbalan yang diterima atau 

dapat diterima oleh entitas 

dikurangi jumlah diskon 

dagang dan rabat volume yang 

di perbolehkan oleh entitas. 

Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan penulis pada PT. 

Darul Iman Travel Medan 

pengukuran pendapatan dalam 

hal ini adalah menggunakan nilai 

tukar yang pendapatan diukur 

dengan jumlah uang ekuivalen 

yang dapat diterima dengan 

harga yang disetujui oleh kedua 

belah pihak dan dipertukarkan 

dalam bentuk independen. 

Jumlah uang yang ekuivalen ini 

dapat diterapkan untuk 

pengukuran dan diperoleh dari 

transaksi nontunai kas. Dengan 

dasar ini maka besarnya 

pendapatan adalah sama dengan 

harga tunai dalam penjualan 

tiket, aktiva dan lainnya. Maka 

dari itu, PT. Darul Iman Travel 

Medan adalah perusahaan jasa 
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internasional menggunkaan nilai 

tukar karena dapat diterima oleh 

entitas tersebut dan sama halnya 

dengan nilai wajar.  
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BAB iV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan ihasil ipenelitian iini idapat idisimpulkan ibahwa i: 

1. Dalam iproses ipencatatan ipengakuan, ipengukuran ipendapatan ipada 

iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iyaitu i: 

a. Pada ipengakuan ipendapatan iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 

imenggunakan imetode icash ibasis, imengakui ipendapatan 

isebagai ihasil idari ipenjualan ijasa itravel. iMencatat itransaksi 

iyang iterjadi isebelum ikas iditerima ioleh iperusahaan, isehingga 

imenyebabkan ipiutang itidak idapat isecara ipasti idiketahui ioleh 

iperusahaan iyang imengakibatkan ipiutang idagang iakan 

idilaporkan ilebih irendah idari iyang isebenarnya iterjadi. iHal iini 

itidak isesuai idengan iprinsip iyang iberlaku idalam iPSAK iNo. 

i23, isehingga ipendapatan ibelum idapat idi iukur idengan iandal 

idan itidak idapat imemiliki ientitas iyang ibesar. 

b. Sedangkan ipada ipengukuran ipendapatan iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan imenggunakan inilai itukar iuntuk imengukur 

ipendapatan iyang imasuk idan idigunakan iuntuk imengetahui 

inilai ihasil iperolehan idari ipenjualan. iNilai itukar itersebut 

idiukur idalam irupiah ibukan idalam imata iuang iasing. iYang 

iditerima ioleh iperusahaan idalam ibentuk itunai idan idalam 

ibentuk itransfer imelalui irekening iperusahaan, itujuannya iagar 

ibisa isegera iterealisasikan imenjadi inilai irupiah. iMaka idari iitu, 

iPT. iDarul iIman iTravel iMedan iadalah iperusahaan ijasa 

iinternasional imenggunkaan inilai itukar ikarena idapat iditerima 

ioleh ientitas itersebut idan isama ihalnya idengan inilai iwajar. 

iHal iini ipula imenyebabkan iPT. iDarul iIman iTravel iMedan 
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isudah imenerapkan iprosedur iyang iberlaku ipada iPSAK iNo. 

i23. 

 

2. Pada iLaporan ikeuangan iyang idi ibuat ioleh iaccounting iPT. iDarul 

iIman iTravel iMedan iyaitu ihasil ipenjualan iPT. iDarul iIman 

iTravel iMedan idicatat idalam ipembukuan. iWalaupun imereka 

isudah imencatat idalam ipembukuan iatau ibuku ipenjualan itapi 

imereka ibelum imengakui ipendapatan ijika ikas ibelum ibenar-benar 

iditerima ioleh iperusahaan. iSehingga ipengakuan ipendapatan ibelum 

idilakukan isecara ihandal iyang ibesar ikemungkinan iakan 

imengakibatkan ikerugian iyang itidak iterlihat ididalam ilaporan 

ikeuangan iperusahaan. iHal iini iterjadi ikarena iperusahaan itidak 

imelakukan ipencatatan isecara idetail idan ijelas iatas itransaksi iyang 

iterjadi. 

 

3. PT. iDarul iIman iTravel iMedan ibelum imenerapkan isesuai idengan 

iPSAK iNo.23 itentang ipengakuan ipendapatan idan ipengukuran 

ipendapatan. iPada iPSAK iNo. i23 iparagraf i19 idan i20 iyaitu 

ipengakuan i ipendapatan idengan ijumlah ipendapatan idapat idiukur 

idengan iandal idan idapat imemiliki ientitas iyang ibesar, isedangkan 

iyang idigunakan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan 

imetode icash ibasis isehingga imenyebabkan ipiutang itidak idapat 

isecara ipasti idiketahui ioleh iperusahaan iyang imengakibatkan 

ipiutang idagang iakan idilaporkan ilebih irendah idari iyang 

isebenarnya iterjadi. iDan iPSAK iNo. i23 iparagraf i8 idan i9 iyaitu 

imenyatakan ibahwa ipendapatan idiukur idengan inilai iwajar 

iimbalan iyang iditerima iatau idapat iditerima, isehingga ipengukuran 

iyang idilakukan ioleh iPT. iDarul iIman iTravel iMedan idengan icara 

inilai itukar imenjadi itransaksi iyang idapat idi ipersetujuan iantar 

ientitas isehingga isama idengan inilai iwajar. I 
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B. SARAN 

Melalui ikesimpulan idiatas, imaka isaran iyang idapat idiberikan 

ipenulis ikepada iperusahaan iyaitu i: 

1. Dalam iPengakuan ipendapatan isebaiknya iperusahaan imengacu 

ipada iPSAK iNo. i23 iuntuk imempermudah iproses ipencatatan 

ipembukuan iyang ilebih ibaik idengan imenggunakan imetode 

iaccrual ibasis iyang idianggap imenjadi ialternatif iyang ilebih ibaik 

idalam ipenyajian ihal iinformasi iakuntansi, imetode iini itidak 

ihanya iakan imenggambarkan inilai iaset iberdasarkan ikas itetapi 

ijuga imenggambarkan iutang idan ipiutang iperusahaan isecara ijelas. 

2. Dalam imelakukan ipencatatan idan ipenjurnalan iseharusnya 

iperusahaan imenggunakan isistem iagar ilebih imudah idan iterlihat 

itransaksi iyang iterjadi idalam isetiap iharinya. 

3. Dalam iperusahaan iyang ibergerak idi ibidang ijasa, isebaiknya 

iperusahaan iharus imeningkatkan ikinerja ikaryawan idan imenambah 

ikaryawan iagar ilebih ibaik ilagi idalam ipencarian inasabah idan 

ikualitas ikaryawan. iHal iini idimaksud ikan iuntuk imenjaga icitra 

iperusahaan idi imasyarakat idan ilebih ibanyak ilagi imasayarakat 

iyang imemilih iperusahaan iini iuntuk itour iwisata idan isebagainya. 
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4. Berapa jumlah karyawan di PT. Darul Iman Travel Medan? 

5. Berapa jumlah karywan yang sudah menikah di PT. Darul Iman Travel 

Medan? 
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